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Abstract: TMap ist heute eine der am weitesten verbreiteten Testmethoden in Eu-
ropa. Die neue Version mit der Bezeichnung TMap Next wurde im vergangenen
Dezember von ihren Autoren dem Fachpublikum vorgestellt. Dieser Beitrag gibt
eine kurze Vorstellung von TMap Next. Die vier neuen Kernbausteine werden kurz
erldutert: der geschiftsbasierte Ansatz zum Testmanagement, der strukturierte
Testprozess, der Werkzeugsatz, und was unter adaptiver und vollstindiger Testme-
thode verstanden wird.

1 Einleitung

Die Testmethode TMap®1 (Test Management approach) [PTV95], [PKS00] hat sich in
den letzten zehn Jahren in vielen Organisationen weltweit zum Standard fiir das Soft-
ware-Testen entwickelt. Der wesentliche Beitrag von TMap zum heutigen Stand der
Technik zeigt sich rasch beim Vergleich mit dem aktuellen ISTQB-Lehrplan fiir Test-
management [Sp06]. TMap wurde im laufe der Jahre erweitert und weiter entwickelt
[KBOS5]. Die Erfahrungen mit der Nutzung der Methode und die neuen Ansitze in der
Softwareentwicklung haben nun zu einer grundlegenden Uberarbeitung der Methode
gefiihrt, die Sogeti auf der EuroStar 2006 vorgestellt hat [Ko06]. Ziel dieses Beitrags ist
eine kurze Vorstellung dieser Version fiir die Teilnehmer des Workshops. Um spezifisch
auf diesen Teilnehmerkreis einzugehen, werden neben dem Uberblick einzelne Beson-
derheiten der Methode hervorgehoben, auch wenn der wichtigste Vorzug der Methode
eher darin liegt, die ,,best practices” des Testens umfassend darzustellen. Der Autor setzt
keine spezifischen TMap-Kenntnisse voraus.

2 Die neuen Kernbausteine von TMap

TMap besteht nun aus vier Kernbausteinen: dem geschéftsbasierten Ansatz zum Testma-
nagement; dem strukturierten Testprozess (Phasenmodell); einem vollstindigen Werk-
zeugsatz; und einer durchgéngigen Anpassbarkeit. Abb. 1 zeigt diese Kernbausteine im
neuen TMap Logo. Sie werden in den folgenden Unterabschnitten kurz erlédutert.

! TMap ist eingetragenes Warenzeichen der Firma Sogeti Nederland B.V.
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Abbildung 1: Kernbausteine von TMap Abbildung 2: Geschiftsbasiertes Testmanagement

2.1 Der geschiiftsbasierte Ansatz zum Testmanagement

Das strategische Ziel von TMap ist die Beriicksichtigung aller vier Wirtschaftlichkeits-
merkmale auch beim Testen: Ergebnis, Kosten, Zeit, und Risiko. Der strategische Ansatz
zu diesem Zweck ist, die Kunden (Stakeholder), die fiir die Abwidgung dieser vier Merk-
male zustdndig sind, zu befdhigen, den Testprozess in seinem gesamten Ablauf zu steu-
ern. Das Testmanagement soll folglich nicht fiir die Qualitét (bzw. gegen das Fehlerrisi-
ko) und gegen die anderen Merkmale kdmpfen, sondern fiir Transparenz sorgen — und
den Kunden bei seiner Entscheidung unterstiitzen. Auch wenn dieses Prinzip einfach
erscheint, wurde es bisher in der Praxis kaum konsequent umgesetzt.

Wie das bei TMap geschieht, skizziert die Abb. 2. Der Testmanager erstellt eine risiko-
basierte Teststrategie, die er mit den Kunden abstimmen muss. Hinzu kommen Auf-
wandschitzung und Planung der Testaktivititen, die mit der Teststrategie in enger Ver-
bindung stehen. Der Vorteil ist: Der Kunde kann daraufhin — oder jederzeit spiter - An-
derungen z.B. am Umfang oder an der Risikoklasse von Testobjekten vorschlagen, und
das Testmanagement ist schnell in der Lage, deren Auswirkung auf Testkosten und -Zeit
zu ermitteln. Bei Anderungen wihrend der Laufzeit, wie z.B. die Ausgrenzung einer
Funktionalitit aus dem Release, stellt das Testmanagement deren Auswirkungen auf
Testkosten, Termine und Risiken dar, und holt die Entscheidung beim Kunden ein.

2.2 Strukturierter Testprozess

Das TMap-Phasenmodell beschreibt detailliert die Aktivititen der einzelnen Teststufen.
Fiir die High-level Teststufen finden wir das klassische TMap-Prozessmodell (mit gerin-
gen Anderungen) wieder, aus Vorbereitung, Spezifikation, Testdurchfilhrung und Ab-
schluss, begleitet von Planung, Steuerung und Infrastruktur. Entwicklertests werden
separat strukturiert, entsprechend ihrer spezifischen Eigenschaften. Auch unterstiitzende
Prozesse werden beschrieben. Darunter ist die Darstellung der Test Factories besonders
interessant — bei uns noch kaum bekannt, bei Sogeti NL bereits erfolgreich praktiziert.
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2.3 Der Werkzeugsatz

TMap Next bietet einen kompletten Satz an Werkzeugen fiir das Testen. Sie unterstiitzen
die Arbeit unter drei Aspekten: Techniken (wie soll man testen); Infrastruktur (wo und
womit soll man testen) und Organisation (wer soll was tun beim testen). Zum Beispiel
wird den Schitztechniken ein ungewohnlich groBer Raum gewidmet: 7 verschiedene
Techniken werden beschrieben, bis hin zur TMap-eigenen, formalen Methode der Test-
punktanalyse. Auch die TMap-typische grofe Palette von Testdesigntechniken wurde
aktualisiert und ihre klassischen Prinzipien systematisch beschrieben. Statt — wie bei
manchen Methoden {iiblich — die eine oder andere Technik zu bevorzugen, wird hier
beschrieben, wie man eine eigene geeignete Testdesigntechnik entwickeln kann, ausge-
hend von der gewiinschten Uberdeckung, der verfiigbaren Testbasis, und den bekannten
Basistechniken des Testdesigns.

2.4 Adaptive und vollstiindige Methode

Wodurch wird eine Testmethode flexibel anwendbar, z. B. auf Neuentwicklung oder
Wartung, strukturierte / inkrementelle / agile Entwicklung, Individual- oder Standard-
software? Hierzu tragen bei TMap u. A. folgende Eigenschaften bei: Flexible Reaktion
auf Anderungen wihrend des Testprojekts; Wiederverwendung von Produkten und Pro-
zessen des Testens; Lernen aus Erfahrung; Priifen vor der Nutzung, insbesondere bei der
Aufnahme von Testbasis, Testinfrastruktur und Testgegenstand.

3 Zusammenfassung und Ausblick

TMap eine strukturierte Methode fiirs Testen. Die neue Version TMap Next kombiniert
den aktuellen Stand des Software Engineering mit eigenen innovativen Ansitzen im
Testmanagement. Unveréndert bleibt die pragmatische Praxisnihe der Methode. Sie ist
damit eine sehr niitzliche Hilfe bei der Losung der praktischen Testaufgaben von heute
und morgen. Eine deutsche Ubersetzung ist aktuell in Arbeit.
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