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Einleitung

Die Boundarytheorie legt zugrunde, dass Individuen sich im Alltag

in diversen Lebensbereichen befinden. Menschen haben unter-
schiedliche Herangehensweisen und Praferenzen, inwieweit sie ihre
jeweiligen Bereiche durch undurchlassige Grenzen voneinander
trennen (Segmentation) oder flexible, durchdringbare Grenzen
zulassen (Integration). Die Nutzung von Informations- und Kommuni-
kationstechnologien (IKTs) beeinflusst die individuelle Erreichbarkeit
innerhalb der Lebensbereiche. Wir prasentieren die Ergebnisse einer
explorativen Studie Uber das Boundary Management und die Uber die
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Es wurden 10 halbstrukturierte Interviews mit berufstatigen Eltern von
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Tabelle 1. Erreichbarkeitsstatus und deren

Eigenscha en.

MuC’19, Sept. 2019, Hamburg, Deutschland

Kindern im Vorschulalter durchgefuhrt. Dafur wurden 5 Frauen und 5
Manner zwischen 35 und 47 Jahren (M = 39,4; SD = 3,2) rekrutiert,
welche als Angestellte, Selbstandige oder Unternehmer tatig waren
und mindestens ein Kind im Vorschulalter hatten (M = 3,6; SD =2,1).
Die Studie erforschte die Lebensbereiche der Stichprobe sowie deren
Erreichbarkeit Uber IKTs innerhalb der jeweiligen Lebensbereiche
sowie daruber hinaus.

Ergebnisse

Lebensbereiche: Anhand einer offenen Fragestellung wurde nach
den Lebensbereichen der Individuen gefragt und daraus wurden
Kategorien generiert (siehe Abbildung 1).

Erreichbarkeitsstatus: Unsere explorative Studie zeigt, dass
Individuen sich innerhalb drel Erreichbarkeitsstatus befinden: nicht
erreichbar, ad hoc erreichbar und erreichbar. In Tabelle 1 sind
diese zusammengefasst. Innerhalb ihrer Lebensbereiche schalten
Individuen zwischen diesen Status um.

Der Status Ad hoc Erreichbarkeit ist unser wichtigster Befund. Er

tritt innerhalb der gesamten Stichprobe auf und ist unabhangig von
den individuellen Integrations- und Segmentierungspraferenzen.
Unsere Hypothese ist, dass dieser Status den grof3ten Teil des Tages
ausmacht.

Fazit
Fur die Gestaltung kunftiger Systeme heif3t das, dass den
Benutzerinnen und Benutzern ermoglicht werden sollte:

(1) eigene Lebensbereiche anzulegen und zu verwalten,

(2) entsprechende Erreichbarkeiten und Nichterreichbarkeiten
zuzuordnen (idealerweise in Abhangigkeit von Ort und Zeit),

(3) spontane Ausnahmen zuzulassen.
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