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Stefanie Alter, René Börner, Matthias Goeken
Operationalisierung der IT-Governance-Kernbereiche für die
Identifizierung und Gestaltung von Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 477; 3660–74

Gabriela Loosli, David Heim, Gerhard F. Knolmayer
IT-Governance bei Wiederverwendung von Services . . . . . . . . . . . . . 478; 3675–89

Frederic Majer, Martin Nussbaumer, Dieter Riexinger, Volker Simon
Service-oriented Event Assessment – Closing the Gap of IT
Security Compliance Management . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 479; 3690–00

Matthias Goeken, Stefanie Alter, Danijel Milicevic, Janusch Patas
Metamodelle von Referenzmodellen am Beispiel ITIL - Vorgehen,
Nutzen, Anwendung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 480; 3701–14

473


