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Abstract. Bei der Durchflihrung agiler Projekte ist
ein integriertes Berichtswesen fur die erfolgreiche
Projektsteuerung und -abwicklung essentiell. Dieser
Artikel beschreibt, wie eine solche Integration
aussehen kann, ohne aufwandige Anpassungen, etwa
in Bezug auf Aufwandsschatzungen, Plan-/Ist-
Vergleiche oder Projektsteuerung. Somit bleiben die
Vorteile agiler Vorgehensweisen, wie z.B. Flexibilitat
bei Anderungen, geringerer Overhead oder kiirzere
Entwicklungszyklen erhalten, ohne Abstriche an
Berichts- und Steuerungsinformationen hinnehmen zu
mussen.

Kernelemente der Projektsteuerung. Ein Schlissel-
faktor fir die erfolgreiche Projektarbeit ist,
sicherzustellen, dass die richtigen Ressourcen zur
richtigen Zeit fur die Abarbeitung der richtigen
Arbeitspakete zur Verfligung stehen. Dabei ist der
Projektstrukturplan (PSP) die Grundlage fir die
Projektentscheidung, die Zeit-, Ressourcen- und
Budgetplane und ggfs. das spatere Berichtswesen im
Projekt.

Zur Erstellung des Zeitplans wird jedes
Arbeitspaket im PSP geschatzt, um die Abhangigkeiten
der Arbeitspakete erweitert und mittels Uberlappung,
Parallelisierung oder Verdichtung von Vorgingen
optimiert. Die Arbeitspakete dirfen nicht zu klein
gewahlt werden typischerweise sollte ein Arbeitspaket
zwischen 1% und 5% des Gesamtaufwands umfassen
vgl. [SCHU2011]. Durch Ermittlung der benétigten
Einsatzmittel und deren Kosten entsteht der
Ressourcen — und Budgetplan.

Planung und Aufwandsschatzung bei agilen
Methoden. Bei agilen Methoden werden
typischerweise detaillierte Aufwandsschatzungen mit
einer Vorausschau von nur wenigen Wochen erstellt.
Somit ist eine detaillierte Aufwandsschatzung nur fir
die Arbeitspakete verfiigbar, die in naher Zukunft zur
Bearbeitung anstehen. Die Betrachtung der
Abhangigkeiten erfolgt durch das Entwicklungsteam
und Product Owner gemeinsam. Die letztendliche
Festlegung der Reihenfolge erfolgt durch den Product
Owner unter Beriicksichtigung dieses Teaminputs, des
Business Values und der Interessen der Stakeholder.
Bei der Abschatzung von User Stories empfehlen wir
Storypoints als Mall zu verwenden. Fir jedes Team
kann so die Sprint Velocity, also die durchschnittliche
Anzahl der Storypoints, die ein spezielles Team in
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einem Sprint typischerweise abarbeitet, ermittelt
werden.

Versteht man das Backlog als PSP, missen die
Backlog-Eintrage so geschatzt werden, dass daraus
eine Aussage zum Gesamtaufwand und damit zu den
Gesamtkosten und Terminen, abgeleitet werden kann.
Die intuitive Methode, die Backlog-Eintrage
unabhidngig von lhrer Detaillierungsstufe mit
Storypoints zu bewerten funktioniert nur in
Ausnahmefillen, da Storypoints:

e teamabhdngig sind. Sie  beinhalten die
Erfahrungen und Kenntnisse des Schatzteams und
sind daher nicht auf andere Teams Ubertragbar.

e  keine absolute SchatzgroRe, sondern eine relative
VergleichsgroRe der einzelnen Backlog Eintrdge
untereinander sind. Die Sprint Velocity ist daher
auch bei gleichbleibendem Team nicht von einem
Projekt auf ein anderes libertragbar.

e nicht stetig, sondern in Stufen vergeben werden.
Typisch ist eine Verteilung von 1,2,3,5,8,13,20,40.
Storypoints ab 20 bedeuten, dass das Team diese
Story flr sehr komplex halt, und z.B. der Backlog-
Eintrag (User-Story) aufgeteilt werden sollte.

Somit eignen sich Storypoints sehr gut fir die
Feinplanung von Arbeitspaketen, bei denen schon ein
gemeinsames Verstandnis der Anforderungen und
Ziele vorhanden ist und das Realisierungsteam
bekannt ist.

In der Definitions- und Planungsphase hingegen
muss auf Schatzmethoden wie Function Point, Use
Case-Point, Analogiemethoden oder Ahnliches
zuriickgegriffen werden, die auch in friihen Phasen
eine Ermittlung des Aufwandes in Personentagen
erlauben.

Scrum in der Steuerungsphase. Fir den Einsatz von
Scrum ist sicherzustellen, dass zum Start der
Steuerungsphase alle Artefakte vorliegen, die fur den
Start des ersten Sprints notwendig sind. Diese werden
im Folgenden beschrieben:

Priorisiertes Backlog. Durch Ubernahme der
Arbeitspakete aus dem PSP mit deren Terminen ergibt
sich ein initial priorisiertes Backlog. Dieses wird durch
den Product Owner mit Input aus den Groomings
verfeinert und in User Stories aufgeteilt. Diese
wiederum werden auf die Sprints verteilt.
Voraussetzung flr die Ubernahme der
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Arbeitspakete aus dem PSP ist die Wahl des richtigen
Gliederungsprinzips im PSP. Dieser kann nach
folgenden vier Gliederungsprinzipien aufgebaut sein
vgl.[SCHU2011]:

e  Objektorientiert: Die Strukturierung erfolgt nach
der technischen Struktur der Bestandteile die im
Projekt erstellt werden sollen.

e  Funktions- oder aktivitatsorientiert: Die
Strukturierung erfolgt nach unterschiedlichen
Funktionen oder Verrichtungen die fur die
Umsetzung des Projektes erforderlich sind.

e Phasen- oder Ablauforientiert: Die Strukturierung
orientiert sich am gewdahlten Phasenmodell.

e Gemischtorientiert: Die Strukturierung erfolgt
durch die Vermischung obiger Verfahren.

Nach unserer Erfahrung muss der PSP objektorientiert
strukturiert sein, um die Arbeitspakete problemlos ins
Backlog ilbernehmen zu kénnen.

Definiertes Scrum Team. Das Scrum Team inklusive
Scrum Master und Product Owner muss zu Beginn
feststehen. Idealerweise sollte dieses Team wahrend
des Projektes nicht verdndert werden. Bei der Auswahl
der Teammitglieder ist darauf zu achten, dass im
Entwicklungsteam alle benétigten Skills zur Umsetzung
des Produktes vorhanden sind. Ist fir die Erledigung
singuldrer Aufgaben Spezialwissen nétig, kdnnen auch
kurzzeitig fiir die Erledigung diese Aufgaben
Spezialisten  hinzugezogen werden. Durch die
einheitlichen Sprintlangen und das stabile Team
vereinfacht sich die Ressourcenplanung. Dadurch wird
eine stetige Auslastung des Teams durch einen
kontinuierlichen Workflow ermdoglicht.

Definierte Produktreleases.  Die Produktreleases
sind auf Grundlage des Business-Cases und der
strategischen Projektausrichtung zu definieren. Die
Planung der Produktreleases umfasst neben der
Terminierung der Releases auch die Definition der
Inhalte. Diese Inhalte sind nach Muss und Kann-
Inhalten zu bewerten. Dabei sind die Inhalte in
Abhangigkeit lhres Beitrags zum Business-Case zu
definieren. Bei der Festlegung der Produktreleases ist
zu beachten, dass bei Einsatz von Scrum die Time To
Market verringert und somit auch der Releasezyklus
verkirzt werden kann.

Innerhalb des Entwicklungsteams kann dann die
Steuerung mittels der Scrum Werkzeuge (Planning,
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Daily-Scrum, Burndown-Charts, Task-Boards, etc.)
erfolgen. Die fiir die Gesamtprojektsteuerung
bendtigten Werkzeuge kénnen nahtlos auch in der
Steuerungsphase verwendet werden, wenn wahrend
der Steuerungsphase die Scrum Teammitglieder ihre
Ist-Aufwande entsprechend dem urspriinglichen PSP
erfassen. Voraussetzung dafiir ist die Wahl des
objektorientierten Gliederungsprinzips im PSP.

Stellt ein Vorgang die kleinste nicht mehr teilbare
Einheit im PSP dar, ist ein Arbeitspaket eine
Zusammenfassung aus einem oder mehreren
Vorgdngen und ein Sammelvorgang die
Zusammenfassung eines oder mehrerer Arbeitspakete,
so sollte die Aufwandserfassung auf Ebene der
Sammelvorgange erfolgen.

Internes und externes Reporting. Bei Verwendung
agiler Vorgehensmodelle empfiehlt es sich in der
Steuerungsphase das Reporting in ein teaminternes
und ein teamexternes Reporting aufzuteilen:

e Ein teaminternes Reporting, das innerhalb des
Teams den Implementierungsfortschritt im Sprint
transparent macht. Die Aufwandsschatzung der
Backlogeintrage kann dann im Zuge des
Groomings oder Plannings erfolgen. Die
Storypoints konnen damit die BezugsgroRe fiir das
teaminterne Reporting sein. Das teaminterne
Reporting schafft die Grundlagen fir eine
erfolgreiche Abwicklung der Arbeitspakete in
einem agilen Vorgehensmodell.

e Ein teamexternes Reporting, das den
Projektfortschritt gegenliber dem Management
und den Stakeholdern transparent macht und das
Reporting aus der Initialisierungs-, Definitions-und
Planungsphase fortsetzt. Die Sollaufwande fir das
Reporting liefert die Schatzung der Arbeitspakete
aus der Planungsphase. Die Istwerte werden den
Zeitbuchungen der Teammitglieder entnommen.
Sinnvollerweise sollten die Zeitbuchungen auf
Ebene der Sammelvorgénge erfolgen. Die
objektive Feststellung des Fertigstellungsgrades
erfolgt in den regelméaRigen Sprint-Reviews.
Zwischen diesen kann der Fertigstellungsgrad
entweder Uber die 0-100-, 50-50- Regel oder Uiber
die Zeitproportionalitat ermittelt werden. Das
teamexterne Reporting schafft die Grundlage fir
die Projektsteuerung und damit fiir die
erfolgreiche Abwicklung des Projektes.
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Abbildung 1 Veranschaulichung team-internes und -externes Reporting

Resumee. Typische Projektmanagementverfahren, wie
z.B. IPMA oder Prince 2, konzentrieren sich primar auf
die Initiilerung, Definition, Planung und die Steuerung
von Projekten. Wahrend der Product Owner in Scrum
die Verantwortung fir den Business Case und den
Return on Invest (Ubernimmt, beinhaltet das
Projektmanagement zuséatzlich die strategische
Ausrichtung und die Steuerung des gesamten
Projektes (Kunden- und Lieferantenanteile) sowie die
Organisation der bendtigten Ressourcen. Diese
Aufgaben schlagen sich in den Entscheidungs- und
Eskalationsprozessen und somit auch im Reporting
gegenliber dem Auftraggeber und dem
Lenkungsausschuss nieder vgl. [RITT2013].

Dem Gegenliber  beschreibt  Scrum als
Vorgehensmodell, wie ein  Entwicklungsteam
zusammenarbeiten sollte, um eine Produktidee mit
maximaler Effizienz umzusetzen. Scrum benétigt zum
Start des ersten Sprints ein Backlog und die
Beschreibung der Produkt-Vision. Zur Erstellung dieser
Vision kénnen die in typischen
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Projektmanagementmethoden beschriebenen
Verfahren und Werkzeuge zum Einsatz kommen.
Durch die Trennung in intern und extern kann ein

durchgangiges Reporting Gber alle
Projektmanagementphasen ohne Eingriff in das agile
Vorgehensmodell sichergestellt werden.

Voraussetzung fur ein transparentes Reporting ist die
durchgangige Verwendung des PSPs als Bezugspunkt
flr Steuerung und Reporting. Dabei ist die Wahl einer
fur das Vorgehensmodell geeigneten PSP- Gliederung
entscheidend.
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