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1 Vorwort und Einleitung

Ansitze und Strategien zur IT-Governance sind fiir viele Unternehmen heutzutage nahe-
zu unverzichtbar geworden. Dazu trigt die Notwendigkeit bei, die IT des Unternehmens
an den aktuellen Trends der Gestaltung und Entwicklung komplexer IT-Systeme auszu-
richten und dabei auch neu aufkommende Technologien und Anwendung sowie mog-
licherweise unter Beriicksichtigung von Branchenbesonderheiten die IT auf die Unter-
nehmensziele hin auszurichten.

In diesem Umfeld fiihrt insbesondere die Planung, Steuerung und Kontrolle der System-
landschaft und deren Zusammenspiel mit der fachlichen Seite zu neuen Herausforderun-
gen, welche durch ein ganzheitliches IT-Management und ein strategisches Informati-
onsmanagement abgedeckt werden miissen. Dariiber hinaus verlangen auch externe
Faktoren wie die wachsende Anzahl staatlicher Regulatorien (z.B. MiFID, Basel II & III,
Sarbanes-Oxley Act, Legal Unbundling in der Energieversorgung) die Einfithrung einer
effektiven und effizienten IT-Governance, die die Einhaltung von gesetzlichen, techni-
schen und internen Regelwerken (auch als Compliance bezeichnet) gewéhrleistet.

Eine Hauptherausforderung an die IT-Governance stellt die Notwendigkeit einer Steue-
rung der gesamten Systemlandschaft dar. Parallel hierzu entstehen neue Anforderungen
an die Unternehmensstruktur bzw. -organisation, Rollen und Verantwortlichkeiten,
Softwarelebenszyklen oder -standards, die allesamt wichtige Einflussfaktoren darstellen.

Um diesen Herausforderungen ganzheitlich begegnen zu konnen, ist die Entwicklung
zeitgemifBer Governance-Ansitze und Methoden sowie unterstiitzender Applikationen
notwendig.

Im Rahmen des Workshops sollen aktuelle Forschungsarbeiten einschlieBlich ,,Work in
Progress* zum Themenkomplex IT-Governance sowie dem strategischen Informations-
management vorgestellt und diskutiert werden. Der Workshop soll auch Industrieteil-
nehmern die Moglichkeit geben, ihre Erfahrungen aus der Praxis der IT-Governance zu
berichten. Dabei sind unter anderem die folgenden Themen von Interesse:
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— Governance-Frameworks sowie deren Anwendbarkeit in unterschiedli-
chen Szenarien

— Standardisierungen im Governance-Umfeld

— Richtlinienmodelle fiir die IT-Governance

— Best Practices fiir die IT-Governance

— Governance aus Sicht von Geschéftsprozessen

— Data Governance

— Strategisches Informationsmanagement

— Softwarelebenszyklusmanagement

— Monitoring in Verteilten Systemen

— SOA-Governance und Cloud-Governance

— Service-Management und Risk-Management

— Security, Privacy & Trust

— Service-Engineering

In diesem Jahr konnten wir 14 Einreichungen fiir den Workshop gewinnen, aus denen 8
fiir den Tagungsband und zur Prisentation ausgewéhlt wurden. Bedanken mochten sich
die Organisatoren bei den Gutachtern sowie den Autoren fiir ihren Beitrag.
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