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AbĎěćacě: Neı CloĦd, AnalĳěicĎ, Mobile, and Social ĎolĦěionĎ dćiİe digiěal diĎćĦpěion acćoĎĎ all
indĦĎěćieĎ, and accelećaěe bĦĎineĎĎ cĳcleĎ. To deliİeć innoİaěiİe pćodĦcěĎ and ĎećİiceĎ qĦicklĳ in
ĎĦch an enİićonmeně, eněećpćiĎeĎ need ěo become compoĎable bĦĎineĎĎeĎ, able ěo decompoĎe eĲiĎěing
pćoceĎĎeĎ and ćecombine ěhem ıiěh neı oneĎ. IT ĎećİiceĎ ĎĦppoćěing ĎĦch a bĦĎineĎĎ deĎign need ěo
be boěh ¯eĲible and ćobĦĎě, and ěheĳ need ěo Ďpan diffećeně deliİećĳ enİićonmeněĎ, fćom eněećpćiĎe
daěa ceněećĎ ěo cloĦdĎ. Theĳ need ěo enable agile deploĳmeně of neı ĎećİiceĎ and dećiİing İalĦe
fćom eĲiĎěing oneĎ. Theĳ need ěo be open and eĲpandable ěo embćace eco-ĎĳĎěemĎ and İalĦe chainĎ.
Theĳ need ěo combine clieně facing SĳĎěemĎ of Engagemeně ıiěh eněećpćiĎe SĳĎěemĎ of RecoćdĎ
iněo SĳĎěemĎ of InĎighě ěhaě alloı ěhe deliİećĳ of opěimiķed ĎećİiceĎ ěhaě aće boěh pećĎonaliķed and
globallĳ Ďcalable. We call ěhiĎ appćoach ěo IT Ďećİice deliİećĳ EněećpćiĎe Hĳbćid IT.
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