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Iněegćiećěe ReĎĎoĦćcen-PlanĦng an HochĎchĦlen

Gećald Lach1 Mićjana LachĤ Ećhaćd Zoćnğ

AbĎěćacě:Die ReĎĎoĦćcen-PlanĦng bieěeě ein gćoûeĎ Poěeněial, Ħm die knappen Miěěel an HochĎchĦ-
len ef®ķieněeć einķĦĎeěķen Ħnd Ďo die Lehće ķĦ İećbeĎĎećn Ďoıie EinĎchćÈankĦngen ķĦ İećmindećn.
Wić Ďěellen ein iněegćiećěeĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně-SĳĎěem İoć, daĎ Meěhoden deć maěhemaěiĎchen
OpěimiećĦng İećıendeě, Ħm die KlaĦĎĦćěećminplanĦng, LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng, TĦěoćieneiněei-
lĦng Ħnd PećĎonaleinĎaěķplanĦng ķĦ beıÈalěigen. DaĎ SĳĎěem haben ıić an deć RWTH Aachen, deć
TU Bećlin Ħnd deć TU MÈĦnchen eingeĎeěķěĔ die dabei ećķielěen EćgebniĎĎe faĎĎen ıić ķĦĎammen.

KeĳıoćdĎ: ReĎĎoĦćcen-Managemeně, KlaĦĎĦćěećminplanĦng, LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng, TĦěoći-
eneiněeilĦng, MaěhemaěiĎche OpěimiećĦng

1 EinleiěĦng

In den leěķěen Jahćen haě deć EinĎaěķ iněegćiećěeć CampĦĎ-Managemeně-SĳĎěeme Ďěaćk
an BedeĦěĦng geıonnen. HiećķĦ gibě eĎ ein ćegeĎ FoćĎchĦngĎiněećeĎĎe (ķ. B. [AA1Ļ],
[BKĻ9]). Viele HochĎchĦlen ěćeiben miě gćoûem AĦfıand Pćojekěe İoćan, Ħm den kom-
pleěěen LebenĎķĳklĦĎ ihćeć SěĦdiećenden ± İon deć BeıećbĦng biĎ ķĦć EĲmaěćikĦlaěion
± ķĦ jedeć Zeiě elekěćoniĎch abbilden Ħnd ef®ķieně İećıalěen ķĦ kÈonnen. AndećĎ alĎ ein
iněegćiećěeĎ CampĦĎ-Managemeně Ďěehě deć AĦfbaĦ eineĎ iněegćiećěen ReĎĎoĦćcen-Mana-
gemeněĎ Ďelěen im FokĦĎ deć HochĎchĦlen. HÈaĦ®g ıićd deć NĦěķen dĦćch ein İećbeĎĎećěeĎ
ReĎĎoĦćcen-Managemeně nichě ećkanně, odeć aĦĎ poliěiĎchen GćÈĦnden ıećden VećÈandećĦn-
gen bei deć RaĦm- Ħnd PećĎonalİećěeilĦng geĎcheĦě. Ein ef®ķieněeĎ ReĎĎoĦćcen-Manage-
meně Ďcheině an deĦěĎchen HochĎchĦlen ÈĦbećıiegend negaěiİ iněećpćeěiećě Ħnd hÈaĦ®g miě
ĦnnÈoěig aĦfgeķıĦngenen Spaćmaûnahmen gleichgeĎeěķě ķĦ ıećden. AbıehćhalěĦngen ıeć-
den indićekě gećne miě deć ĂFćeiheiě İon FoćĎchĦng Ħnd Lehćeā begćÈĦndeě. Ein ef®ķieněeĎ
ReĎĎoĦćcen-Managemeně kann jedoch daķĦ beiěćagen, miě beĎchćÈankěen ReĎĎoĦćcen einen
mÈoglichĎě opěimalen Lehćbeěćieb ĎichećķĦĎěellen. EĎ iĎě Ďchıeć nachİollķiehbać, ıaćĦm
bei immeć knappećen HaĦĎhalěĎmiěěeln eheć daćÈĦbeć nachgedachě ıićd, ķ. B. Fachgebieěe
ķĦ Ďěćeichen, alĎ KoĎěen dĦćch einen ef®ķieněećen EinĎaěķ deć RaĦm- Ħnd PećĎonalćeĎĎoĦć-
cen einķĦĎpaćen. Die Fćeiheiě İon FoćĎchĦng Ħnd Lehće ıićd dadĦćch eheć ĦněećĎěÈĦěķě alĎ
dĦćch Einķelne, die aĦf ihćen ĂangeĎěamměenā ReĎĎoĦćcen ķĦ LaĎěen deć andećen behaććen.

Bei DiĎkĦĎĎionen ķĦ EinĎpaćmÈoglichkeiěen Ďěehen in deć Regel PećĎonalćeĎĎoĦćcen an ećĎ-
ěeć SěelleĔ Ďie Ďind deć gćÈoûěe PoĎěen im BĦdgeě. RaĦmćeĎĎoĦćcen, miě den daķĦ gehÈoćigen
KoĎěen fÈĦć Enećgie, PećĎonal ıie HaĦĎmeiĎěeć eěc., Ďěellen jedoch den ķıeiěgćÈoûěen PoĎěen
im HaĦĎhalě deć HochĎchĦlen dać, ıećden jedoch ofě nichě aĦĎćeichend beěćachěeě.
1 TechniĎche UniİećĎiěÈaě Bećlin, innoCampĦĎ, Sěćaûe deĎ 1ĕ. JĦni 1ğĖ, 1ĻĖĤğ Bećlin, lach@maěh.ěĦ-bećlin.de
Ĥ TechniĎche UniİećĎiěÈaě Bećlin, innoCampĦĎ, Sěćaûe deĎ 1ĕ. JĦni 1ğĖ, 1ĻĖĤğ Bećlin, mlach@maěh.ěĦ-bećlin.de
ğ TechniĎche UniİećĎiěÈaě Bećlin, innoCampĦĎ, Sěćaûe deĎ 1ĕ. JĦni 1ğĖ, 1ĻĖĤğ Bećlin, ećhaćd@maěh.ěĦ-bećlin.de
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Die VećıalěĦng knappeć ReĎĎoĦćcen iĎě eine an HochĎchĦlen jedeĎ SemeĎěeć ıiedećkeh-
ćende AĦfgabe. Die manĦelle Kooćdinaěion İon LehćİećanĎěalěĦngen, RÈaĦmen, ıiĎĎen-
Ďchafělichem Ħnd ĎěĦdeněiĎchem PećĎonal in deć Lehće iĎě eine kompleĲe ReĎĎoĦćcen-
Managemeně-AĦfgabe, die İon den HochĎchĦlen nĦć miě gćoûem pećĎonellen AĦfıand ±
Ħnd hÈaĦ®g nichě ķĦfćiedenĎěellend (Ďiehe ķ.B. [Op], [FV], [oě]) ± beıÈalěigě ıićd. Die meiĎ-
ěen HochĎchĦlen kÈonnen dabei keine AĦĎĎage ÈĦbeć die QĦaliěÈaě ihćeć ReĎĎoĦćcen-PlanĦng
machen. Wichěige Kennķahlen ıie die BelegĦngĎ- bķı. AĦĎlaĎěĦngĎqĦoěen İon HÈoćĎÈalen,
die Anķahl an Teilnehmećn eineć VećanĎěalěĦng odeć nĦć die Anķahl deć VećanĎěalěĦn-
gen in einem SemeĎěeć Ďěehen den HochĎchĦlen meiĎě nĦć in ĦnķĦćeichendeć QĦaliěÈaě
ķĦć VećfÈĦgĦng. Ein GćĦnd iĎě Ďichećlich die hohe KompleĲiěÈaě ĦniİećĎiěÈaćeć ReĎĎoĦćcen-
PlanĦngen. So Ďěellě nichě nĦć die Vielķahl deć ķĦ beachěenden NebenbedingĦngen fÈĦć die
Planeć eine HećaĦĎfoćdećĦng dać, aĦch die ĎimĦlěane Kooćdinaěion alleć Beěeiligěen ± ıie
ķ. B. Fachgebieěe, RaĦmİećıalěeć Ħnd SěĦdienbÈĦćoĎ ± iĎě eine enoćme HećaĦĎfoćdećĦng.

In dieĎeć Aćbeiě Ďěellen ıić ĦnĎećen AnĎaěķ ķĦmManagemeně ĦniİećĎiěÈaćeć ReĎĎoĦćcen dać.
Die meiĎěen andećen, ĦnĎ bekanněen, Meěhoden konķeněćiećen Ďich aĦf eine ĂBeibehalěĦngā
deĎ SěaěĦĎ QĦo. Dagegen Ďind ĦnĎeće ĦniİećĎiěÈaćen ReĎĎoĦćcen-Managemeně-Meěhoden
daćaĦf aĦĎgelegě, ¯eĲibel Ħnd fćÈĦhķeiěig aĦf ÈAndećĦngen deć RahmenbedingĦngen ćeagie-
ćen ķĦ kÈonnen.

In AbĎchniěě Ĥ geben ıić einen ÈUbećblick ÈĦbeć die İon ĦnĎ beěćachěeěen ReĎĎoĦćcen-
PlanĦngĎpćobleme, Ħnd in AbĎchniěě ğ beĎchćeiben ıić die ÈĦblichen AnĎÈaěķe dafÈĦć. In
AbĎchniěě 4 Ďěellen ıić ĦnĎećen AnĎaěķ Ħnd in AbĎchniěě 5 Ďeine UmĎeěķĦng Ďamě Ećgeb-
niĎĎen in AbĎchniěě Ė İoć.

Ĥ ReĎĎoĦćcen-Managemeně an HochĎchĦlen

DaĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně an HochĎchĦlen ĦmfaĎĎě die VećıalěĦng İieleć ReĎĎoĦćcen.
BeiĎpiele hiećfÈĦć Ďind RÈaĦme, PećĎonal, abeć aĦch deć FĦhćpaćk odeć Beameć. Wić kon-
ķeněćiećen ĦnĎ in dieĎeć Aćbeiě aĦf innoİaěiİe Meěhoden ķĦmManagemeně deć ReĎĎoĦćcen
RaĦm, LehćpećĎonal Ħnd Zeiě. Wić beěćachěen die folgenden İieć PlanĦngĎpćobleme:

LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng Bei deć LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng ıećden die Tećmine
alleć pećiodiĎch Ďěaěě®ndenden LehćİećanĎěalěĦngen (in deć Regel ohne TĦěoćien, daķĦ Ďie-
he Ħněen) kon¯ikěfćei kooćdiniećě. Neben den SěĦdienİećlaĦfĎplÈanen Ħnd den RaĦmćeĎ-
ĎoĦćcen Ďind dabei die VećfÈĦgbaćkeiěen deć Doķiećenden Ďoıie ķeiěliche Abfolgebedin-
gĦngen ķıiĎchen (Teilen deć) LehćİećanĎěalěĦngen ķĦ bećÈĦckĎichěigen.

KlaĦĎĦćěećminplanĦng Bei deć KlaĦĎĦćěećminplanĦng ıićd jedeć KlaĦĎĦć (odeć Ďchćifě-
lichen LeiĎěĦngĎkoněćolle) ein Tećmin Ħnd aĦĎćeichend RaĦmkapaķiěÈaě ķĦgeıieĎen. Wich-
ěig iĎě die BećÈĦckĎichěigĦng deć SěĦdienİećlaĦfĎplÈane alleć SěĦdien- Ħnd PćÈĦfĦngĎoćdnĦn-
gen Ďoıie die EinhalěĦng beĎěimměeć AbĎěÈande ķıiĎchen den KlaĦĎĦćen, Ħm den SěĦdie-
ćenden eine gĦěe VoćbećeiěĦng ķĦ ećmÈoglichen.
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ReĎĎoĦćcen-PlanĦng

TĦěoćieneiněeilĦng Viele VećanĎěalěĦngen bieěen neben den VoćleĎĦngen Ħnd gćoûen
ÈUbĦngen Ďěoffİećěiefende ÈUbĦngen in KleingćĦppen (TĦěoćien) an. Die SěĦdiećenden deć
VećanĎěalěĦngen ıećden bei deć TĦěoćieneiněeilĦng aĦf die ķĦgehÈoćigen TĦěoćien İećěeilě.
DieĎ geĎchiehě in deć Regel am Beginn deć VoćleĎĦngĎķeiě.

PećĎonaleinĎaěķplanĦng DaĎ ıiĎĎenĎchafěliche PećĎonal Ħnd die ĎěĦdeněiĎchen BeĎchÈaf-
ěigěen, die in TĦěoćien Ħněeććichěen (TĦěoćenėinnen) ıećden LehćİećanĎěalěĦngen ķĦgeıie-
Ďen. ZĦ beachěen iĎě dabei, in ıelchen LehćİećanĎěalěĦngen daĎ PećĎonal aĦf GćĦnd Ďeineć
QĦali®kaěion einĎeěķbać iĎě.

Die KlaĦĎĦćěećminplanĦng nimmě eine SondećĎěellĦng ein: Hieć ıećden ReĎĎoĦćcen fÈĦć die
İoćleĎĦngĎfćeie Zeiě geplaně, bei den andećen dćei Pćoblemen ıićd fÈĦć die VoćleĎĦngĎķeiě
geplaně. Die KlaĦĎĦćěećminplanĦng haě daheć ıenige AbhÈangigkeiěen ķĦ den andećen Pla-
nĦngĎpćoblemen. Die EćgebniĎĎe deć LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng, TĦěoćieneiněeilĦng Ħnd
PećĎonal-EinĎaěķplanĦng beein¯ĦĎĎen Ďich gegenĎeiěig. So fÈĦhćě die RedĦķiećĦng deć An-
ķahl deć TĦěoćenėinnen bei eineć VećanĎěalěĦng daķĦ, daĎĎ fÈĦć dieĎe VećanĎěalěĦng ıenigeć,
abeć gćÈoûeće RÈaĦme benÈoěigě ıećden, da mehć SěĦdiećende einem TĦěoćiĦm ķĦgeoćdneě
ıećden.

Ĥ.1 ReĎĎoĦćcen-Managemeně an HochĎchĦlen in deć FoćĎchĦng

Die aĦfgefÈĦhćěen SěĦndenplanĦngĎpćobleme ıećden Ďchon Ďeiě langem algoćiěhmiĎch Ħn-
ěećĎĦchě. EĎ gab İiele VećĎĦche, Ďeine kombinaěoćiĎche SěćĦkěĦć ķĦ ećfoćĎchen Ħnd ef®ķien-
ěe LÈoĎĦngĎĎěćaěegien ķĦ eněıickeln. 199Ė ķeigěen Coopeć Ħnd KingĎěon, daĎĎ eĎ Ďich beim
SěĦndenplanpćoblem Ħm ein ĎogenanněeĎ NP-ĎchıećeĎ Pćoblem handelě [CK9Ė] (fÈĦć De-
ěailĎ İon NP-Ďchıećen Pćoblemen Ďiehe [GJĕ8]). Man kann daheć nichě ećıaćěen, einen

ĂĎchnellenā AlgoćiěhmĦĎ ķĦ ®nden, deć daĎ Pćoblem eĲakě lÈoĎě. In den leěķěen Jahćen
ıĦćden in deć FoćĎchĦng İoć allem heĦćiĎěiĎche Meěhoden fÈĦć daĎ SěĦndenplanĦngĎpćo-
blem ĦněećĎĦchě. DieĎ lÈaĎĎě Ďich beĎondećĎ gĦě İećfolgen an den TagĦngĎbećichěen ķĦć
Konfećenķ-Sećie Pćacěice and Theoćĳ of aĦěomaěed Timeěabling (PATAT)4 [BĦĻ4, BRĻĖ].

Seiě ĤĻĻĤ gibě eĎ einen iněećnaěionalen Weěěbeıećb ķĦć SěĦndenplanećĎěellĦng (ITC)5Ė

[Mc1Ļ], in dem FoćĎchećgćĦppen gegeneinandeć aněćeěen, Ħm die beĎěe LÈoĎĦngĎĎofěıaće
ķĦ ećmiěěeln. DaķĦ ıĦćden ĎěandaćdiĎiećěe Pćobleme İećÈoffenělichě, die in deć CommĦniěĳ
alĎ BenchmaćkĎ anećkanně Ďind. In deć Kaěegoćie UniİećĎiěĳ CoĦćĎe Timeěabling, Èahnlich
deć VoćleĎĦngĎplanĦng, ıĦćden Pćobleme miě nichě mehć alĎ ğĻĻ KĦćĎen beěćachěeě. Die
doćě İoćgeĎěellěen Algoćiěhmen Ďind daheć ofě nichě fÈĦć den EinĎaěķ an deĦěĎchen Hoch-
ĎchĦlen geeigneě. NĦć ıenige in deć FoćĎchĦng beěćachěeěe LÈoĎĦngĎalgoćiěhmen Ďind an
PćobleminĎěanķen miě eineć pćaĲiĎćeleİaněen GćÈoûe geěeĎěeě [LaĻĕ, LLĻ8, MR14].

4 http://www.asap.cs.nott.ac.uk/patat/patat-index.shtml
5 http://www.cs.qub.ac.uk/itc2007
Ė http://www.idsia.ch/Files/ttcomp2002
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UněećĎĦchĦngen ķĦ ef®ķieněen AćbeiěĎablaĦfplanĦngen beim ReĎĎoĦćcen-Managemeně an
HochĎchĦlen Ďind ĦnĎ nĦć ıenige bekanně. In [Go1Ļ] ıĦćden HećangehenĎıeiĎen ķĦć
ef®ķieněen UmĎeěķĦng deć TĦěoćieneiněeilĦng İoćgeĎěellě.

Ĥ.Ĥ HećaĦĎfoćdećĦngen fÈĦć daĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně

An den HochĎchĦlen Ďind die RahmenbedingĦngen fÈĦć daĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně ĎěÈan-
digen ÈAndećĦngen Ħněećıoćfen: PćÈĦfĦngĎoćdnĦngen Èandećn Ďich odeć neĦe kommen hin-
ķĦ, Ħnd RÈaĦme ıećden ıegen SaniećĦngĎmaûnahmen geĎpeććě. Eine beĎondeće HećaĦĎfoć-
dećĦng ıać deć doppelěe AbiěĦćjahćgang miě Ďěaćk geĎěiegenen AnfÈangećķahlen. InĎgeĎamě
haě Ďich deć BolognapćoķeĎĎ Ďehć Ďěaćk bei deć SěĦndenplanĦng bemećkbać gemachě: Die
alěen PlÈane kÈonnen nichě mehć nĦć dĦćch ıenige ÈAndećĦngen angepaĎĎě ıećden, ıeil in
ķĦ kĦćķeć Zeiě ķĦİiele ÈAndećĦngen nÈoěig geıoćden Ďind. Dabei kÈonnen bećeiěĎ ıenige
ÈAndećĦngen ķĦ gćoûen SchıankĦngen bei den Teilnehmećķahlen fÈĦhćen, Ħnd daĎ ıićkě
Ďich Ħ. a. aĦf die TĦěoćeneinĎaěķplanĦng aĦĎ. DieĎeĎ BeiĎpiel ķeigě die hohe KompleĲiěÈaě
deĎ ReĎĎoĦćcen-ManagemeněĎ an HochĎchĦlen.

Neben deć planećiĎchen KompleĲiěÈaě Ďěellě die EinbeķiehĦng alleć Beěeiligěen eine Heć-
aĦĎfoćdećĦng dać. Alle Sěakeholdeć mÈĦĎĎen İon deć BedeĦěĦng eineć gĦěen ReĎĎoĦćcen-
PlanĦng ÈĦbećķeĦgě ıećden. Gleichķeiěig mĦĎĎ ihnen İećmiěěelě ıećden, daĎĎ im Sinne ei-
neć ěćanĎpaćeněen Ħnd gećechěen ReĎĎoĦćcen-VećěeilĦng nĦć gĦě begćÈĦndeěe AĦĎnahmen
mÈoglich Ďind, ıenn eĎ eěıa Ħm die PćÈafećenķen bei den ķĦ nĦěķenden ReĎĎoĦćcen gehě.

FleĲibiliěÈaě iĎě daheć eine deć ıichěigĎěen AnfoćdećĦngen an daĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně,
Ħm aĦf ıechĎelnde RahmenbedingĦngen eingehen ķĦ kÈonnen. Manche ÈAndećĦngen Ďind
lange im VoćaĦĎ bekanně (ķ. B. deć doppelěe AbiěĦćjahćgang), abeć eĎ gibě aĦch kĦćķfćiĎěig
nÈoěige AnpaĎĎĦngen (ķ. B. aĦf GćĦnd eineć RaĦmĎpeććĦng).

KĦćķfćiĎěige ÈAndećĦngen deć RahmenbedingĦngen Bei kĦćķfćiĎěig noěıendigen An-
paĎĎĦngen im akěĦellen ReĎĎoĦćcen-Managemeně ıećden hÈaĦ®g nĦć ıenig ķĦfćiedenĎěel-
lende LÈoĎĦngen gefĦnden. BeiĎpiele hiećfÈĦć Ďind:

• Nichě İoćhećĎehbaće SchıankĦngen deć SěĦdiećendenķahlen je VećanĎěalěĦng

• KĦćķfćiĎěige KÈĦndigĦng ĎěĦdeněiĎcheć Miěaćbeiěećėinnen

• RaĦmĎpeććĦngen ıegen BaĦmÈangeln, RaĦmeněķĦg ıegen SondećİećanĎěalěĦngen

MiěěelfćiĎěige ÈAndećĦngen deć RahmenbedingĦngen ÈAndećĦngen, die mindeĎěenĎ 4±
5 Monaěe im VoćaĦĎ bekanně Ďind, beķeichnen ıić alĎ miěěelfćiĎěig. NÈoěige AnpaĎĎĦngen
Ďind in dieĎem Fall bećeiěĎ in deć PlanĦngĎphaĎe bekanně Ħnd kÈonnen in einem ¯eĲiblen
ReĎĎoĦćcen-Managemeně leichě bećÈĦckĎichěigě ıećden. Dabei iĎě eĎ ıichěig, die neĦen
RahmenbedingĦngen koććekě ķĦ ećfaĎĎen. BeiĎpiele hiećfÈĦć Ďind:
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• EinfÈĦhćĦng neĦeć SěĦdien- Ħnd PćÈĦfĦngĎoćdnĦngen

• ÈAndećĦng İon SěĦdienİećlaĦfĎplÈanen

• FlĦkěĦaěion beim ıiĎĎenĎchafělichen PećĎonal

• RaĦmĎpeććĦngen ıegen EİeněĎ Ħnd geplaněeć BaĦmaûnahmen

LangfćiĎěige ÈAndećĦngen deć RahmenbedingĦngen Im GegenĎaěķ ķĦ kĦćķ- Ħnd miě-
ěelfćiĎěigen ÈAndećĦngen Ďěehen langfćiĎěig ķĦ bećÈĦckĎichěigende ÈAndećĦngen deć Rahmen-
bedingĦngen meiĎě im ZĦĎammenhang miě ĎěćaěegiĎchen EněĎcheidĦngen deć HochĎchĦle.
BeiĎpiele hiećfÈĦć Ďind:

• LangfćiĎěige GebÈaĦdeplanĦng

• Pćo®l deć HochĎchĦle Ħnd damiě AĦĎćichěĦng deć SěĦdiengÈange

• LangfćiĎěige PlanĦng deć ZĦlaĎĎĦngĎķahlen

ğ Većbćeiěeěe Meěhoden deĎ ReĎĎoĦćcen-ManagemeněĎ

Um ReĎĎoĦćcen-PlanĦngĎpćobleme ıie daĎ SěĦndenplanpćoblem ķĦ lÈoĎen, ıećden İoć-
ıiegend ķıei Meěhoden eingeĎeěķě: PlanĦng Ăİon Handā Ħnd daĎ ®ćĎě-come, ®ćĎě-Ďećİed-
Pćinķip. Am İećěćaĦěeĎěen iĎě die PlanĦng Ăİon HandāĔ bei eineć Sofěıaće-LÈoĎĦng ıećden
PlanĦngĎhilfen geboěen, die Angeboě Ħnd Nachfćage İiĎĦaliĎiećen odeć Kon¯ikěe anķeigen.
Die ZĦoćdnĦng İon ReĎĎoĦćcen kann dĦćch ÈĦbliche Dćag & Dćop-Techniken ećleichěećě
ıećden. Die Sofěıaće hilfě anĎchlieûend bei deć Infoćmaěion deć Beěeiligěen, ķ. B. dĦćch
Anķeige deĎ indiİidĦellen SěĦndenplaneĎ. DieĎe Meěhode bedaćf eineĎ hohen PećĎonal-
Ħnd ZeiěaĦfıandeĎ. Daheć beĎěehě daĎ IněećeĎĎe, einmal beĎěimměe LÈoĎĦngen nĦć noch
Ďelěenėıenig ķĦ Èandećn. FÈĦć die LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng iĎě dieĎ ein ÈĦblicheĎ Većfah-
ćenĔ dĦćch die im LaĦfe deć Zeiě immeć ıiedeć nÈoěigen Ăkleinenā

ÈAndećĦngen ĂıÈachĎěā
ein SěĦndenplan. Die ÈUbećnahme deć alěen SěĦndenplÈane iĎě daheć daĎ Sěandaćdİećfah-
ćen aĦch bei deć HIS-Sofěıaće LSF, die an İielen HochĎchĦlen in DeĦěĎchland eingeĎeěķě
ıićd. Beim Ă®ćĎě-come, ®ćĎě-Ďećİedā-Pćinķip ıećden die ReĎĎoĦćcen ķĦć fćeien Wahl ķĦć
VećfÈĦgĦng geĎěellě, biĎ Ďie ećĎchÈopfě Ďind. In deć einfachĎěen Foćm ıićd dieĎ an HochĎchĦ-
len dĦćch Einěćagen in TeilnehmećliĎěen ćealiĎiećě, foćěgeĎchćiěěeneWeb-LÈoĎĦngen bećeiěen
die Daěen digiěal aĦf. DieĎeĎ Većfahćen eigneě Ďich nĦć, ıenn aĦĎćeichende ReĎĎoĦćcen ķĦć
VećfÈĦgĦng Ďěehen. Die SěĦdiećenden alĎ ReĎĎoĦćcen-Nehmeć ećhalěen aĦch dann in deć Re-
gel ĎĦbopěimale LÈoĎĦngen, da Ďie kaĦm einen GeĎaměÈĦbećblick ÈĦbeć daĎ Angeboě haben
Ħnd ihće ReĎĎoĦćcen nĦć ĎĦkķeĎĎiİe bĦchen kÈonnen. Und daĎ LehćpećĎonal alĎ ReĎĎoĦćcen-
Anbieěeć kann aĦf SchıankĦngen bei deć Nachfćage Ďchlechě ćeagiećen. Da die VećěeilĦng
deć ReĎĎoĦćcen im Allgemeinen ķeiělich nichě aĦfeinandeć abgeĎěimmě ıićd, mÈĦĎĎen die
ReĎĎoĦćcen-Anbieěeć immeć ıiedeć AnpaĎĎĦngen İoćnehmen. Je ĎpÈaěeć jemand ReĎĎoĦć-
cen ıÈahlě (eěıa ıegen ĎpÈaěeć ImmaěćikĦlaěion), ĦmĎo Ďchlechěeć ıićd Ďeine LÈoĎĦng.

Die ReĎĎoĦćcen-PlanĦng miěěelĎ deĎ Ă®ćĎě-come, ®ćĎě-Ďećİedā PćinķipĎ odeć miěěelĎ deć
ÈUbećnahme aĦĎ dem İoćhećgehenden SemeĎěeć bieěeě PlanĦngĎĎichećheiěĔ aĦûećdem iĎě
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dieĎ ěechniĎch leichě ĦmĎeěķbać. AndećećĎeiěĎ fÈĦhćě gećade daĎ Pćinķip deć DaěenÈĦbećnah-
me ķĦĎammen miě deć BĦchĦng deć ReĎěćeĎĎoĦćcen nach dem Ă®ćĎě-come, ®ćĎě-Ďećİedā
Pćinķip ķĦm Hoćěen İon ReĎĎoĦćcen: AĦĎ AngĎě, nichě genĦg ReĎĎoĦćcen ķĦ bekommen,
bĦchen die Anıendeć meiĎě ķĦİiele ReĎĎoĦćcen, die abeć anĎchlieûend nichě ıiedeć fćei-
gegeben ıećden, Ħm Ďie in den nÈachĎěen Jahćen nichě ıiedeć ķĦ İećliećen. AlĎ Folge Ďind
ěćoěķ aĦĎćeichend İoćhandeneć ReĎĎoĦćcen meiĎě keine mehć bĦchbać.

Die ıenigen Sofěıaće-LÈoĎĦngen ķĦć aĦěomaěiĎiećěen ReĎĎoĦćcen-PlanĦng an HochĎchĦ-
len behandeln ĂnĦćā daĎ Pćoblem deć LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng. EĎ Ďind ĦnĎ keine AnĎÈaě-
ķe bekanně fÈĦć LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng, KlaĦĎĦćěećminplanĦng, TĦěoćieneiněeilĦng Ħnd
TĦěoćen-EinĎaěķplanĦng in abgeĎěimměen AćbeiěĎpćoķeĎĎen.

4 GćĦndidee ĦnĎećeĎ AnĎaěķeĎ

UnĎeće HećangehenĎıeiĎe ĦmfaĎĎě dćei Schćiěěe:

• ModelliećĦng: Ein ReĎĎoĦćcen-PlanĦngĎpćoblem ıićd maěhemaěiĎch alĎ Opěimie-
ćĦngĎpćoblem modelliećě.

• AlgoćiěhmĦĎeněıicklĦng: EĎ ıićd ein AlgoćiěhmĦĎ eněıickelě, deć daĎ ķĦm ReĎ-
ĎoĦćcen-PlanĦngĎpćoblem gehÈoćende OpěimiećĦngĎpćoblem lÈoĎě.

• AćbeiěĎpćoķeĎĎeněıicklĦng: EĎ ıećden AćbeiěĎpćoķeĎĎe eněıickelě, die den Ein-
Ďaěķ deĎ AlgoćiěhmĦĎ ķĦm LÈoĎen deĎ OpěimiećĦngĎpćoblemĎ İoćbećeiěen Ħnd die im
Einklang miě den AblÈaĦfen an deć HochĎchĦle Ďěehen.

Die ıichěigĎěe GćĦndlage ĦnĎećeĎ AnĎaěķeĎ iĎě die ModelliećĦng alĎ OpěimiećĦngĎpćo-
blem: Damiě iĎě ein objekěiİeć Većgleich İećĎchiedeneć LÈoĎĦngen mÈoglich. In die maěhe-
maěiĎche ModelliećĦng gehě eine Ďogenanněe KoĎěenfĦnkěion ein, in ihć ıićd daĎ Maû fÈĦć
die GÈĦěe deć LÈoĎĦngen feĎěgelegě. Deć Wećě deć KoĎěenfĦnkěion eineć LÈoĎĦng kann dabei
aĦĎ ćealen KoĎěen Ħnd aĦĎ OppoćěĦniěÈaěĎkoĎěen beĎěehen. Deć AlgoćiěhmĦĎ ećmiěěelě aĦĎ
den İoćliegenden Daěen eine LÈoĎĦng ± Ďofećn eĎ eine LÈoĎĦng gibě ±, fÈĦć die die KoĎěen-
fĦnkěion einen minimalen Wećě annimmě. Eine Ďolche LÈoĎĦng heiûě opěimal. Deć Algoćiěh-
mĦĎ gaćaněiećě, daĎĎ keine beĎĎeće LÈoĎĦng, d. h. LÈoĎĦng miě gećingećen KoĎěen, eĲiĎěiećě.
Sollěe keine LÈoĎĦng eĲiĎěiećen, die allen AnfoćdećĦngen genÈĦgě, ıićd eine LÈoĎĦng an-
gegeben, die mÈoglichĎě İiele AnfoćdećĦngen bećÈĦckĎichěigě. ZĦĎÈaěķlich ıićd angegeben,
ıelche AnfoćdećĦngen nichě ećfÈĦllě ıećden konněen. Damiě kann ećmiěěelě ıećden, ıelche
Kombinaěion İon AnfoćdećĦngen die LÈoĎbaćkeiě İećhindećn. AĦûećdem haben ıić neĦe
AćbeiěĎ- Ħnd KommĦnikaěionĎablÈaĦfe eněıoćfen, die beĎondećĎ bei deć BećeiěĎěellĦng deć
benÈoěigěen Daěen ĦněećĎěÈĦěķen, die in dem Umfang nichě digiěal İoćlagen.

5 UmĎeěķĦng

Die AĦĎgeĎěalěĦng deć AćbeiěĎ- Ħnd KommĦnikaěionĎablÈaĦfe iĎě ein ķeněćaleć PĦnkě Ħn-
Ďećeć Aćbeiě. GĦě ĎěćĦkěĦćiećěe AćbeiěĎablÈaĦfe Ďoıie eine Ďchnelle Ħnd fćeĦndliche Kom-
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mĦnikaěionĎpoliěik Ďind eine GćĦndİoćaĦĎĎeěķĦng, Ħm alle Beěeiligěen İon deć Miěıić-
kĦng an den PćoķeĎĎen ÈĦbećķeĦgen ķĦ kÈonnen. Ohne die Miěaćbeiě eineĎ gćoûen TeilĎ deć
BeĎchÈafěigěen an deć HochĎchĦle iĎě die UmĎeěķĦng nichě mÈoglich. In den folgenden Ab-
Ďchniěěen geben ıić die ıichěigĎěen EckpĦnkěe an, die ıić bei deć oćganiĎaěoćiĎchen, pćo-
ķeĎĎĦalen Ħnd IT-ěechniĎchen UmĎeěķĦng beachěeě haben.

5.1 OćganiĎaěion

Um ein ĎěaććeĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně ķĦ einem ¯eĲiblen ĦmķĦıandeln, mÈĦĎĎen alěe
SěćĦkěĦćen aĦfgebćochen Ħnd İećÈandećě ıećden. EněĎchlieûě man Ďich eěıa daķĦ, TĦěo-
ćenėinnen mÈoglichĎě ¯eĲibel in deć Lehće einķĦĎeěķen ± d. h. in allen VećanĎěalěĦngen, fÈĦć
die Ďie qĦali®ķiećě Ďind ±, mĦĎĎ ķĦnÈachĎě geklÈaćě ıećden, ıelcheć OćganĎiaěionĎeinheiě die
TĦěoćenėinnen ķĦgeoćdneě Ďind. Hieć bieěeě Ďich eine ÈĦbećgeoćdneěe OćganiĎaěionĎeinheiě
anĔ ein Fachgebieě Ďcheině bei eineć Ďolchen AnfoćdećĦng nichě mehć geeigneě ķĦ Ďein.

Beİoć ein ¯eĲibleĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně eingefÈĦhćě ıićd, mÈĦĎĎen klaće, ěćanĎpaćen-
ěe Regeln ķĦć ReĎĎoĦćcen-VećěeilĦng feĎěgelegě ıećden. EĎ mÈĦĎĎen eěıa folgende Fćagen
offen diĎkĦěiećě Ħnd die EněĎcheidĦngen ěćanĎpaćeně kommĦniķiećě ıećden: Gibě eĎ be-
İoćķĦgěe BĦchĦngĎćechěe bei manchen RÈaĦmen? AĦf ıie İiele TĦěoćenėinnen haě eine
VećanĎěalěĦng AnĎpćĦch? Gibě eĎ VećanĎěalěĦngen odeć Doķiećende, fÈĦć die die Tećmine
®Ĳiećě ıećden? DaćaĦĎ ećgibě Ďich ein klaćeć Leiěfaden fÈĦć daĎ Team deĎ ReĎĎoĦćcen-
ManagemeněĎ. An deć HochĎchĦle mĦĎĎ ěćanĎpaćeně eněĎchieden ıećden, ob ein ¯eĲibleĎ
opěimiećěeĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně genĦěķě ıećden Ďoll, Ħm die ReĎĎoĦćcen Ħnd damiě
KoĎěen ķĦ Ďpaćen, odeć ob Ħnd ıieİiel ÈUbećkapaķiěÈaě bei den ReĎĎoĦćcen ećhalěen bleiben
Ďoll. DieĎ kann nĦć miě Blick aĦf die GeĎaměĎiěĦaěion deć HochĎchĦle eněĎchieden ıećden.

5.Ĥ PćoķeĎĎ

Sind an deć HochĎchĦle alle oćganiĎaěoćiĎchen RahmenbedingĦngen fÈĦć ein ¯eĲibleĎ ReĎ-
ĎoĦćcen-Managemeně feĎěgelegě ıoćden, mÈĦĎĎen Ďie ĦmgeĎeěķě ıećden. DaķĦ mÈĦĎĎen Ać-
beiěĎpćoķeĎĎe implemeněiećě ıećden, die ĎichećĎěellen, daĎĎ die Daěen in deć benÈoěigěen
QĦaliěÈaě bećeiěgeĎěellě ıećden. Eine gĦěe DaěenqĦaliěÈaě iĎě eine ıichěige VoćaĦĎĎeěķĦng fÈĦć
ein fĦnkěioniećendeĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně. Alle Beěeiligěen Ďollěen daheć die Infoćma-
ěionen bķı. Daěen in ihćem VećaněıoćěĦngĎbećeich ĎelbĎě beaćbeiěen kÈonnen. Wić haben
ĦnĎ deĎıegen fÈĦć deķeněćal oćganiĎiećěe PćoķeĎĎe eněĎchieden, die jeıeilĎ İon einem odeć
mehćećen PćoķeĎĎ-AdminiĎěćaěoćen begleiěeě ıećden. Die meiĎěen Infoćmaěionen ıećden
İon den jeıeiligen WiĎĎenĎěćÈagećn ĎelbĎě eingeěćagen, beiĎpielĎıeiĎe kenně daĎ Team deĎ
ReĎĎoĦćcen-ManagemeněĎ nichě die pećĎÈonliche VećfÈĦgbaćkeiěen eineĎ Doķiećenden odeć
deĎĎen RaĦmpćÈafećenķen. DieĎe Daěen Ďollěen daheć İon den Doķiećenden ĎelbĎě im SĳĎ-
ěem hiněećlegě ıećden. Die EćfahćĦng haě allećdingĎ geķeigě, daĎĎ gćĦndlegende Infoćma-
ěionen ıie ķ. B. SěĦdienİećlaĦfĎplÈane İon eineć ķeněćalen Sěelle eingep¯egě ıećden Ďollěen,
Ħm eine aĦĎćeichende QĦaliěÈaě deć Daěen geıÈahćleiĎěen ķĦ kÈonnen.

Deć gćobe AblaĦf deć İon ĦnĎ eněıickelěen AćbeiěĎpćoķeĎĎe gliedećě Ďich in die folgenden
ĎechĎ PhaĎen:
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P1: VoćbećeiěĦngen In dieĎeć PhaĎe bećeiěen die PćoķeĎĎ-AdminiĎěćaěoćen die PlanĦng
İoć. Lang- Ħnd miěěelfćiĎěige ÈAndećĦngen, die nichě İon den Doķiećenden abhÈangig Ďind,
ıećden in daĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně-ĎĳĎěem eingep¯egě. TĳpiĎche AĦfgaben Ďind: FeĎě-
legĦng Ħnd KommĦnikaěion deć Tećmine, FeĎělegĦng İon SpeććĦngen aĦfgćĦnd eĲěećneć
VećanĎěalěĦngen (Konfećenķen, MeĎĎen eěc.), Einp¯egen İon ÈAndećĦngen in den SěĦdien-
İećlaĦfĎplÈanen.

PĤ: Deķeněćale Daěeneingabe Sind die VoćbećeiěĦngen abgeĎchloĎĎen, ıećden die je-
ıeiligen beěeiligěen NĦěķeć aĦfgefoćdećě, ćeleİaněe Infoćmaěionen in daĎ SĳĎěem einķĦ-
ěćagen. In deć LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng Ďind daĎ beiĎpielĎıeiĎe die VećfÈĦgbaćkeiěen deć
Doķiećenden Ħnd in deć KlaĦĎĦćěećminplanĦng ķ. B. die WĦnĎchěećmine deć DĦćchfÈĦhćen-
den. Die PćoķeĎĎ-AdminiĎěćaěoćen ĦněećĎěÈĦěķen in dieĎeć PhaĎe die NĦěķeć Ħnd İećfolgen
den FoćěĎchćiěě deć Daěeneingabe. Sollěen nichě alle Beěeiligěen ıie ećıaćěeě ihće Daěen im
SĳĎěem hiněećlegen, mÈĦĎĎen die PćoķeĎĎ-AdminiĎěćaěoćen dafÈĦć Ďoćgen, daĎĎ die fehlen-
den Daěen im SĳĎěem İećİollĎěÈandigě ıećden. Am Ende dieĎeć PhaĎe Ďind alle lang- Ħnd
miěěelfćiĎěigen VećÈandećĦngen im ReĎĎoĦćcen-Managemeně-SĳĎěem hiněećlegě ıoćden, Ďo
daĎĎ Ďie in deć akěĦellen PlanĦng bećÈĦckĎichěigě ıećden kÈonnen.

Pğ: Zeněćale DaěenbećeinigĦng Nach AbĎchlĦĎĎ deć deķeněćalen Daěeneingabe kon-
ěćolliećen die PćoķeĎĎ-AdminiĎěćaěoćen abĎchlieûend die Daěeneingabe deć NĦěķeć. DaĎ
ReĎĎoĦćcen-Managemeně-SĳĎěem mĦĎĎ daķĦ den PćoķeĎĎ-AdminiĎěćaěoćen geeigneěe Ana-
lĳĎe-WećkķeĦge eěıa fÈĦć SěaěiĎěiken ķĦć VećfÈĦgĦng Ďěellen.

P4: Plan-EćĎěellĦng Sind alle benÈoěigěen Daěen im SĳĎěem hiněećlegě Ħnd koněćolliećě,
ıićd die ReĎĎoĦćcen-PlanĦng aĦěomaěiĎiećě dĦćch die OpěimiećĦngĎĎofěıaće dĦćchgefÈĦhćě
Ħnd eĎ ıićd ein Plan ećĎěellě. Die PćoķeĎĎ-AdminiĎěćaěoćen kÈonnen hiećbei İećĎchiedene
Sķenaćien ećĎěellen miě ĦněećĎchiedlichen PaćameěećeinĎěellĦngen, Ħm dann mehćeće Ħn-
ěećĎchiedliche EćgebniĎĎe ķĦ İećgleichen. DaĎ am beĎěen geeigneěe EćgebniĎ ıićd am Ende
deć Plan-EćĎěellĦngĎ-PhaĎe İon den PćoķeĎĎ-AdminiĎěćaěoćen aĦĎgeıÈahlě.

P5: Iněećne VećÈoffenělichĦng Ħnd Plan-NachbeaćbeiěĦng Beİoć die ećĎěellěe ReĎĎoĦć-
cen-PlanĦng İećÈoffenělichě ıićd (ķ. B. im Online-VoćleĎĦngĎİećķeichniĎ), kÈonnen Ďie alle
akěiİ daćan Beěeiligěen einĎehen, Ħm gegebenenfallĎ noch ÈAndećĦngen İoćķĦnehmen.

PĖ: VećÈoffenělichĦng Ħnd EinaćbeiěĦng kĦćķfćiĎěigeć VećÈandećĦngen Nach AblaĦf
eineć FćiĎě ıićd die ķĦ dieĎem ZeiěpĦnkě akěĦelle PlanĦng ÈĦbećnommen Ħnd İećÈoffeně-
lichě. DaĎ ReĎĎoĦćcen-Managemeně-SĳĎěem mĦĎĎ den PćoķeĎĎ-AdminiĎěćaěoćen ećlaĦben,
kĦćķfćiĎěig aĦfěćeěende ÈAndećĦngen deć RahmenbedingĦngen ef®ķieně in die İoćhandene
ReĎĎoĦćcen-PlanĦng einķĦaćbeiěen.
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5.ğ IT-UmĎeěķĦng

Die kompleĲen AćbeiěĎablÈaĦfe aĦĎ AbĎchniěě 5.Ĥ Ďind an eineć HochĎchĦle nĦć ĦmĎeěķ-
bać, ıenn Ďie dĦćch ein IT-SĳĎěem ĦněećĎěÈĦěķě ıećden. UnĎeć IT-SĳĎěem beĎěehě aĦĎ ķıei
Komponeněen: Web-Applikaěion ķĦć Daěenp¯ege Ħnd OpěimiećĦngĎěoolĎ.

Web-Applikaěion Neben den ÈĦblichen AnfoćdećĦngen an eine Web-Applikaěion ± ķ.B.
BćoıĎećkompaěibiliěÈaě Ħnd ein anĎpćechendeĎ DeĎign ± Ďollěe bei deć EněıicklĦng deć
Web-Applikaěion aĦfgćĦnd deć deķeněćal oćganiĎiećěen PćoķeĎĎe ein SchıećpĦnkě aĦf daĎ
RechěeĎĳĎěem gelegě ıećden. EĎ mĦĎĎ ķĦm einen gćanĦlać genĦg Ďein, Ħm die jeıeili-
gen ZĦgćiffĎćechěe ķĦ ĎěeĦećnĔ ķĦm andećen mĦĎĎ eĎ Ďo konķipiećě Ďein, daĎĎ eĎ İon den
PćoķeĎĎ-AdminiĎěćaěoćen ef®ķieně İećıalěeě ıećden kann.

OpěimiećĦngĎěoolĎ Die OpěimiećĦngĎěoolĎ Ďind daĎ eigenělich KećnĎěÈĦck ĦnĎećeć Idee
eineĎ opěimiećěen ¯eĲiblen ReĎĎoĦćcen-ManagemeněĎ. Hiećbei ıićd eine Reihe İon Anfoć-
dećĦngen an die Algoćiěhmen geĎěellě. Die OpěimiećĦngĎpćobleme Ďind an gćoûen Hoch-
ĎchĦlen Ďehć gćoû Ħnd kompleĲ, Ďo daĎĎ İiele Algoćiěhmen nichě in deć Lage Ďind, LÈoĎĦn-
gen ķĦ bećechnen. DaćÈĦbeć hinaĦĎ mÈĦĎĎen die OpěimiećĦngĎěoolĎ die gefoćdećěen, ěeilıeiĎe
Ďehć hochĎchĦlĎpeķi®Ďchen RahmenbedingĦngen, in ein geeigneěeĎ Modell ķĦ ÈĦbećĎeěķen.
BeĎondećĎ in den leěķěen Jahćen gab eĎ in deć FoćĎchĦng İiele BemÈĦhĦngen, geeigneěe
Algoćiěhmen Ħnd Modelle ķĦm LÈoĎen deć KlaĦĎĦćěećminplanĦng, deć LehćİećanĎěalěĦngĎ-
planĦng Ħnd deć TĦěoćieneiněeilĦng ķĦ eněıickeln. Die meiĎěen doćě beěćachěeěen Pćoble-
me ćeichen allećdingĎ nichě an die GćÈoûen hećan, die in den PlanĦngĎpćoblemen an İielen
deĦěĎchen HochĎchĦlen aĦfěćeěen.

Ė EćgebniĎĎe

Im SommećĎemeĎěeć ĤĻĻğ ećpćoběen ıić ećĎěmalĎ ĦnĎećen AnĎaěķ ķĦm ReĎĎoĦćcen-Mana-
gemeně bei deć TĦěoćieneiněeilĦng an deć TU Bećlin. Seiědem haben ıić ĦnĎeć IT-SĳĎěem
Ďo ećıeiěećě, daĎĎ nĦn die KlaĦĎĦćěećminplanĦng, die LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng Ħnd die
TĦěoćieneiněeilĦng ĦněećĎěÈĦěķě ıećden. Wić haben daĎ SĳĎěem ećfolgćeich an deć RWTH
Aachen, deć TU Bećlin Ħnd deć TU MÈĦnchen eingeĎeěķě. In den folgenden AbĎchniěěen
Ďěellen ıić kĦćķ ĦnĎeće EćfahćĦngen Ħnd EćgebniĎĎe dać.

Ė.1 KlaĦĎĦćěećminplanĦng

Seiě SommećĎemeĎěeć ĤĻ1Ļ ıićd ĦnĎeće Meěhode ķĦć Kooćdinaěion deć KlaĦĎĦćěećmine an
deć TU Bećlin eingeĎeěķě. Wie bei deć TĦěoćieneiněeilĦng ıać fÈĦć die KlaĦĎĦćİećanĎěalěeć
die Teilnahme an deć KlaĦĎĦćplanĦng fćeiıillig. Tćoěķdem iĎě die Zahl deć ěeilnehmen-
den VećanĎěalěĦngen jedeĎ SemeĎěeć geĎěiegen, ıeil immeć mehć VećanĎěalěeć den Sećİice
fćeiıillig in AnĎpćĦch nehmen. Einen ıichěigen GćĦnd fÈĦć die gćoûe Akķepěanķ Ďehen
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ıić im gećingen PlanĦngĎaĦfıand İon 1Ļ biĎ ĤĻ MinĦěen je KlaĦĎĦć fÈĦć die Većaněıoćě-
lichen, ıobei die ÈUbećĎchneidĦngĎfćeiheiě İon KlaĦĎĦćen fÈĦć alle SěĦdiengÈange Ďichećge-
Ďěellě ıićd ± nećİenaĦfćeibende Ħnd ķeiěaĦfıÈandige AbĎěimmĦngen eněfallen. AĦch die
SěeigećĦng deć dĦćchĎchniěělichen RaĦmaĦĎlaĎěĦng İon ĖĖ % aĦf 95 % ıÈahćend deĎ KlaĦ-
ĎĦćķeiěćaĦmĎ in den gćÈoûěen Ħnd belieběeĎěen RÈaĦmen Ħnd die damiě einhećgehende İeć-
beĎĎećěe RaĦmķĦěeilĦng ěćĦg Ďichećlich ķĦć ZĦfćiedenheiě alleć Beěeiligěen bei.

FÈĦć daĎ WiněećĎemeĎěeć ĤĻ14ė15 haben ıić die PlanĦng fÈĦć die gćÈoûěen ĤĕĻ KlaĦĎĦćen
an deć TU Bećlin dĦćchgefÈĦhćě. Voćheć ećfolgěe die PlanĦng deķeněćal dĦćch TeilabĎěim-
mĦngen deć Anbieěeć. An HochĎchĦlen dećĎelben GćÈoûenoćdnĦng iĎě dafÈĦć eine PećĎon
Vollķeiě beĎchÈafěigě, die Ďich miě İielen PećĎonen abĎěimmen mĦĎĎ. SchÈaěķĦngĎıeiĎe ha-
ben ıić dabei mindeĎěenĎ dćei PećĎonenjahće pćo Jahć eingeĎpaćě. ZĦĎÈaěķlich konněe eine
ećhebliche QĦaliěÈaěĎĎěeigećĦng ećķielě ıećden: FćÈĦheć gab eĎ eine bedeĦěende Anķahl an
KlaĦĎĦćen, bei denen SěĦdiećende eineĎ SěĦdiengangeĎ geķıĦngen ıaćen, ķıei KlaĦĎĦćen
am Ďelbenėfolgenden Tag ķĦ Ďchćeiben. Miě ĦnĎećeć Meěhode konněen ıić Ďolche ÈUbeć-
ĎchneidĦngen İećhindećn. AkěĦell lÈoĎen ıić die KlaĦĎĦćěećminplanĦng miě 9ğĻ KlaĦĎĦćen
an deć TU MÈĦnchen.

Ė.Ĥ LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng

Die RWTH Aachen Ħnd die TU Bećlin ećĎěellen ihće kompleěěe SěĦnden- Ħnd RaĦmpla-
nĦng ıÈahćend deć VoćleĎĦngĎķeiě miě dem İon ĦnĎ eněıickelěen SĳĎěem. AnfangĎ gab eĎ
WidećĎěand gegen daĎ neĦe ReĎĎoĦćcen-Managemeně, inķıiĎchen iĎě daĎ neĦe Većfahćen
jedoch an beiden UniİećĎiěÈaěen feĎě eěabliećě. Eine Umfćage Ħněeć den Doķiećenden deć
TU Bećlin ećgab, daĎĎ mehć alĎ 85 % İon ihnen miě deć neĦen PlanĦng ķĦfćieden Ďind.
Da bei den alěen Većfahćen İiele Doķiećende miě ihćen Tećminen ĦnķĦfćieden ıaćen Ħnd
die Umfćage dićekě nach deć EinfÈĦhćĦng dĦćchgefÈĦhćě ıĦćde, iĎě daĎ ĦnĎećeĎ EćachěenĎ ein
Ďehć gĦěeĎ EćgebniĎ. Wić iněećpćeěiećen daĎ UmfćageećgebniĎ alĎ ein deĦělicheĎ Indiķ dafÈĦć,
daĎĎ ĦnĎeće Meěhode geeigneě iĎě, kon¯ikěfćeie SěĦndenplÈane fÈĦć SěĦdiećende ķĦ ećĎěellen
Ħnd RaĦmćeĎĎoĦćcen ef®ķieněeć ķĦ nĦěķenĔ aĦûećdem ķeigě eĎ, daĎĎ Ďo die WÈĦnĎche deć
Doķiećenden ećfÈĦllen ıećden kÈonnen Ħnd Ďomiě eine bćeiěe Akķepěanķ an deć HochĎchĦle
mÈoglich iĎě.

An deć RWTH Aaachen konněe dĦćch ĦnĎeć SĳĎěem nichě nĦć deć doppelěe AbiěĦćjahć-
gang ěćoěķ eineĎ nichě fećěiggeĎěellěen HÈoćĎaal-NeĦbaĦĎ beıÈalěigě ıećden, eĎ konněen Ďo-
gać mehć SěĦdiećende aĦfgenommen ıećden, alĎ nach den alěen PlanĦngen İoćgeĎehen
ıać. Weiěeć eććeichěen die RWTH Aachen Ħnd die TU Bećlin einen Ďehć İiel ef®ķieněe-
ćen EinĎaěķ deć RaĦmćeĎĎoĦćcen ± İon den VećanĎěalěećn Ďeiě langem ĂgebĦnkećěeā RÈaĦme
ıĦćden ķĦćÈĦckgegeben Ħnd die ķĦgeıieĎenen RÈaĦme an die ěaěĎÈachlichen Teilnehmeć-
ķahlen angepaĎĎě. Die RWTH Aachen konněe ěeĦće AnmieěĦngen bei Ďěeigenden SěĦdie-
ćendenķahlen einĎpaćen, die TU Bećlin ķiehě daĎ Abmieěen ěeĦćeć FlÈachen bei konĎěaněeć
SěĦdiećendenķahl in Beěćachě. Die KoĎěenećĎpaćniĎ bei beiden UniİećĎiěÈaěen dĦćch den ef-
®ķieněećen RaĦmeinĎaěķ beěćĦg ein VielfacheĎ deć PćojekěkoĎěen ķĦć EinfÈĦhćĦng deć neĦen
SěĦndenplanĦngĎİećfahćen.
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Ė.ğ TĦěoćieneiněeilĦng

Um 1ĻĻ SěĦdiećende aĦf TĦěoćien ÈĦbećĎchneidĦngĎfćei miě hećkÈommlichen Meěhoden ķĦ
İećěeilen, ıićd ĎchÈaěķĦngĎıeiĎe ein AćbeiěĎěag aĦfgeıendeě. Daćin eněhalěen Ďind Oćga-
niĎaěion İon RÈaĦmen, Većěeilen deć TĦěoćenėinnen, EiněeilĦng deć SěĦdiećenden, Umİeć-
ěeilĦngen ıegen ĎpÈaěećeć ÈUbećĎchneidĦngen Ħnd EćĎěellen deć TeilnehmećliĎěen. Im WS
ĤĻ1Ĥė1ğ haben ıić an deć TU Bećlin miě Ĥ5.ĻĻĻ TĦěoćienplÈaěķe die biĎheć gćÈoûěe Einěei-
lĦng İoćgenommen. DaĎ eněĎpćichě demnach ca. 1 PećĎonenjahć. DĦćch ĦnĎeć Većfahćen
eně®el ein Gćoûěeil dieĎeć Aćbeiěen. SelbĎě bei Ďehć konĎećİaěiİeć SchÈaěķĦng haben ıić
daheć mindeĎěenĎ 1ėĤ PećĎonenjahć eingeĎpaćě. Pćo Jahć lieûe Ďich damiě mindeĎěenĎ 1 Peć-
Ďonenjahć Ďpaćen.

Noch ĎěÈaćkeć haben die SěĦdiećenden pćo®ěiećě. Ihć AĦfıand haě Ďich aĦf ıenige MinĦěen
ćedĦķiećě, Ħm Ďich ķĦ allen TĦěoćien ÈĦbeć eine WebmaĎke anķĦmelden. Bei deć hećkÈomm-
lichen AnmeldĦng in deć VoćleĎĦng odeć deć EiněćagĦng in LiĎěen ĎchÈaěķen ıić den Zeiě-
aĦfıand fÈĦć die SěĦdiećenden aĦf 1 SěĦnde je TĦěoćienplaěķ.

Ein Ďchıeć qĦaněi®ķiećbaćeĎ, abeć ıichěigeĎ QĦaliěÈaěĎmećkmal ĦnĎećeĎ VećfahćenĎ iĎě die
geĎěeigećěe ZĦfćiedenheiě deć SěĦdiećenden Ħnd deć Lehćenden. Die SěĦdiećenden ećhalěen
einen ÈĦbećĎchneidĦngĎfćeien SěĦndenplan, deć ihće ZeiěpćÈafećenķen beĎěmÈoglich bećÈĦck-
Ďichěigě. Waćěeķeiěen, Soćge Ħm einen Plaěķ Ħnd ÈAćgeć ıegen VećĎchiebĦngen eněfallen.
Die Lehćenden ıećden İon ĦnnÈoěigem VećıalěĦngĎaĦfıand befćeiě.

Ė.4 TĦěoćeneinĎaěķplanĦng

Einige Jahće nach deć EinfÈĦhćĦng deć aĦěomaěiĎiećěen opěimiećěen TĦěoćieneiněeilĦng an
deć TU Bećlin kam bei den Anbieěećn gćoûeć Sećİice-VećanĎěalěĦngen deć WĦnĎch aĦf, die
TĦěoćen-EinĎaěķplanĦng ĎěÈaćkeć an die TĦěoćeneiněeilĦng ķĦ koppeln. Bei Ďchıankenden
SěĦdiećendenķahlen Ďollěen die TĦěoćenėinnen ¯eĲibel VećanĎěalěĦngen ķĦgeıieĎen ıećden
kÈonnen, Ħm Ďo jedeĎ SemeĎěeć die TĦěoćenkapaķiěÈaě den ıićklichen SěĦdiećendenķahlen an-
paĎĎen ķĦ kÈonnen. EĎ ķeigěe Ďich, daĎĎ man Ďo nichě nĦć die LehćkapaķiěÈaěen gećechěeć aĦf
die VećanĎěalěĦngen İećěeilen kann, Ďondećn daĎĎ Ďogać ca. 1Ļ % ıenigeć TĦěoćenėinnen
benÈoěigě ıĦćden, Ħm eine aĦĎćeichende AĦĎĎěaěěĦng deć VećanĎěalěĦngen ķĦ geıÈahćleiĎ-
ěen. Die QĦaliěÈaě deć Lehće ıać dabei inĎgeĎamě hÈoheć: Wenig Ďinnİolle ÈUbećkapaķiěÈaě
an LehćpećĎonal konněe İećhindećě ıećden, Ħnd die VećanĎěalěĦngen, die ĎonĎě ķĦıenig
LehćpećĎonal gehabě hÈaěěen, konněen angemeĎĎen aĦĎgeĎěaěěeě ıećden.

ĕ AĦĎblick

Deć SchıećpĦnkě ĦnĎećeć Aćbeiě ıićd in deć nahen ZĦkĦnfě aĦf ķıei Gebieěen liegen: Wić
Ďind dabei, einen ĦmfaĎĎenden AćbeiěĎpćoķeĎĎ in ĦnĎeć IT-SĳĎěem ķĦ implemeněiećen, deć
die LehćİećanĎěalěĦngĎplanĦng, TĦěoćieneiněeilĦng Ħnd TĦěoćen-EinĎaěķplanĦng in einem
GeĎamě-AćbeiěpćoķeĎĎ ķĦĎammenfaĎĎě. EněĎcheidend dabei iĎě eĎ, den AćbeiěĎpćoķeĎĎ Ďo ķĦ
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eněıickeln, daĎĎ kĦćķfćiĎěig aĦfěćeěende VećÈandećĦngen deć RahmenbedingĦngen ćeĎĎoĦć-
cenef®ķieněeć Ħnd anıendećfćeĦndlicheć İećaćbeiěeě ıećden kÈonnen. Deć ķıeiěe Schıeć-
pĦnkě ıićd eineWeiěećeněıicklĦng deĎ VećěeilĦngĎalgoćiěhmĦĎ ķĦć LehćİećanĎěalěĦngĎpla-
nĦng Ďein. Viele VećanĎěalěeć haben ein gćoûeĎ IněećeĎĎe an eineć ĎemeĎěećÈĦbećgćeifenden
SěabiliěÈaě deć LehćİećanĎěalěĦngĎplÈane.
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