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1 Bildungskosten

Bildungsinvestitionen unterliegen neben der Nutzenfrage vermehrt der Frage der Ef-
fizienz und somit der Anlayse von Prozessen und Kosten, die sich aus einer Vielzahl
unterschiedlicher Kostenarten zusammensetzen. [CO03] zeigt ausführlich Produk-
tionskosten. [We99] führt weitere Kosten auf, jedoch ohne Gemeinkosten. [Ru04]
geht ebenso wie die Autoren in [GJF03] einen Schritt weiter und führt in einem
ganzheitlicheren Ansatz alle relevanten Kosten auf. Die Kostenmodellierung einer
Lehrakademie erfordert bei [HLZ01] viele Prozessstufen und auch [Ru04, S. 51ff]
und [CKLG04] sehen in der Methodik der Prozesskostenrechnung den Lösungsan-
satz für Bildungskalkulationen. Ein neues Objektmodell zur Kalkulation (COM)
auf Basis von Kalkulationsobjekten kann hier Abhilfe schaffen. Hierfür wurde eine
Software entwickelt, die bei Modellierung, Verrechnung und Auswertung hilft.

2 Kalkulationsobjekt

Die Grundlage bilden real existierende Objekte die kalkuliert werden. Sie werden
nach dem tatsächlichen Kostenfluss netzförmig verbunden, wodurch ein flexibles
Geflecht aus Kostenobjekten und Kostenströmen zustande kommt. Im Unterschied
zur herkömmlichen Prozesskostenrechnung dienen nicht mehr die Begriffe Kosten-
stelle, Ressource, Kostenträger, Aktivität, Teilprozess, Hauptprozess oder Empfän-
gerobjekt für eine starre Einteilung, sondern an deren Stelle tritt das Kalkulations-
objekt (CO, Calculation Object). Beispiele hierfür wären Webserver, Autor, Raum,
Lerner, Netzzugang, Management, Software, Rechte, Prüfung etc. Sie können über
Treiber in eine Menge gleicher Teile unterteilt werden, wobei sich der Wert eines
COs aus Kosten ∗Menge errechnet. Neben der Orientierung in Kursen lassen sich
COs über mehrere Hierarchien durch Zusammenfassung einzelner COs ordnen, was
die Beschränktheit von traditionellen Kostenstellen aufhebt.
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3 Allokation

Grundlage der Kostenflüsse bilden drei Alloka-
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Abbildung 1: Allokationsbeispiel

tionsmechanismen: Leistung, Kosten oder pro-
zentualer Anteil. Abbildung 1 zeigt ein einfa-
ches Beispiel. Handelt es sich bei den Alloka-
tionen beispielsweie um prozentuale Werte, ist
das linke CO aus der allokierten Menge kom-
plett verbaucht (100% − 50% − 40% − 10%).
Andernfalls ist mit den angegebenen Anteils-
werten die Kapazitätsauslastung des allokier-
ten COs abhängig von dessen Leistungsmenge
oder dessen Kosten, ja nachdem welcher Ver-
rechnungsschlüssel gewählt wurde.

4 Ergebnisse

Zur Verifizierung des Modells wurde ein webbasierter COM-Editor entwickelt, der
die Modellierung von Referenzmodellen mit allen oben beschriebenen Anforderun-
gen sowie einfachen Auswertungen ermöglicht. Der auf der Online Educa Berlin
2003 mit internationalen Bildungsbetreibern durchgeführte Workshop zeigte die
Verständlichkeit des Verfahrens. Die aus der Praxis gewonnenen Werte konnten
alle als COs im Modell abgebildet und korrekt verrechnet werden. Neben Eingabe-
assistenten und Modellvorlagen erleichtert die Reduzierung lexikalischer Bezeich-
nungen die Einarbeitungszeit, so dass auch weniger finanzwirtschaftlich versierte
Bildungsbetreiber in die Lage versetzt werden sollen, die Modelle zu verwenden.
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