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Abstract: Der Beitrag diskutiert den Begriff der Durchlissigkeit fiir die ITK-
Branche in Hinblick auf berufliche Weiterbildung und Hochschule. Die ITK-
Branche sieht sich mit einem akut spiirbaren, aber strukturell bedingten Engpass
bei hochqualifizierten Nachwuchskriften konfrontiert. Eine systematische Perso-
nalentwicklung zur Uberwindung dieses Mangels kann auf eine Durchlissigkeit
zur Hochschule einschlieBlich der Anerkennung von beruflich erworbenen
Kompetenzen auf Studiengéinge nicht verzichten. Voraussetzung dafiir ist die
Beschreibung von Lernergebnissen im Sinne von Kompetenzen sowie deren klare
Verortung auf bildungsbereichsiibergreifend definierten Niveaus. Qualifizierungs-
systeme, die solche Beschreibungsformen aufweisen — hier ist das IT-Weiter-
bildungssystem (APO IT) zu nennen —, entsprechende Qualifikationsrahmen sowie
Leistungspunktesysteme stellen die Instrumente dar, um eine echte Durchléssigkeit
zwischen beruflicher und hochschulischer Bildung zu erreichen.

1 Was bedeutet Durchlissigkeit?

Das Thema ,,Durchlissigkeit hat sich zu einem zentralen Thema in der bildungs-
politischen Diskussion entwickelt. Hintergrund sind Erkenntnisse aus der Erforschung
von Bildungsbiographien einerseits und eine Reihe von Ergebnisse internationaler
Vergleichsstudien wie PISA oder ,,Education at a Glance* andererseits, beide von der
OECD vorgelegt:

B  Deutschland weist eine im internationalen Vergleich geringe Zahl an Hochschul-
absolventen auf. Nur jeder Fiinfte der entsprechenden Altersgruppe kann einen sog.
,tertidren’ Abschluss vorweisen, im OECD-Schnitt liegt dieser Wert fast bei
immerhin 36%.' Zuriickgefiihrt wird dies u.a. mit restriktiven Bedingungen des
Hochschulzugangs.

" OECD (Hg.), Education at a Glance 2007, Tabelle A 3.1.
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B Der Zusammenhang von sozialer Herkunft und Bildungserfolg ist in Deutschland so
eng wie in nur wenigen anderen Landern. Schon friihzeitig kristallisieren sich
Einflussfaktoren wie soziale Herkunft und Bildungsaffinitdt der Eltern als die
entscheidenden Determinanten fiir die erfolgreiche Wahrnehmung von Bildungs-
chancen heraus. Herkunft, nicht Eignung bzw. intellektuelle Fahigkeiten, sind damit
entscheidend fiir den Bildungserfolg.

Die Folgen beider Phidnomene sind ein Mangel an ,,Bildungsgerechtigkeit fiir den
Einzelnen und — aus Sicht von Gesellschaft und Wirtschaft — eine suboptimale Erschlies-
sung von Ressourcen, die fiir die Stirkung der Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen
und Beschiftigungsverhéltnissen im Inland dringend benétigt wiirden.

Durchléssigkeit ist in dieser breiten Perspektive ein Thema mit vielen Gesichtern. Es
spielt eine Rolle an den Gelenkstellen im Bildungssystem — also im Ubergang von einer
Bildungseinrichtung auf eine darauf aufbauende — oder im Ubergang aus dem Quali-
fizierungs- in das Beschiftigungssystem. Durchlissigkeit ist relevant im Ubergang

von Elementarschulen zur weiterfithrenden Schulbildung

von Schule zur dualen oder vollschulischen Berufsausbildung
von der allgemeinbildenden Schule zur Hochschule

von der beruflichen Bildung zu tertidrer Bildungsgéngen

von der Weiterbildung zur Hochschule

innerhalb des gegliederten Hochschulsystems

zwischen nationalen Bildungssystemen — und nicht zuletzt
von Bildungseinrichtungen in den Arbeitsmarkt.

Fiir die Wirtschaft spielen faktisch alle Formen der Durchléssigkeit zumindest mittelbar
eine Rolle. Konzentrierten sich Bildungsprojekte der Wirtschaft lange auf die Absol-
venten von Schule und Hochschule und damit auf den Bereich der Berufswahl im
engeren Sinne, so ist seit einigen Jahren das gesamte Bildungssystem Gegenstand des
Interesses. Misslingen Ubergiinge im schulischen Bereich, sind schwache Anfinger-
jahrgiéinge an den Hochschulen in den so dringend bendtigten MINT-Fichern® die Folge.
Angesichts der demographischen Entwicklung steuert Deutschland mittelfristig auf einen
strukturell angelegten Fachkrédftemangel hin. Dieser ergibt sich aus der nur schwer
beeinflussbaren Affinitit junger Menschen fiir technische oder naturwissenschaftliche
Karrierewege — diese Bereitschaft scheint eher weiter zu schwinden als sich auch nur
moderat zu erhéhen — in Kombination mit dem Absinken der Schulabgéngerzahlen infol-
ge des sdkularen Trends in der Geburtenentwicklung, der durch die politisch-sozialen
Umbriiche zu Beginn der 1990er Jahre punktuell verstirkt wurde. Lediglich an den
Hochschulen wird in den Jahren bis 2014 (Anfénger) bzw. 2020 (Absolventen) eine
»Sonderkonjunktur” zu beobachten sein, die durch die Erlangung der Hochschulreife
nach 12 Schuljahren auch in den ,alten’ Bundeslédndern ausgeldst ist.

Durchléssigkeit als Ziel wird von kaum einem bildungspolitischen Akteur bestritten. Das

? Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften, Ingenieurwissenschaften.
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Verstindnis von Durchléssigkeit variiert dabei jedoch erheblich, was angesichts der
Breite und Vielfalt der Anwendungsmdglichkeiten des Begriffs nicht verwundert.
Entsprechend unterschiedlich sind die Wertungen hinsichtlich des erreichten Standes
von Durchléssigkeit: Reicht die Abwesenheit von formalen Ausschlusskriterien, oder
misst sich Durchldssigkeit an der real beobachtbaren (und quantitativ signifikanten)
Anwendung formal vorhandener Zu- und Ubergangsmdglichkeiten?® Was muss von
Seiten des Staates, was von Seiten der Bildungssysteme bzw. —einrichtungen getan
werden? Was kann die Wirtschaft tun, um mehr Durchldssigkeit zu férdern? Vor allem:
Wie begriindet sich iiberhaupt das Interesse der Wirtschaft an einer verstirkten Durch-
lassigkeit?

2 Warum braucht die ITK-Branche mehr Durchlissigkeit?

Es sind Allgemeinplitze: Die ITK-Wirtschaft unterliegt einem massiven strukturellen
Wandel. Das Innovationstempo der Branche ist hoch. Die Qualifikationsanforderungen
steigen permanent. Das Fachkréftepotential ist begrenzt.

Bei aller Vordergriindigkeit haben diese Schlaglichter unmittelbare Auswirkungen auf
die Haltung der Wirtschaft gegeniiber dem Thema Durchléssigkeit. Die Struktur der
ITK-Branche wandelt sich von immer starker hin zu Softwareentwicklung, System-
integration, IT-Beratung und IT-Services. Kundennahe Dienstleistungen sind in
Deutschland der grofite Wachstums- und Beschiftigungstreiber. In den Jahren 2006 und
2007 wurden im Bereich von Software und IT-Services jeweils rund 20.000 zusétzliche
Stellen geschaffen — wihrend die Gesamtbeschiftigtenzahl der Branche bei rund
800.000 stagnierte. Vor allem waren es Hochqualifizierte, die von den Unternehmen
nachgefragt wurden — und die nicht in ausreichender Zahl zur Verfiigung standen.
Wihrend die Absolventenzahlen von Universititen, Fachhochschulen und Berufsa-
kademien 2006/07 ihr ,,Allzeithoch* erreichten,4 suchten nach einer BITKOM-Umfrage
mehr als 60% der Unternehmen Fachkréfte mit Hochschulabschluss - und das immer
ofter vergeblich.” Hintergrund dieser weiter zunechmenden Professionalisierung der
Branche sind hohere Anforderungen an die Analyse- und Beratungsfahigkeit kiinftiger
Mitarbeiter. IT-Systeme miissen sich in vorhandene Architekturen einpassen bzw.
dienen zu deren Optimierung. Thre integrale Verkniipfung mit den Geschéfts- und
Wertschdpfungsprozessen der Kunden erfordert iiber den engeren technischen Bereich
hinaus breit angelegte Kompetenzen. Damit sind vor allem Disziplinen wir die
Wirtschaftswissenschaften oder auch angrenzende Ingenieurwissenschaften ange-

? So liegt die Zahl der Studienanfinger, die iiber keine formale Hochschulzugangsberechtigung verfiigen, unter
einem Prozent.

* Die Zahl der Ersteinschreibungen im Studienbereich Informatik hatte im Jahr 2000 ihren Hohepunkt erreicht.
Aufgrund der langen Studienzeiten erreichen diese Anfangerjahrginge in den Jahren 2005 bis 2007 ihren
akademischen Abschluss (i.d.R. das Diplom). Seit 2001 ist die Zahl der Ersteinschreibungen um gut 25%
gefallen. Ein nochmaliger Anstieg auf das Niveau von 2000 wird als nicht realistisch betrachtet, selbst wenn
der oben erwihnte Effekt eines zusdtzlichen Abiturientenjahrgangs bis 2014 in Rechnung gestellt wird. Eine
hohere Absolventenzahl kann daher nur erreicht werden, wenn die derzeit unverdndert hohe Abbrecherquote
von knapp tiber 50% deutlich reduziert wird.

* BITKOM-Presseinformation ,,20.000 offene Stellen in der ITK-Branche* v. 20.02.2007 (www.bitkom.org).
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sprochen. Vor allem aber wird Hochschulabsolventen ein besonders hohes Mal3 an
Lernkompetenz zugeschrieben — eine zentrale Voraussetzung fiir ein langfristig
erfolgreiches Arbeiten in einer Branche, die von kurzen Innovationszyklen gepragt ist.

Neben Hochschulabsolventen beschéftigen Unternehmen jedoch auch Quereinsteiger
oder dual ausgebildete Fachkrifte. Unter den Quereinsteigern der ITK-Branche befinden
sich zahlreiche Studienabbrecher oder Absolventen von Fachrichtungen auBerhalb der
im engeren Sinne ITK-relevanten Bereiche. Unter den Absolventen der IT-Berufe —
insbesondere den Fachinformatikern — sind zahlreiche Personen, die tiber eine Hoch-
schulzugangsberechtigung verfiigen. Beide Gruppen sind auf eine konsequente
Personalentwicklung angewiesen, um das erworbene Know-how auszubauen. Viele
Unternehmen sind daran interessiert, das Kompetenzniveau dieser Mitarbeiter auf ein
hochschuladidquates Level zu entwickeln und damit zusétzliche Potential an Profilen zu
gewinnen, die iiber den Arbeitsmarkt nicht in ausreichender Zahl zur Verfligung stehen.
Individueller Aufstieg und systematische Personalentwicklung setzen Weiterbildungs-
angebote voraus, die den Anspruch erheben kdnnen, ein hochschuladdquates Niveau zu
erreichen. Die Motivation, entsprechende Abschliisse mit Hochschulqualifikationen zu
verkniipfen, liegt auf der Hand. Formale Abschliisse sind fiir die Kommunikation der
Unternehmen mit ihren Kunden ebenso wichtig wie als Motivation fiir die Bildungs-
anstrengungen des einzelnen Mitarbeiters. Durchléssigkeit zwischen beruflicher Weiter-
bildung und Hochschule ist daher eine Forderung, die fiir weite Teile der ITK-Branche
relevant ist.

3 Wie kann Durchlissigkeit erreicht werden?

Angesichts der hohen Zahl von Personen mit Hochschulzugangsberechtigung, die in der
ITK-Branche tétig sind, geht es hier weniger um einen vereinfachten Hochschulzugang,
wie er z.B. fiir Meister oder Fachwirte in den meisten Hochschulgesetzen der Lénder
bereits verankert ist. Wird das Kompetenzprofil nach den erreichten Lernergebnissen
bewertet und nicht nach einem bestimmten Lernweg oder Lernort, treten die tradi-
tionellen Abgrenzungen der Sdulen des Bildungssystems in den Hintergrund. Daher geht
es um die Anerkennung bereits im beruflichen Bereich erworbener Kompetenzen und
deren Anrechnung auf formale Qualifikationen — ohne je den Anspruch zu erheben,
deren Inhalte zur Génze abbilden oder vorwegnehmen zu konnen. Ziel ist es, formale
Abschliisse mit hohem Signalwert zu erreichen, ohne den gesamten Ausbildungsweg
durchlaufen zu miissen mit den darin enthaltenen Redundanzen zu den bereits
erworbenen Kompetenzen.

Das Anforderungsprofil der meisten ITK-Unternehmen umfasst mehrere Kompetenz-
bereiche, die in unterschiedlicher Form durch Aus- und Weiterbildung angesprochen
werden:

B Fachliche Kompetenzen

B Methodenkompetenzen (in einem spezifischen fachlichen Kontext)

B Soziale Kompetenzen (Kommunikationsfiahigkeit, Teamfihigkeit, Konfliktfahigkeit,
interkulturelle Kompetenz etc.)
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B Individuelle Kompetenzen (Lernkompetenz, Verantwortungsfahigkeit,
zielorientiertes Handeln etc.)

Keines der genannten Kompetenzfelder ist alleine einer hochschulischen Ausbildung
vorbehalten. Fachliche Kompetenzen werden durch Hochschulstudiengénge anerkann-
termafen in besonders systematischer Weise vermittelt bzw. erworben. Methoden-
kompetenzen, soweit sie nicht rein forschungsorientiert sind, sind dagegen in besonderer
Weise auf eine praktische Umsetzung ausgerichtet. Soziale und individuelle Kompe-
tenzen werden vor allem in der praktischen Tétigkeit ausgebildet, wihrend ihre
Vermittlung vor allem in den Bachelor-Programmen notwendigerweise keinen realen
»lest durchlduft. Hochschulische Bildung und beruflich erworbene Kompetenzen
unterscheiden sich zwar hinsichtlich ihrer Akzentuierung und der Lernwege, nicht aber
notwendig hinsichtlich ihrer Lernziele und Lernergebnisse. Die Konzentration auf
Lernergebnisse, die sich sowohl in den Modulhandbiichern der Bachelor- und Master-
Studiengdnge wie auch in den Beschreibungen zumindest einiger Qualifikationen aus
dem Bereich der beruflichen Weiterbildung wie etwas dem IT-Weiterbildungssystem
(APO IT) finden, schaffen grundsitzlich die Voraussetzung fiir einen entsprechenden
Vergleich und die Bestimmung des Uberdeckungsgrades zwischen beiden Qualifi-
zierungswegen.

Der vorliegende Beitrag will die Notwendigkeit von Durchléssigkeit aus Sicht der
Industrie deutlich machen, nicht jedoch die methodischen Vorgehensweisen im Detail
diskutieren, die die Umsetzung dieses Ziel konkret ermdglichen. Im Rahmen des
Projektvorhabens ANKOM (,,Anrechnung beruflicher Kompetenzen auf Studienginge*)
des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung werden entsprechende Ansitze
konzipiert. An der Technischen Universitit Darmstadt wird ein Aquivalenzermittlungs-
verfahrens durch Vertreter der Hochschule wie auch von Unternehmen entwickelt und
gestestet, das ein qualititsgesichertes Vorgehen bzw. mogliches Anerkennungsprozedere
fiir beruflich erworbene Kompetenzen auf Hochschulstudiengiéinge enthilt.®

Die Arbeit in den ANKOM-Projekten hat gezeigt, dass einfache Losungen, die praktisch
als Standardverfahren iibertragen werden konnen, nur schwer zu erreichen sind. Zwar
kann der Bezug auf allgemeine Ordnungsinstrumente wie z.B. den Europiischen
Qualifikationsrahmen, der in Deutschland kiinftig durch einen nationalen Qualifikations-
rahmen untersetzt werden soll, dazu beitragen, die Referenzpunkte fiir ein Aqui-
valenzermittlungsverfahren festzulegen und mithilfe von Leistungspunktesystemen eine
»transferfahige Wéhrung zu etablieren. Klar ist dabei jedoch: Die Hochschulen haben
aufgrund ihrer Autonomie stets das letztendliche Recht, eine Anerkennung von
Kompetenzen, die auflerhalb der von ihr angebotenen Studiengéinge erworben wurden,
zu vollziehen oder abzulehnen. Ein Recht auf Anerkennung kann und soll es daher nicht
geben. Durchldssigkeit im Sinne von Anrechnung kann daher stets nur auf der Basis von
Qualitatssicherungsverfahren gelingen, die Vertrauen in die jeweils erreichbaren bzw.
faktisch erreichten Kompetenzniveaus, aber auch die konkreten Inhalte von
Qualifikationen erfolgreich begriinden.

® Projekt Pro IT Professionals an der TU Darmstadt: www.proit-professionals.de.
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4 Perspektiven fiir Durchlissigkeit und Anrechnung

Mehrere Aspekte lassen eine schnelle Einfiihrung von Anrechnungsverfahren fiir beruf-
lich erworbene Kompetenzen nicht erwarten. Hierzu gehoren insbesondere der Bologna-
Prozess mit den damit verbundenen Unsicherheiten wihrend der Umstellungsphase
sowie die Auslastung der Lehrkapazititen unter dem Eindruck des erwarteten
»Studentenberges®.

Einerseits ist die Umstellung auf Bachelor- und Master-Studiengénge insbesondere im
Studienbereich Informatik nahezu abgeschlossen; andererseits sind die Folgen des
Bologna-Prozesses noch lange nicht abzusehen. Selbstverstdndnis und Zielsetzung der
Hochschulen, die spezifische Rolle von Fachhochschulen einerseits und Universititen
andererseits unter den Bedingungen der neuen Studienstruktur lassen nach neuen
Moglichkeiten der Differenzierung suchen. Diese Ubergangssituation schafft faktisch
Hemmnisse fiir eine rasche Einfiihrung von Anrechnungsméglichkeiten, da eine Offnung
gegentiiber der beruflichen Bildung fiir (Fach-)Hochschulen scheinbar ein Imageproblem
aufwirft. Ein weiteres Hemmnis stellt die Struktur auch der neuen Studienginge dar,
denn selbst dort, wo eine Anrechnung nachgewiesener Kompetenzen erfolgen wiirde,
stiinden kaum Studienpldne zur Verfiigung, die es beruflich Qualifizierten ermdglichen
wiirde, ein kompaktes, modularisiertes Studium zum Erreichen der notwendigen Lern-
ergebnisse (i.d.R. im Bereich von Grundlagenwissen, Methodik wiss. Arbeitens,
systematische Vertiefung von Fachkenntnissen etc.) berufsbegleitend zu absolvieren. Ob
die Hochschulen entsprechende Angebote in naher Zukunft entwickeln werden, ist
angesichts des bisher nicht spiirbaren, fiir die ndchsten Jahre aber erwarteten Anstiegs
der Studierendenzahlen jedoch fraglich. Erst nach dem Jahr 2020 und dem dann
unweigerlich eintretenden massiven Riickgang der Zahl zumindest von einheimischen
Studierenden werden Hochschulen auch aus wirtschaftlichen Griinden eher geneigt sein,
ihre Angebotsstruktur entsprechend weiter zu entwickeln und neue Zielgruppen zu
erschlieen.

Ungeachtet dieser Hemmnisse werden derzeit die Grundlagen fiir Anrechnungsverfahren
entwickelt. Wichtige Elemente hierfiir sind:

B  Die Entwicklung von Qualifikationsrahmen auf européischer, nationaler und sekto-
raler Ebene, die konsequent auf Lernergebnisse abstellen und eine kompetenz-
orientierte Sprache verwenden.

B Die Entwicklung von Leistungspunktesystemen, die ebenfalls aufgrund der
Orientierung auf Lernergebnisse eine quantitative Betrachtung programmspezi-
fischer Lernaufwénde in den Hintergrund treten lassen.

B Mit der IT-Weiterbildung (APO IT) steht ein ordnungsrechtlich klar definiertes
System zur Verfligung, das durch die Beschreibung von Kompetenzniveaus die Vor-
aussetzung flir einen strukturierten Abgleich zwischen den Siulen des deutschen
Bildungssystems bietet.

B Die steigende Intensitit in der Kooperation von Wirtschaft und Hochschule er-
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moglicht ein tieferes Verstindnis der jeweiligen Lernkulturen, Lernzielen und
QualitdtssicherungsmaBnahmen — aber auch der jeweiligen Interessenlagen. Fort-
schritte im Bereich von Durchléssigkeit und Anrechenbarkeit er6ffnen auch neue
Perspektiven fiir die ErschlieBung von Unternehmen als Kunden der akademischen
Weiterbildung.
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