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Zwischenbetriebliche Integration als ein Modell der Zusammenarbeit zwischen
Unternehmen  steht heutzutage besonders unter dem Einfluss neuer
Kommunikationsformen. So unterliegt beispielsweise die elektronische
Kommunikation in natiirlicher Weise dem Community-Gedanken. Durch den
Einsatz von Interorganisationssystemen werden tempordre und strategische
Beziehungen zwischen Unternehmen gebildet. Interorganisationssysteme bilden
eine Technologiebasis, die neue Wertschopfungsmodelle zwischen den beteiligten
Unternehmen ermdéglicht. Die zentrale Frage hierbei ist, wie neue Formen der
Kommunikation und Zusammenarbeit — subsummiert unter dem Begriff des
LEnterprise  2.0“ — diese Wertschopfung signifikant unterstiitzen und
weiterentwickeln konnen.

Zwischenbetriebliche Integration ist der Enabler fiir iiberbetriebliche
Geschiftsprozesse. Der Finsatz hochintegrierter Interorganisationssysteme
ermoglicht die Etablierung innovativer und umfassender Wertschopfungsprozesse
zwischen einer Vielzahl von beteiligten Unternehmen, Partnern und Kunden. Die
Entwicklung zwischenbetrieblicher Integration von papierbasierten Verfahren iiber
EDI-Losungen hin zu komplexen Interorganisationssystemen sieht sich nun mit
den Moglichkeiten der Technologien des Enterprise 2.0 konfrontiert. Der
erfolgreiche innerbetriebliche Einsatz von Technologien wie Blogs, Wikis, digitale
soziale Netzwerke oder Instant Messaging konnte bereits hinreichend gezeigt
werden. Gestaltungsprinzipien des Enterprise 2.0, die auf
unternehmensiibergreifende Informationssysteme angewendet werden, stellen die
Beteiligten vor neue Herausforderungen. Diese finden sich beispielsweise in der
Anpassung von Organisationsstrukturen und Geschiftsprozessen Vor diesem
Hintergrund stellt sich die Frage, wie Enterprise 2.0-Technologien die
zwischenbetriebliche Wertschopfung signifikant beeinflussen konnen, welche
Erfolgsrezepte es fiir ihren Einsatz gibt und wie sich dies auf die beteiligten
Akteure auswirkt.
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Die Vielfalt der auftretenden Fragestellungen von Anwendungsfeldern und
Einsatzzwecken im zwischenbetrieblichen Kontext von Enterprise 2.0-
Technologien iiber neue Geschiftsmodelle zwischenbetrieblicher Integration bis
hin zu wirtschaftlichen, gesellschaftlichen, politischen und rechtlichen
Verinderungen durch Enterprise 2.0-Technologien in der zwischenbetrieblichen
Integration wird durch die Workshop-Beitrige wiedergespiegelt.
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