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Überblick

• Dieses Poster beschreibt altersgerechte Gestaltungselemente 

für den Registrierungsprozess des Historytelling-Projekts. 

• Neben hoher Gebrauchstauglichkeit müssen vor allem auch 

unzureichende mentale Modelle, Misstrauen gegen 

Plattformen und Datenschutzbedenken schon vor der 

Dateneingabe adressiert werden.

Gestaltungsprämissen 

(basierend auf Nutzereinbindung)

(1) Informationen über die Datenweitergabe bereitstellen. 

(2) Informationen über Sichtbarkeit der Daten nach der 

Registrierung bereitstellen.

(3) Nur notwendige Informationen abfragen. 

(4) Beachtung existierender Ansätze zur altersgerechten 

Gestaltung von Mensch-Technik-Schnittstelle.

Kontext
Das Ziel des Historytelling-

Projektes ist es, eine Platt-

form zu erstellen, auf der 

Ältere ihre Lebenserfahr-

ungen weitergeben können. 

Carol Mayer hat in ihrem 
Leben viel erlebt.

Eine Freundin hat ihr von 
Historytelling erzählt.

Hier kann sie Geschichten 
schreiben und sie zeitlich 
und örtlich zuordnen.

Sie liebt es mit anderen 
über ihre Geschichten zu 
sprechen.

Und sich Geschichten von 
anderen Leuten 
anzuschauen.

Einladungsseite

Vorteilsliste

Hilft den Registrierungsgrund 
zu verstehen und mindert das 

Risiko eines vorzeitigen 
Abbruchs [2].

Antworten zu häufig 
gestellten Fragen

Nutzung von zielgruppen-
orientierter Sprache, sodass 

Art der Datennutzung 
verstanden wird [4].

Öffentliche Geschichten

Referenzen anderer Personen 
Social

Registrierungsseite

Wizard

Gerade ältere Nutzende 
profitieren in die 
Aufgliederung in 

Teilschritte [5].

Hinweistexte

Zielgruppenorientierte 
Sprache hilft, Gründe für 

Datenerhebungen zu 
verstehen [1].

Eingabefelder

Gestaltungsrichtlinien für 
Formulare und altersgerechte 

Richtlinien müssen ggf. in 
Kombination betrachtet 

werden [6].

Fehlerindikatoren

Fehler werden farblich 
markiert und mit Hinweis-

texten versehen [5].
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