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Ein Rahmenıećk fÈĦć DaěenĎchĦěķ-Meěćiken in deć CloĦd

SebaĎěian LĦhn1, MaĲmilian HilĎĤ

AbĎěćacě: Eine aĦěomaěiĎiećěe ÈUbećpćÈĦfĦng deć EćfÈĦllĦng İon DaěenĎchĦěķanfoćdećĦngen in CloĦd-
ĎĳĎěemen kann KĦnden İon CloĦdanbieěećn helfen, noěıendigen Koněćollp¯ichěen einfacheć nach-
ķĦkommen Ħnd bieěeě ķĦdem die MÈoglichkeiě, dieĎe ÈUbećpćÈĦfĦngen koněinĦiećlich ķĦ İollfÈĦhćen.
ZĦ dieĎem Zıeck kÈonnen DaěenĎchĦěķmeěćiken İećıendeě ıećden, die anhand eineć Vielķahl İon
MeĎĎĦngen die EigenĎchafěen deĎ CloĦdĎĳĎěemĎ beķÈĦglich deć AnfoćdećĦngen beıećěen. DieĎe AĦĎ-
aćbeiěĦng Ďěellě ein Rahmenıećk İoć, miě dem Ďolche Meěćiken konĎěćĦiećě ıećden kÈonnen. EĎ iĎě
ěheoćeěiĎch in deć MeĎĎěheoćie fĦndiećě Ħnd nĦěķě ķĦdem daĎ Konķepě deĎ KonĎěćĦkěĎ aĦĎ den So-
ķialıiĎĎenĎchafěen, Ħm die ofě kompleĲen Ħnd nichě dićekě meĎĎbaćen AnfoćdećĦngen deĎ Daěen-
ĎchĦěķeĎ meĎĎbać ķĦ machen. AĦûećdem bećÈĦckĎichěigě eĎ domÈanenĎpeķi®Ďche AnfoćdećĦngen, die
Ďich aĦĎ deć NĦěķĦng İon Meěćiken in IT-Uněećnehmen ećgeben. Am BeiĎpiel eineć Sěandoćěmeěćik
ıićd geķeigě, daĎĎ daĎ Rahmenıećk ķĦć KonĎěćĦkěion kompleĲeć Meěćiken genĦěķě ıećden kann, die
AĦĎĎagen ÈĦbeć die EćfÈĦllĦng İon DaěenĎchĦěķanfoćdećĦngen ećmÈoglichen.

KeĳıoćdĎ: AĦěomaěiĎiećěe Koněćolle, DaěenĎchĦěķ, MeĎĎqĦellen, Meěćik, VećaćbeiěĦngĎĎěandoćě.

1 EinleiěĦng

Die MÈoglichkeiě fÈĦć Uněećnehmen, eigene IT-InfćaĎěćĦkěĦćen in die CloĦd aĦĎķĦlagećn,
ećfćeĦě Ďich Ďěeigendeć Belieběheiě. Dennoch gibě eĎ nach ıie İoć Bedenken Ħnd Hinde-
ćĦngĎgćÈĦnde, die gegen denWechĎel İon iněećnen ķĦ eĲěećnen IT-InfćaĎěćĦkěĦćen Ďpćechen.
Ein ıeĎenělicheć AĎpekě Ďind DaěenĎchĦěķbedenken Ħnd AnfoćdećĦngen, die Ďich aĦĎ dem
DaěenĎchĦěķćechě ećgeben. So mÈĦĎĎen Ďich poěenķielle CloĦd-KĦnden aĦf die Angaben
deĎ CloĦd-AnbieěećĎ İećlaĎĎen, ıaĎ eěıa den Speichećoćě deć Daěen angehě. AĦûećdem
kann dieĎeć hÈaĦ®g aĦch nichě ıÈahćend deĎ BeěćiebĎ deć CloĦd ÈĦbećıachě ıećden, da İiele
CloĦd-Anbieěeć keine (ÈĦbećpćÈĦfbaćen) Angaben ķĦ Speichećoćěen machenğ. Eine AĦdiěie-
ćĦng deĎ AnbieěećĎ ķĦć ÈUbećpćÈĦfĦng dieĎeć Angaben iĎě ķıać mÈoglich Ħnd İoćgeĎchćieben,
®ndeě abeć ÈĦblichećıeiĎe nĦć pĦnkěĦell Ďěaěě [Bo1Ĥ]. Eine koněinĦiećliche ÈUbećpćÈĦfĦng iĎě
damiě nichě mÈoglich.

In dieĎem Aćěikel ıićd ein Rahmenıećk pćÈaĎeněiećě, daĎ die aĦěomaěiĎiećěe ÈUbećpćÈĦfĦng
deć EinhalěĦng İon DaěenĎchĦěķanfoćdećĦngen bei CloĦd-Anbieěećn ećmÈoglichě. DieĎ ge-
Ďchiehě dĦćch die KonĎěćĦkěion İon DaěenĎchĦěķmeěćiken, die eine Vielķahl İon Daěen-
qĦellen aggćegiećen, Ħm AĦĎĎagen ÈĦbeć die EinhalěĦng İon DaěenĎchĦěķanfoćdećĦngen
1 FoćĎchĦngĎgćĦppe IT-Sichećheiě, UniİećĎiěÈaě MÈĦnĎěeć, Leonaćdo-CampĦĎ ğ, 48149 MÈĦnĎěeć,
ĎebaĎěian.lĦhn@ıi.Ħni-mĦenĎěeć.de
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ğ Google bieěeě ķ. B. die MÈoglichkeiě, den Speichećoćě beĎěimměeć Daěen ķĦ Ďpeķi®ķiećen. Ob die Daěen
ěaěĎÈachlich doćě liegen, kann nichě ÈĦbećpćÈĦfě ıećden. Siehe https://cloud.google.com/storage/docs/
bucket-locations
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geben ķĦ kÈonnen. Meěćiken ıećden bećeiěĎ, ĦnabhÈangig İon CloĦd-AnıendĦngen, hÈaĦ®g
in IT-Uněećnehmen eingeĎeěķě [So11]. In deć LiěećaěĦć ıećden dieĎe Aćě İon Meěćiken abeć
Ďehć pćaĲiĎnah behandelě (İgl. [So11, AS1Ĥ, CAĻ5]) DieĎeć Aćěikel befaĎĎě Ďich daheć in
AbĎchniěě Ĥ ķĦnÈachĎě miě den ěheoćeěiĎchen GćĦndlagen deć MeĎĎěheoćie Ħnd Konķepěen
ķĦć MeĎĎĦng kompleĲeć PhÈanomene, ıie Ďie im Bećeich deć DaěenĎchĦěķanfoćdećĦngen
ÈĦblich Ďind. AnĎchlieûend ıećden in AbĎchniěě ğ domÈanenĎpeķi®Ďche AnfoćdećĦngen Ħnd
daĎ ÈĦbliche Voćgehen bei deć VećıendĦng İon Meěćiken in IT-Uněećnehmen İoćgeĎěellě.
EĎ folgě die BeĎchćeibĦng deĎ RahmenıećkĎ Ħnd deć KonĎěćĦkěion İon Meěćiken in Ab-
Ďchniěě 4. ZĦdem ıićd eĎ fÈĦć die BeĎěimmĦng deĎ SěandoćěĎ eineć İićěĦellen MaĎchine
beiĎpielhafě in AbĎchniěě 4.Ĥ angeıendeě, beİoć AbĎchniěě 5 miě eineć ZĦĎammenfaĎĎĦng
Ħnd einem AĦĎblick den Aćěikel beĎchlieûě.

Ĥ TheoćeěiĎche GćĦndlagen

Die ěheoćeěiĎche BaĎiĎ deĎ hieć İoćgeĎěellěen RahmenıećkĎ Ďěammě im WeĎenělichen aĦĎ
ķıei ıiĎĎenĎchafělichen DiĎķiplinen. Die MeĎĎěheoćie beĎchÈafěigě Ďich miě deć MeĎĎbać-
keiě İećĎchiedeneć AĎpekěe deć RealiěÈaě Ħnd iĎě damiě GćĦndlage alleć MeĎĎĦngen. Voć
allem in den SoķialıiĎĎenĎchafěen iĎě jedoch hÈaĦ®g daĎ Ziel, aĦch nichě dićekě meĎĎba-
će PhÈanomene eineć GćÈoûe ķĦķĦoćdnen. DieĎ iĎě bei DaěenĎchĦěķmeěćiken ebenfallĎ deć
Fall. Eine DaěenĎchĦěķmeěćik miĎĎě, inıieıeiě ein SĳĎěem, bĎpı. eine İićěĦelle MaĎchi-
ne in deć CloĦd, die DaěenĎchĦěķanfoćdećĦngen, die aĦĎ GeĎeěķen Ħnd RegĦlaćien Ďěam-
men, ećfÈĦllě. BeiĎpielĎıeiĎe dÈĦćfen beĎěimměe, pećĎonenbeķogene Daěen nĦć innećhalb deĎ
EĦćopÈaiĎchen WićěĎchafěĎćaĦmĎ (EWR) geĎpeichećě ıećden. Eine eněĎpćechende Daěen-
ĎchĦěķmeěćik daķĦ gÈabe an, inıieıeiě dieĎe AnfoćdećĦng beķÈĦglicheć alleć beěćoffenen
Daěen ećfÈĦllě ıićd. Die Konķepěe deĎ KonĎěćĦkěĎ Ħnd deĎ IndikaěoćĎ, die in AbĎchniěě Ĥ.Ĥ
ećlÈaĦěećě ıećden, bilden daĎ FĦndameně fÈĦć die AppćoĲimaěion dieĎeć PhÈanomene.

Ĥ.1 MeĎĎěheoćie

GćĦndlage jeden MeĎĎenĎ iĎě die MeĎĎěheoćie [SM11]. Sie beĎchÈafěigě Ďich miě deć Fća-
ge, ob AĎpekěe bķı. PhÈanomene deć RealiěÈaě ÈĦbećhaĦpě gemeĎĎen ıećden kÈonnen Ħnd
iĎě Ďomiě ıeĎenělicheć BeĎěanděeil deć WiĎĎenĎchafěĎěheoćie. WÈahćend ĎěaěiĎěiĎche Meěho-
den daķĦ dienen, İon Daěen aĦf daćin eněhalěene Infoćmaěionen ķĦ Ďchlieûen, beĎchÈafěigě
Ďich die MeĎĎěheoćie damiě, die RealiěÈaě in Foćm İon Daěen abbilden ķĦ kÈonnen. Ein-
gefÈĦhćě ıĦćde die MeĎĎěheoćie İon SěeİenĎ [Sě4Ė], ıeĎeněliche BeiěćÈage Ďěammen ķĦdem
İon SĦppeĎ [SĦ14].

EĎ ıićd ķıiĎchen ķıei İećĎchiedenen Vaćianěen deć MeĎĎěheoćie ĦněećĎchieden, deć će-
pćÈaĎeněaěiİen Ħnd deć opećaěionalen MeĎĎěheoćie. Die ćepćÈaĎeněaěiİe MeĎĎěheoćie ıićd da-
bei aĦch alĎ die klaĎĎiĎche MeĎĎěheoćie beķeichneě [SM11]. MeĎĎen im Sinne dieĎeć Theo-
ćie bedeĦěeě, die SěćĦkěĦć deć RealiěÈaě dĦćch Zahlen abķĦbilden, d. h., eine RepćÈaĎeněaěion
deć (empićiĎchen) RealiěÈaě dĦćch Zahlen ķĦ ećĎěellen. InĎbeĎondeće bedeĦěeě die Abbil-
dĦng deć SěćĦkěĦć deć RealiěÈaě, daĎĎ Relaěionen ćealeć Objekěe aĦf die nĦmećiĎchen Re-
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pćÈaĎeněaěionen abgebildeě ıećden. DaĎ empićiĎche Objekě Ħnd die MeĎĎmeěhode Ďind da-
bei ĦnabhÈangig İoneinandeć Ħnd ıichěige AĦfgabe deć MeĎĎěheoćie iĎě eĎ, ķĦ ķeigen, daĎĎ
eine geıÈahlěe Meěhode dem empićiĎchen Objekě gećechě ıićd. Die deć ćepćÈaĎeněaěiİen
MeĎĎěheoćie eněgegengeĎeěķěe opećaěionale MeĎĎěheoćie hingegen beĎagě, daĎĎ ein Objekě
allein dĦćch die İećıendeěe MeĎĎmeěhode de®niećě ıićd Ħnd damiě miě dieĎeć eine Einheiě
bildeě. Ein BeķĦg ķĦć RealiěÈaě iĎě nichě Ħnbedingě İonnÈoěen, da eć nichě Teil deć BeěćachěĦng
dieĎeć Theoćie iĎě [Ha9Ė]. Ein opećaěionaleĎ Voćgehen bedingě, daĎĎ Ďich Skalen eněıedeć
İon ĎelbĎě ećgeben odeć eine AĦĎıahl mehćećeć, eİeněĦell ÈaqĦiİaleněeć Skalen nĦć Ďchıeć
mÈoglich iĎě [BaĻĻ]. Die Logik hiněeć deć opećaěionalen MeĎĎěheoćie iĎě, daĎĎ die MeĎĎ-
meěhode Teil deĎ gemeĎĎenen ObjekěĎ iĎě ± Ħnd damiě aĦch die Skala. BemiĎĎě man die
Iněelligenķ eineĎ MenĎchen eěıa miěěelĎ eineĎ IQ-TeĎěĎ Ħnd baĎiećend aĦf eineć andećen
Skala, Ďo ıÈaćen dieĎ nach deć opećaěionalen MeĎĎěheoćie ķıei İećĎchiedene Objekěe.

Um Relaěionen ķĦ ÈĦbećpćÈĦfen, ıećden Većgleiche İoćgenommen. Die Anķahl mÈoglicheć
Većgleiche iĎě jedoch je nach empićiĎchem Objekě ĦněećĎchiedlich. So kann bĎpı. die
GćÈoûe ķıeieć Objekěe İećglichen ıećden, die dann aĦch AĦĎĎagen ÈĦbeć daĎ GćÈoûen-
İećhÈalěniĎ ķĦlaĎĎen. Bei andećen Objekěen kann hingegen Ħ. U. nĦć die AĦĎĎage geěćoffen
ıećden, ob Ďie ĦněećĎchiedlich odeć gleich Ďind.

Ĥ.1.1 SkalenniİeaĦĎ Ħnd GÈĦěekćiěećien

Die Anķahl mÈoglicheć Većgleiche dćÈĦckě daĎ SkalenniİeaĦ eineć MeĎĎĦng aĦĎ. EĎ gibě an,
ıie eindeĦěig ein Objekě miěěelĎ nĦmećiĎcheć Wećěe beĎchćieben ıećden kann bķı. ıie
İiel Infoćmaěion eine Skala eněhÈalě. Dabei ıićd ķıiĎchen Nominal-, Oćdinal-, Iněećİall-
Ħnd VećhÈalěniĎĎkalen ĦněećĎchieden.

Die am ıenigĎěen eindeĦěige Skala iĎě die NominalĎkala. AĦf dieĎeć Skala gemeĎĎene
Objekěe ıećden in Kaěegoćien Ħněećěeilě, ıobei die einķige mÈogliche AĦĎĎage ÈĦbeć ķıei
Objekěe ĦněećĎchiedlicheć Kaěegoćien iĎě, daĎĎ Ďich die Objekěe ĦněećĎcheiden. Ein BeiĎpiel
hiećfÈĦć Ďind IP-AdćeĎĎen, bei denen die Zahlen lediglich deć UněećĎcheidĦng İećĎchiedeneć
AdćeĎĎen dienen. EĎ folgě die OćdinalĎkala, die eine RanganoćdnĦng deć Objekěe ķĦlÈaĎĎě,
d. h., die maěhemaěiĎchen Opećaěoćen> Ħnd< Ďind alĎ Većgleich ķıeieć Objekěe ķĦlÈaĎĎig.
EĎ kann jedoch keine AĦĎĎage daćÈĦbeć ećfolgen, ıie ıeiě ķıei Objekěe aĦĎeinandećlie-
gen. DaĎ İon einem KĦnden eineĎ CloĦdanbieěećĎ geıÈĦnĎchěe DaěenĎchĦěķniİeaĦ kann
eěıa aĦf eineć Ďolchen Skala gemeĎĎen ıećden. ZıiĎchen den AbĎěĦfĦngen Ănoćmal ā,
,Ăhochā ĂĎehć hochā iĎě eine eindeĦěige Rangfolge ećkennbać. EĎ kann jedoch keine AĦĎ-
Ďage daćÈĦbeć geěćoffen ıećden, ıie gćoû deć UněećĎchied ķıiĎchen den einķelnen NiİeaĦĎ
iĎě. Die MÈoglichkeiě deć Addiěion Ħnd SĦběćakěion İonWećěen ećlaĦbě ećĎě die IněećİallĎka-
la. ZıiĎchen Objekěen, die aĦf dieĎeć Skala gemeĎĎen ıećden, kann deć abĎolĦěe AbĎěand
beĎěimmě ıećden. NĦć bei MeĎĎĦngen aĦf VećhÈalěniĎĎkalen kÈonnen AĦĎĎagen ıie Ădop-
pelě Ďo gćoû ıie. . .ā geěćoffen ıećden. Deć UněećĎchied ķıiĎchen beiden Skalen ıićd am
BeiĎpiel deć TempećaěĦć deĦělich: Eine TempećaěĦć in Gćad CelĎiĦĎ kann nichě doppelě Ďo
hoch ıie eine andeće Ďein, da Ďie aĦf eineć IněećİallĎkala, d. h. ohne abĎolĦěen NĦllpĦnkě,
gemeĎĎen ıićd. DaĎ VećhÈalěniĎ ķıeieć LÈangen kann hingegen angegeben ıećden.
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Ein ıeiěećeć ıichěigeć AĎpekě eineć MeĎĎĦng Ħnd inĎbeĎondeće daćaĦf anıendbaćeć Ďěa-
ěiĎěiĎcheć Meěhoden iĎě dećen BedeĦěĎamkeiě [SM11]. Sie ećgibě Ďich aĦĎ den ećlaĦběen
TćanĎfoćmaěionen, deć UmkehćĦng deć EindeĦěigkeiě: Je eindeĦěigeć eine Skala iĎě, d. h.,
je mehć AĦĎĎagen ÈĦbeć daĎ VećhÈalěniĎ ķıeieć Objekěe mÈoglich Ďind, deĎěo ıenigeć maěhe-
maěiĎche TćanĎfoćmaěionen Ďind ećlaĦbě, ohne die SěćĦkěĦć deć RealiěÈaě ķĦ İećÈandećn. Bei
OćdinalĎkalen iĎě bĎpı. die BeķeichnĦng deć einķelnen RÈange miě Zahlen ıahlloĎ, d. h., eĎ
iĎě Ħnećheblich, ob die RÈange nĦn miě Ļ biĎ 1Ļ odeć eěıa miě -5 biĎ 5 beķeichneě ıećden.
BedeĦěĎam iĎě eine MeĎĎĦng nĦć dann, ıenn alle ećlaĦběen TćanĎfoćmaěionen, bĎpı. die
VećdoppelĦng jedeĎ WećěĎ, nichěĎ an den Relaěionen deć einķelnen MeĎĎobjekěe Èandećn.
FÈĦć anıendbaće ĎěaěiĎěiĎche Meěhoden, eěıa die BećechnĦng deĎ aćiěhmeěiĎchen MiěěelĎ,
gilě: DaĎ EćgebniĎ deć Meěhode mĦĎĎ ideněiĎch Ďein, ıenn eněıedeć ķĦećĎě die MeĎĎdaěen
miěěelĎ eineć ećlaĦběen TćanĎfoćmaěion İećÈandećě ıećden Ħnd daćaĦf die Meěhode ange-
ıendeě ıićd odeć daĎ gleiche Ħmgekehćě geĎchiehě. So iĎě ķ. B. daĎ aćiěhmeěiĎche Miěěel
fÈĦć OćdinalĎkalen nichě ećlaĦbě, ıeil dieĎeĎ abhÈangig İon deć Wahl deć Wećěe ĦněećĎchied-
liche EćgebniĎĎe liefećě.

Ein HaĦpěpćoblem bei deć AnıendĦng deć ćepćÈaĎeněaěiİen MeĎĎěheoćie iĎě, die ećlaĦběen
TćanĎfoćmaěionen deć gemeĎĎenen empićiĎchen Objekěe ķĦ ećĎchlieûen. DieĎ iĎě inĎbeĎon-
deće dann deć Fall, ıenn kompleĲe PhÈanomene gemeĎĎen ıećden Ďollen, abeć nichě klać
iĎě, ıaĎ genaĦ gemeĎĎen ıićd. Ein BeiĎpiel aĦĎ den SoķialıiĎĎenĎchafěen hiećfÈĦć iĎě die
BemeĎĎĦng deć AćmĦě. ZĦdem iĎě aĦch die Ďěćikěe AĦĎlegĦng deĎ BegćiffĎ BedeĦěĎamkeiě
Ħněeć UmĎěÈanden pćoblemaěiĎch: So kann eěıa ein aćiěhmeěiĎcheĎ Miěěel ÈĦbeć oćdinal Ďka-
liećěe Objekěe empićiĎch dĦćchaĦĎ eine Ďinnİolle BedeĦěĦng haben, ĎelbĎě, ıenn dieĎ ma-
ěhemaěiĎch bķı. meĎĎěheoćeěiĎch nichě ećlaĦbě iĎě. ZĦć LÈoĎĦng deĎ leěķěećen PćoblemĎ ıićd
deć Begćiff deć BedeĦěĎamkeiě ofěmalĎ nĦć alĎ nĦmećiĎch bedeĦěĎam İećĎěanden [Ni94].
DadĦćch kann eĎ allećdingĎ den empićiĎch Ďinnİollen Meěhoden an ěheoćeěiĎcheć FĦndie-
ćĦng mangeln [SM11].

Wichěig bei deć EćĎěellĦng İon DaěenĎchĦěķmeěćiken iĎě jedoch aĦch die Fćage, ob eine
(falĎche) Wahl deć Skala daĎ MeĎĎećgebniĎ beein¯ĦĎĎen kann odeć ĎěaěiĎěiĎche Meěhoden
alĎ mÈoglich ĎĦggećiećě, die ěaěĎÈachlich nichě angeıendeě ıećden Ďollěen. In deć LiěećaěĦć
ıićd hiećfÈĦć ein pćagmaěiĎcheć AnĎaěķ İoćgeĎchlagen, deć dićekě İon den empićiĎchen Da-
ěen aĦĎgehě [Gaĕ5]: MiěěelĎ MeĎĎmeěhoden ıićd aĦf Skalen gemeĎĎen, die meiĎě dĦćch
die Meěhoden ĎelbĎě bedingě Ďind. LeiĎěĦngen İon SchÈĦlećn, die miěěelĎ SchĦlnoěen ge-
meĎĎen ıećden, bedingen ķ. B. eine OćdinalĎkala. Wenn nĦn die AnıendĦng İećfÈĦgbaćeć
ĎěaěiĎěiĎcheć Meěhoden aĦch nach ećlaĦběen TćanĎfoćmaěionen, eěıa deć VećdopplĦng deć
gemeĎĎenen Wećěe, ķĦm gleichen EćgebniĎ kommě, kann die Skala İećıendeě ıećden, da
dĦćch Ďie keine falĎchen SchlÈĦĎĎe geķogen ıećden kÈonnen.

FÈĦć MeĎĎĦngen eĲiĎěiećen eine Reihe İon GÈĦěekćiěećien, Ħm ķĦ beĎěimmen, ob Ďie Ďinnİoll
Ďind Ħnd ķĦ ÈĦbećpćÈĦfbaćen EćgebniĎĎen fÈĦhćen kÈonnen [HiĻĖ]. MeĎĎĦngen, die in Daěen-
ĎchĦěķmeěćiken İećıendeě ıećden, mÈĦĎĎen İoć allem die Kćiěećien deć ReliabliěÈaě Ħnd deć
ValidiěÈaě ećfÈĦllen. MeĎĎĦngen, die daĎ ećĎěe KćiěećiĦm ećfÈĦllen, Ďind ćepćodĦķiećbać, d. h.
bei ıiedećholěeć MeĎĎĦng deĎĎelben SachİećhalěĎ ećgibě Ďich daĎ gleiche EćgebniĎ. DaĎ
KćiěećiĦm deć ValidiěÈaě beĎagě, daĎĎ die MeĎĎĦng aĦch daĎ miĎĎě, ıaĎ ěaěĎÈachlich gemeĎ-
Ďen ıećden Ďoll. Die BemeĎĎĦng dieĎeĎ KćiěećiĦmĎ kann Ħ. U. Ďchıiećig Ďein, ıenn, ıie

514



Ein Rahmenıećk fÈĦć DaěenĎchĦěķ-Meěćiken in deć CloĦd

im leěķěen AbĎchniěě ećıÈahně, gać nichě klać iĎě, ıaĎ genaĦ gemeĎĎen ıićd. HiećķĦ mĦĎĎ
dann aĦf die im nÈachĎěen AbĎchniěě ećıÈahněen Konķepěe ķĦćÈĦckgegćiffen ıećden.

Ĥ.Ĥ KonĎěćĦkěe Ħnd Indikaěoćen

Wie bećeiěĎ im leěķěen AbĎchniěě ećıÈahně, kann die AnıendĦng deć ćepćÈaĎeněaěiİen MeĎĎ-
ěheoćie inĎbeĎondeće bei kompleĲen PhÈanomenen Ďchıiećig Ďein. AĦûećdem kann eĎ İon
IněećeĎĎe Ďein, AĦĎĎagen ÈĦbeć PhÈanomene ěćeffen ķĦ ıollen, bei denen eindeĦěig feĎěĎěehě,
daĎĎ Ďie nichě dićekě meĎĎbać Ďind. DieĎe PhÈanomene ®nden Ďich İoć allem in den Soķial-
ıiĎĎenĎchafěen, Ďie kÈonnen abeć aĦch, ıie ĎpÈaěeć geķeigě ıićd, fÈĦć DaěenĎchĦěķmeěćiken
in deć CloĦd aĦfěćeěen. EĎ bedaćf daheć eineć MÈoglichkeiě, aĦf meĎĎěheoćeěiĎcheć BaĎiĎ
AĦĎĎagen ÈĦbeć kompleĲe, nichě dićekě meĎĎbaće PhÈanomene ěćeffen ķĦ kÈonnen.

In den SoķialıiĎĎenĎchafěen haben Ďich dafÈĦć die Konķepěe deĎ KonĎěćĦkěĎ Ħnd deĎ Indi-
kaěoćĎ eěabliećě. Ein KonĎěćĦkě iĎě daĎ PhÈanomen, ÈĦbeć daĎ eine AĦĎĎage geěćoffen ıećden
Ďoll, daĎ abeć nichě dićekě meĎĎbać iĎě. ZĦ dieĎem Zıeck ıećden Indikaěoćen geĎĦchě,
die in einem ĎemaněiĎchen ZĦĎammenhang miě dem KonĎěćĦkě Ďěehen Ħnd meĎĎbać Ďind.
Mehćeće Indikaěoćen ıećden miěěelĎ ĎěaěiĎěiĎcheć Meěhoden kombiniećě Ħnd geben Ďo eine
indićekěe AĦĎĎage ÈĦbeć daĎ KonĎěćĦkě.

DieĎeĎ Konķepě deĎ indićekěen MeĎĎenĎ haě ķĦć Folge, daĎĎ immeć aĦch İon deć opećaěio-
nalen, nichě nĦć deć ćepćÈaĎeněaěiİen MeĎĎěheoćie aĦĎgegangen ıećden mĦĎĎ [Bo1Ļ]. DaĎ
iĎě dadĦćch bedingě, daĎĎ daĎ KonĎěćĦkě peć De®niěion nichě dićekě meĎĎbać iĎě Ħnd die
AĦĎıahl, GeıichěĦng Ħnd Kombinaěion deć Indikaěoćen ± die OpećaěionaliĎiećĦng deć In-
dikaěoćen ± ĎemaněiĎchen ÈUbećlegĦngen folgě. OpećaěionaliĎiećĦngen kÈonnen aĦch ĎěaěiĎ-
ěiĎch ÈĦbećpćÈĦfě ıećden. Dabei ıićd deć Ein¯ĦĎĎ İon Indikaěoćen aĦf daĎ ķĦ beĎěimmende
KonĎěćĦkě miěěelĎ TeĎědaěen ÈĦbećpćÈĦfě. Bei dieĎen TeĎědaěen iĎě daĎ EćgebniĎ bekanně, d. h.,
man ıeiû beiĎpielĎıeiĎe, an ıelchem Sěandoćě Ďich Daěen be®nden, fÈĦć die eine Reihe İon
MeĎĎĦngen aĦĎgeıÈahlěeć Indikaěoćen ećfolgen. DaćaĦĎ kann deć Ein¯ĦĎĎ deć einķelnen In-
dikaěoćen aĦf daĎ EćgebniĎ ećĎchloĎĎen ıećden.

ğ DomÈanenĎpeķi®Ďche AnfoćdećĦngen

Nachdem biĎheć die ěheoćeěiĎchen AnĎÈaěķe aĦĎ deć MeĎĎěheoćie Ħnd den SoķialıiĎĎen-
Ďchafěen ećlÈaĦěećě ıĦćden, befaĎĎě Ďich dieĎeć AbĎchniěě miě den domÈanenĎpeķi®Ďchen An-
foćdećĦngen, die Ďich aĦĎ dem KoněeĲě deć DaěenĎchĦěķmeěćiken in deć CloĦd ećgeben, fÈĦć
die daĎ Rahmenıećk eněıickelě ıĦćde. DaķĦ ıićd ķĦnÈachĎě LiěećaěĦć aĦĎ dem IT-Bećeich
İoćgeĎěellě, deć Ďich miě Meěćiken beĎchÈafěigě. AĦĎ dieĎen ećgibě Ďich in Kombinaěion miě
den ěheoćeěiĎchen AnĎÈaěķen deć FoćĎchĦngĎanĎaěķ, deć miě dem Rahmenıećk İećfolgě ıeć-
den Ďoll.
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ğ.1 Većıanděe Aćbeiěen

Soıa [So11] bieěeě einen ĦmfaĎĎenden ÈUbećblick ÈĦbeć die De®niěion, EněıicklĦng Ħnd
VećıendĦng İon Meěćiken im IT-Umfeld. Die De®niěion eineć Meěćik oćieněiećě Ďich dabei
Ďěaćk am Naěional InĎěiěĦěe foć SěandaćdĎ and Technologĳ (NIST) [NIĻ8] bķı. dem eně-
Ďpćechenden ISO-Sěandaćd ĤĕĻĻ4 [ISĻ9]. Danach Ďind Meěćiken WećkķeĦge ķĦć Pećfoć-
manķmeĎĎĦng Ħnd EněĎcheidĦngĎĦněećĎěÈĦěķĦng, die dieĎe AĦfgabe dĦćch Sammeln, Ana-
lĳĎe İon Daěen Ħnd AĦĎgabe İon Infoćmaěionen, d. h. koněeĲěbeķogenen Daěen, ećfÈĦllen.
DieĎe eheć allgemein gehalěene De®niěion kann alĎ miě eineć ZielgćÈoûe İećĎehene Ap-
pćoĲimaěion deĎ in AbĎchniěě Ĥ.Ĥ ećıÈahněen KonķepěĎ deĎ KonĎěćĦkěĎ angeĎehen ıećden.
Soıa beĎchćeibě daćaĦfhin die ćegĦlaěoćiĎchen AnfoćdećĦngen, aĦĎ denen hećaĦĎ Ďich An-
ıendĦngĎĎķenaćien fÈĦć Meěćiken ećgeben kÈonnen. EĎ folgě die EćlÈaĦěećĦng deĎ MeĎĎplanĎ,
deć fÈĦć die aĦěomaěiĎiećě ećfolgenden MeĎĎĦngen ıichěig iĎě. Die Skalen, aĦf denen die-
Ďe MeĎĎĦngen Ďěaěě®nden, eněĎpćechen denen aĦĎ AbĎchniěě Ĥ.1. AllećdingĎ bedingě deć
Ďěaćke AnıendĦngĎbeķĦg, daĎĎ Skalen hieć bećeiěĎ dĦćch die MeĎĎĦng odeć die danach
Ďěaěě®ndenden VećaćbeiěĦngĎĎchćiěěe Ďchon İoćgegeben Ďind. Impliķiě ıićd hieć İon eineć
opećaěionalen MeĎĎěheoćie aĦĎgegangen, aĦch, ıenn Ďie nie benanně ıićd. Eine ıeiěeće
AnfoćdećĦng, die İon Soıa ećıÈahně ıićd, iĎě die Noěıendigkeiě, İećĎchieden Ďěaćk ag-
gćegiećěe Meěćiken fÈĦć ĦněećĎchiedliche ZielgćĦppen innećhalb eineĎ UněećnehmenĎ ķĦ eć-
Ďěellen. DieĎe kÈonnen Ďich eěıa im Hinblick aĦf FćeqĦenķ Ħnd Deěailgćad ĦněećĎcheiden.
AbĎchlieûend ıićd İon Soıa beiĎpielhafě eine LiĎěe mÈoglicheć Meěćiken angegeben. In
AbĎchniěě ğ.Ĥ ıećden UněećĎchiede dieĎeć Aćě İon Meěćiken ķĦ den bećeiěĎ aĦfgefÈĦhćěen
ěheoćeěiĎchen AnĎÈaěķen ećlÈaĦěećě.

Ammann Ħnd Soıa [AS1Ĥ] de®niećen ıichěige Begćiffe, ıie Ďie fÈĦć Meěćiken in IT-
Uněećnehmen İećıendeě ıećden. Alle MeĎĎĦngen ıećden aĦf dem UněećĎĦchĦngĎgegen-
Ďěand aĦĎgefÈĦhćě. DieĎeć iĎě beiĎpielĎıeiĎe eine İićěĦelle MaĎchine odeć ein Sećİeć in
deć CloĦd. MeĎĎĦngen ećfolgen nach einem MeĎĎplan, deć angibě, ıie ofě ıelche MeĎ-
ĎĦng dĦćchgefÈĦhćě ıićd Ħnd ıie daĎ EćgebniĎ dieĎeć MeĎĎĦng aĦĎĎiehě. DaĎ EćgebniĎ deć
MeĎĎĦngen Ďind Rohdaěen. ZĦć VećaćbeiěĦng dieĎeć Rohdaěen, bĎpı. ķĦć EćĎěellĦng İon
DĦćchĎchniěěĎıećěen, ıećden InĎěćĦmeněe İećıendeě. DieĎe Ďind einfache maěhemaěiĎche
Većfahćen, die aĦf die Rohdaěen angeıendeě ıećden. Teil İon Meěćiken im IT-Umfeld
Ďind analĳěiĎche Modelle, die angeben, ıie Meěćiken bećechneě ıećden. AĦûećdem geben
EněĎcheidĦngĎkćiěećien miě Schıellıećěen an, ob die gemeĎĎenen Daěen daĎ KćiěećiĦm
ećfÈĦllen odeć nichě. Jede Meěćik haě einen Zielıećě, den die Meěćik ećfÈĦllen Ďoll Ħnd deć
Ďich aĦĎ eĲěećnen AnfoćdećĦngen ećgibě. BeĎondećĎ ıichěige Meěćiken ıećden Kennķah-
len genanně. Alle dieĎe Begćiffe ®nden in angepaĎĎěeć Foćm AnıendĦng im Rahmenıećk.
Die AĦěoćen Ďěellen aĦûećdem ein Boěěom-Up- Ďoıie ein Top-Doın-Većfahćen ķĦć Eně-
ıicklĦng İon Meěćiken İoć. EćĎěećeĎ gehě dabei İon İećfÈĦgbaćen MeĎĎıećěen aĦĎ Ħnd eně-
ıickelě aĦĎ dieĎen ein MeĎĎmodell, daĎ ZĦĎammenhÈange ķıiĎchen PćoķeĎĎen innećhalb
İon Uněećnehmen daćĎěellě, aĦĎ dem hećaĦĎ Ďich die ķĦ İećıendenden Meěćiken ećgeben.
FÈĦć daĎ Top-Doın-Većfahćen ıećden Ziele Ħnd daķĦgehÈoćige Fćagen bķı. mÈogliche Pćo-
blemĎěellĦngen foćmĦliećě, aĦĎ denen Ďich Meěćiken ķĦć BeaněıoćěĦng hećleiěen laĎĎen.
DieĎeĎ Većfahćen heiûě Goal-QĦeĎěion-Paćadigma. Beide Većfahćen ıećden in abgeıan-
delěeć Foćm aĦch fÈĦć daĎ Rahmenıećk İećıendeě.
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Einen ÈUbećblick ÈĦbeć qĦaliěaěiİe SichećheiěĎmeěćiken, die in IT-Uněećnehmen VećıendĦng
®nden, geben Chapin Ħnd Akćidge [CAĻ5]. Dabei ıećden aĦch mÈogliche Pćobleme bei
deć AĦĎĎagekćafě einķelneć Meěćiken ećıÈahně, eěıa, ob İiele odeć ıenige enědeckěe Vićen
innećhalb eineĎ SĳĎěemĎ alĎ gĦě klaĎĎi®ķiećě ıećden kÈonnen. Im FokĦĎ Ďěehen aĦch hieć
İoć allem SěandaćdĎ Ħnd ćegĦlaěoćiĎche AnfoćdećĦngen, denen Meěćiken gećechě ıećden
Ďollen.

ğ.Ĥ FoćĎchĦngĎanĎaěķ

Die in AbĎchniěě Ĥ ećıÈahněen Meěhoden befaĎĎen Ďich aĦf ěheoćeěiĎcheć BaĎiĎ miě deć Aćě
Ħnd WeiĎe, ıie MeĎĎĦngen İoćgenommen Ħnd nichě dićekě meĎĎbaće PhÈanomene appćoĲi-
miećě ıećden kÈonnen. AnıendĦngĎbeiĎpiele ®nden Ďich hÈaĦ®g in den SoķialıiĎĎenĎchaf-
ěen. DieĎe GćĦndlagen Ďind aĦch fÈĦć die EćĎěellĦng İon DaěenĎchĦěķmeěćiken, die ebenfallĎ
aĦf MeĎĎĦngen baĎiećen Ħnd aĦch nichě meĎĎbaće ZielgćÈoûen ĦmfaĎĎen, noěıendig. Ziel
dieĎeĎ RahmenıećkĎ Ďoll eĎ Ďein, den Ďpeķiellen AnfoćdećĦngen İon DaěenĎchĦěķmeěći-
ken in deć CloĦd gećechě ķĦ ıećden. Die Aćě Ħnd WeiĎe, ıie Meěćiken im IT-Umfeld
İećıendeě ıećden, ıĦćde im leěķěen AbĎchniěě beĎchćieben. Dabei ķeigě Ďich, daĎĎ Me-
ěćiken in IT-Uněećnehmen hÈaĦ®g dićekě meĎĎbaće Wećěe Ďind, ĎelbĎě, ıenn die eigenělich
ećıÈĦnĎchěe Infoćmaěion nichě dićekě meĎĎbać iĎě. EĎ gibě kein eĲpliķiěeĎ Konķepě deĎ Kon-
ĎěćĦkěĎ (İgl. AbĎchniěě Ĥ.Ĥ). DaĎĎ Meěćiken AĦĎĎagen ÈĦbeć die PhÈanomene İon IněećeĎĎe
ěćeffen kÈonnen, ıićd eněıedeć impliķiě angenommen odeć ćein İećbal ećlÈaĦěećě. Eine Ope-
ćaěionaliĎiećĦng (İgl. AbĎchniěě Ĥ.1), alĎo die AĦĎıahl Ħnd GeıichěĦng İon Indikaěoćen,
®ndeě nichě Ďěaěě.

DaĎ im folgenden Kapiěel İoćgeĎěellěe Rahmenıećk de®niećě Meěćiken hingegen Ďo, daĎĎ
Ďie KonĎěćĦkěe appćoĲimiećen, d. h., daĎĎ die OpećaěionaliĎiećĦng Teil deć Meěćiken ĎelbĎě
iĎě. EĎ bćingě dadĦćch die ěheoćeěiĎchen AnĎÈaěķe aĦĎ deć MeĎĎěheoćie Ħnd den SoķialıiĎ-
ĎenĎchafěen in die DomÈane IT-beķogeneć Meěćiken. DieĎe Ďind noěıendig, Ħm AĦĎĎagen
ÈĦbeć die nichě dićekě meĎĎbaće EćfÈĦllĦng İon DaěenĎchĦěķanfoćdećĦngen ķĦ ećmÈoglichen,
ohne dieĎe Infoćmaěion manĦell Ħnd nĦć impliķiě aĦĎ eineć Vielķahl İon Indikaěoćen ķĦ
ećĎchlieûen.

4 Ein Rahmenıećk fÈĦć Meěćiken

In dieĎem AbĎchniěě ıićd daĎ Rahmenıećk fÈĦć DaěenĎchĦěķmeěćiken in deć CloĦd İoćge-
Ďěellě. DafÈĦć ıećden ķĦnÈachĎě die Begćiffe Ħnd VećknÈĦpfĦngen deć Elemeněe deĎ Rahmen-
ıećkĎ ećlÈaĦěećě Ħnd daćgeĎěellě. EĎ folgě die BeĎchćeibĦng deć UmĎeěķĦng deć ěheoćeěiĎchen
Ħnd domÈanenĎpeķi®Ďchen PćoķeĎĎe ķĦć KonĎěćĦkěion İonMeěćiken Ħnd deć EćķeĦgĦng İon
Indikaěoćen anhand eineĎ AnıendĦngĎbeiĎpielĎ. AbĎchlieûend ıećden analĳěiĎche Mo-
delle İoćgeĎěellě, die bei deć AppćoĲimaěion deć KonĎěćĦkěe dĦćch Meěćiken İećıendeě
ıećden.
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4.1 Begćiffe Ħnd VećknÈĦpfĦngen

VoććangigeĎ Ziel deĎ RahmenıećkĎ iĎě eĎ, die in den İoćhećigen Kapiěeln İoćgeĎěellěen
ěheoćeěiĎchen Konķepěe Ďoıie die domÈanenĎpeķi®Ďchen AnfoćdećĦngen İon DaěenĎchĦěķ-
meěćiken in deć CloĦd ķĦ İećbinden. Deć ećĎěe Schćiěě iĎě dabei die De®niěion deć Begćiffe
deć MeěćikenkonĎěćĦkěion Ďoıie dećen VećknÈĦpfĦngen Ħněećeinandeć. Eine ÈUbećĎichě iĎě in
AbbildĦng 1 ķĦ Ďehen.
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Abb. 1: Rahmenıećk fÈĦć die KonĎěćĦkěion İon Meěćiken

BaĎiĎ eineć jeden MeĎĎĦng iĎě deć UněećĎĦchĦngĎgegenĎěand. DieĎeć kann eěıa eine İićěĦ-
elle MaĎchine aĦf einem Sećİeć in deć CloĦd Ďein. Deć UněećĎĦchĦngĎgegenĎěand beĎiěķě
AěěćibĦěe, die miěěelĎ eineĎMeĎĎplanĎ aĦěomaěiĎiećě gemeĎĎen ıećden kÈonnen.GÈĦěekćiěećien
beıećěen dabei die EignĦng dećMeĎĎĦng. DieĎe Ďind die bećeiěĎ in AbĎchniěě Ĥ.1 ećıÈahněen
meĎĎěheoćeěiĎchen Kćiěećien ıie ReliabiliěÈaě, RepćodĦķiećbaćkeiě, ValidiěÈaě Ħnd Genećali-
Ďiećbaćkeiě. EćgebniĎ deć MeĎĎĦngen Ďind Rohdaěen, die fÈĦć die ıeiěeće VećaćbeiěĦng ge-
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Ďpeichećě ıećden. DieĎe ZĦĎammenhÈange ećgeben Ďich ĎÈamělich aĦĎ deć in AbĎchniěě ğ.1
ećıÈahněen LiěećaěĦć. Teile dieĎeć Rohdaěen kÈonnen abhÈangig İom KoněeĲě Indikaěoćen fÈĦć
ein ķĦ appćoĲimiećendeĎ KonĎěćĦkě Ďein.

DaĎ bećeiěĎ in AbĎchniěě Ĥ.Ĥ eingefÈĦhćěe KonĎěćĦkě Ďěehě im ZeněćĦm deĎ RahmenıećkĎ
Ħnd beĎchćeibě die ěaěĎÈachlich ećıÈĦnĎchěe Infoćmaěion. Gećade im Bećeich deć Daěen-
ĎchĦěķmeěćiken iĎě dieĎe ofě nichě dićekě meĎĎbać, da Ďie Ďich ÈĦblichećıeiĎe aĦĎ daěen-
ĎchĦěķćechělichen odeć ćegĦlaěoćiĎchen AnfoćdećĦngen ećgibě (İgl. AbĎchniěě ğ.1). Ein Bei-
Ďpiel hiećfÈĦć, die BeĎěimmĦng deĎ SěandoćěĎ eineć İićěĦellen MaĎchine, ıićd in AbĎchniěě
4.Ĥ behandelě. AĦfgćĦnd deć nichě mÈoglichen dićekěen MeĎĎĦngen mĦĎĎ daĎ KonĎěćĦkě
dĦćch die Kombinaěion meĎĎbaćeć GćÈoûen appćoĲimiećě ıećden. Da die KonĎěćĦkěe Ďich
ÈĦblichećıeiĎe aĦĎ AnfoćdećĦngen ećgeben, geben die daķĦgehÈoćigen Meěćiken den Eć-
fÈĦllĦngĎgćad dieĎeć AnfoćdećĦng Ďoıie einen Kon®denķıećě an, deć beĎchćeibě, ıie Ďicheć
die AĦĎĎage ÈĦbeć den EćfÈĦllĦngĎgćad iĎě. Ziel eineć Meěćik iĎě, die AnfoćdećĦng mÈoglichĎě
İollĎěÈandig ķĦ ećfÈĦllen. Die Noěıendigkeiě eineĎ ZielıećěĎ ećgibě Ďich aĦĎ deć İoćgeĎehe-
nen AnıendĦng deĎ RahmenıećkĎ, deć MeĎĎĦng deć EćfÈĦllĦng İon DaěenĎchĦěķanfoćde-
ćĦngen an CloĦd-DienĎěe.

Meěćiken eněĎěehen dĦćch Kombinaěion mehćećeć Indikaěoćen. Die Aćě ĦndWeiĎe deć Kom-
binaěion beĎěimmě daĎ analĳěiĎche Modell, aĦf daĎ in AbĎchniěě 4.ğ nÈaheć eingegangen
ıićd. Teil deĎ analĳěiĎchen ModellĎ Ďind ein odeć mehćeće EněĎcheidĦngĎkćiěećien, miěěelĎ
dećeć deć EćfÈĦllĦngĎgćad deć Meěćik ećmiěěelě ıićd.

Rohdaěen, Indikaěoćen Ħnd Meěćiken ıećden jeıeilĎ aĦf ± mÈoglichećıeiĎe ĦněećĎchiedli-
chen ± Skalen gemeĎĎen (İgl. AbĎchniěě Ĥ.1). DieĎe Ďind im Falle deć Rohdaěen Ħnd In-
dikaěoćen ofě dĦćch die MeĎĎĦngen ĎelbĎě İoćgegeben. FÈĦć die Meěćiken mĦĎĎ miěěelĎ deĎ
analĳěiĎchen ModellĎ (İgl. AbĎchniěě 4.ğ) eine paĎĎende Skala gefĦnden ıećden. DieĎe
ećgibě Ďich, ıie in AbĎchniěě Ĥ.Ĥ ećlÈaĦěećě, aĦĎ deć opećaěionalen MeĎĎěheoćie bķı. pćag-
maěiĎchen EćıÈagĦngen.

Im nÈachĎěen AbĎchniěě ıićd daĎ Voćgehen bei deć KonĎěćĦkěion İon Meěćiken beiĎpielhafě
fÈĦć die BeĎěimmĦng deĎ SěandoćěeĎ eineć İićěĦellen MaĎchine eineĎ CloĦd-KĦnden daćge-
Ďěellě. Deć Sěandoćě İon KĦndendaěen bieěeě Ďich an, da ćechěliche AnfoćdećĦngen in dieĎem
Bećeich beĎěehen, eěıa, daĎĎ pećĎonenbeķogene Daěen nichě aĦûećhalb deĎ EĦćopÈaiĎchen
WićěĎchafěĎćaĦmĎ (EWR) gelagećě ıećden dÈĦćfen. ZĦdem iĎě dieĎeĎ BeiĎpiel Ďehć anĎchaĦ-
lich Ħnd eĎ eĲiĎěiećen eine Reihe İon Indikaěoćen, ĎodaĎĎ aĦch daĎ analĳěiĎche Modell
einigećmaûen Ħmfangćeich geĎěalěeě ıećden kann.

4.Ĥ AnıendĦngĎbeiĎpiel: SěandoćěbeĎěimmĦng

Meěćiken ıećden innećhalb deĎ hieć İoćgeĎěellěen RahmenıećkĎ in einem kombiniećěen
Top-Doın-ėBoěěom-Up-Većfahćen konĎěćĦiećě. In dieĎem AbĎchniěě ıićd deć Top-Doın-
AnĎaěķ ķĦć KonĎěćĦkěion İon Meěćiken aĦĎ KonĎěćĦkěen hećaĦĎ ećlÈaĦěećě, deć nÈachĎěe Ab-
Ďchniěě befaĎĎě Ďich miě dem Boěěom-Up-Većfahćen ķĦć EćķeĦgĦng İon Indikaěoćen. Deć
kombiniećěe AnĎaěķ iĎě noěıendig, ıeil Ďich die Meěćiken ķĦm einen aĦĎ den AnfoćdećĦn-
gen ećgeben, die angeben, ıelche EigenĎchafěen deĎ UněećĎĦchĦngĎgegenĎěandĎ appćoĲi-
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miećě ıećden Ďollen. ZĦm andećen iĎě eine BeěćachěĦng deć mÈoglichen dićekěen MeĎĎĦngen
noěıendig.

Im Folgenden Ďoll nĦn daĎ Voćgehen deć MeěćikkonĎěćĦkěion Ħnd die AnıendĦng deĎ Rah-
menıećkĎ anhand eineĎ BeiĎpielĎ İećanĎchaĦlichě ıećden. AlĎ AĦĎgangĎpĦnkě liegě hieć
daĎ KonĎěćĦkě deĎ Speicheć- Ħnd VećaćbeiěĦngĎoćěeĎ İon KĦndendaěen, ıelcheĎ Ďich aĦĎ
deć daěenĎchĦěķćechělichen AnfoćdećĦng, daĎĎ Daěen nĦć in aĦĎgeıÈahlěen LÈandećn miě ge-
Ďichećěem DaěenĎchĦěķ geĎpeichećě Ħnd beaćbeiěeě ıećden dÈĦćfen, ķĦgćĦnde. EĎ ećgibě Ďich
dićekě aĦĎ den geĎeěķlichen Voćgaben (ĂWo ıećden die Daěen geĎpeichećě?ā) Ħnd ĦmfaĎĎě
nichě eěıa Miěěel, miě denen dieĎe Fćage beaněıoćěeě ıećden kÈonněe.

AĦf BaĎiĎ dieĎeĎ KonĎěćĦkěĎ lÈaĎĎě Ďich nĦn eine Meěćik foćmĦliećen, die den EćfÈĦllĦngĎgćad
deć AnfoćdećĦngen miĎĎě: ĂAlle Daěen ıećden immeć nĦć an ećlaĦběen Sěandoćěen geĎpei-
chećě.ā. ZĦ dieĎeć Meěćik gilě eĎ nĦn Indikaěoćen ķĦ ®nden, die in einem ĎemaněiĎchen
ZĦĎammenhang Ďěehen.

Im GegenĎaěķ ķĦm biĎhećigen Top-Doın-Većfahćen İom KonĎěćĦkě ķĦć Meěćik ıećden die
Indikaěoćen in einem Boěěom-Up-Većfahćen gebildeě: Zeněćaleć UněećĎĦchĦngĎgegenĎěand
iĎě hieć im BeiĎpiel die İićěĦelle MaĎchine, İon deć aĦĎ mÈogliche DaěenqĦellen ećmiěěelě
ıećden, die ķĦ Indikaěoćen İećaćbeiěeě ıećden kÈonnen. Beim BeiĎpiel deć SěandoćěbeĎěim-
mĦng laĎĎen Ďich Ħněeć andećem die folgenden Daěen nĦěķen:

• BeĎěimmĦng deć minimalen Laěenķķeiěen ķĦ nahegelegenen Sećİećn ķĦć Eingćen-
ķĦng deĎ phĳĎiĎchen SěandoćěĎ.

• EćfaĎĎĦng deć bei KommĦnikaěion miě RefećenķĎećİećn İećıendeěen KommĦnika-
ěionĎıegeėHopĎ

• GenećiećĦng eineĎ FingećabdćĦckĎ dećMaĎchinenĦmgebĦng (Andeće HoĎěĎ imNeěķ-
ıećk, MAC-AdćeĎĎen, ...)

• DĦćchfÈĦhćĦng İon DNS-Abfćagen, ıelche je nach Sěandoćě ĦněećĎchiedliche Aně-
ıoćěen liefećn

DieĎe DaěenqĦellen gilě eĎ in AnlehnĦng an daĎ Rahmenıećk aĦf InfoćmaěionĎgehalě,
KompleĲiěÈaě Ħnd Akķepěanķ ĎeiěenĎ deĎ CloĦdanbieěećĎ ķĦ ÈĦbećpćÈĦfen. BeiĎpielĎıeiĎe lÈaĎĎě
Ďich feĎěhalěen, daĎĎ die GenećiećĦng eineĎ FingećabdćĦckĎ ķĦć SěandoćěbeĎěimmĦng nĦć
begćenķě geeigneě iĎě: ZĦm einen laĎĎen Ďich miě einem FingećabdćĦck nĦć ÈAndećĦngen in
deć NeěķıećkĦmgebĦng ećkennen, dieĎe kÈonnen jedoch ĦnabhÈangig İon eineć fÈĦć die Me-
ěćik ćeleİaněen geogćaphiĎchen ÈAndećĦng deĎ SećİećĎěandoćěĎ Ďěaěě®nden. ZĦm andećen
dÈĦćfěe die Akķepěanķ deĎ CloĦdanbieěećĎ fÈĦć ScanĎ deć MaĎchinenĦmgebĦng İećgleichĎ-
ıeiĎe gećing Ďein. Ziel deć IndikaěoćenbildĦng iĎě jedoch gleichķeiěig die SchaffĦng eineć
bćeiěen DaěenbaĎiĎ, ıeĎhalb ıenigeć aĦĎĎagekćÈafěige Indikaěoćen aĦch bei VoćhandenĎein
İon fÈĦć die Meěćik beĎĎećenėdićekěećen Indikaěoćen beibehalěen ıećden Ďollen, aĦch Ħm
eine KćeĦķİalidiećĦng ķĦ ećmÈoglichen.

Im leěķěen Schćiěě Ďollen nĦn die İećĎchiedenen Indikaěoćen miěeinandeć kombiniećě ıeć-
den, ĎodaĎĎ daĎ daćaĦĎ eněĎěehende analĳěiĎche Modell AĦĎĎagen daćÈĦbeć ěćeffen kann,
ob daĎ GeĎaměĎĳĎěem die geĎěellěen AnfoćdećĦngen ećfÈĦllě. Wie anhand deć beiĎpielhafě
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aĦfgefÈĦhćěen DaěenqĦellen deĦělich ıićd, iĎě eine ZĦĎammenfÈĦhćĦng deć Daěen aĦfgćĦnd
ĦněećĎchiedlicheć Skalen nichě einfach.

4.ğ AnalĳěiĎche Modelle

WeĎenělicheć BeĎěanděeil eineć Meěćik iĎě daĎ analĳěiĎche Modell, miě dem die Indikaěoćen
ķĦ einem Wećě kombiniećě ıećden kÈonnen. Die AĦĎıahl deĎ ćichěigen ModellĎ, d. h. die
in AbĎchniěě Ĥ.Ĥ ećıÈahněe OpećaěionaliĎiećĦng deć Indikaěoćen, bećĦhě dabei haĦpěĎÈachlich
aĦf ĎemaněiĎchen ÈUbećlegĦngen Ďoıie deć ValidiećĦng deĎ geıÈahlěen ModellĎ dĦćch TeĎě-
daěen.

Da Ďich die KonĎěćĦkěe im Rahmen İon DaěenĎchĦěķmeěćiken fÈĦć die CloĦd aĦĎ daěen-
ĎchĦěķćechělichen Ħnd ćegĦlaěoćiĎchen AnfoćdećĦngen ećgeben, iĎě eĎ AĦfgabe deĎ analĳěi-
Ďchen ModellĎ, die gegebenen AĦĎpćÈagĦngen deć Indikaěoćen danach ķĦ klaĎĎi®ķiećen, ob
daĎ GeĎaměĎĳĎěem die AnfoćdećĦngen ećfÈĦllě odeć nichě. Wenn beiĎpielĎıeiĎe deć Sěandoćě
pećĎonenbeķogeneć Daěen in deć CloĦd beĎěimmě ıićd, gibě eĎ, je nach den Ďpeķi®Ďchen
AnfoćdećĦngen, ećlaĦběe Ħnd nichě ećlaĦběe Sěandoćěe, an denen Ďich die Daěen be®nden
kÈonnen.

AllećdingĎ gibě eĎ keine einfache, eindeĦěige MÈoglichkeiě deć BeĎěimmĦng deĎ SěandoćěeĎ.
Daheć ıećden eine Reihe dićekěeć Ħnd indićekěeć Indikaěoćen fÈĦć dieĎen Zıeck hećangeķo-
gen Ħnd in einem analĳěiĎchen Modell kombiniećě. Dićekěe Indikaěoćen geben dabei Ďchon
einen İećmĦěeěen Sěandoćě an, beiĎpielĎıeiĎe dĦćch Daěenbanken, die IP-AdćeĎĎen Sěand-
oćěen ķĦıeiĎen. Weiěeće Indikaěoćen ıećden benĦěķě, Ħm die ZĦİećlÈaĎĎigkeiě deć Sěandoćě-
beĎěimmĦng ķĦ ećhÈohen. Dabei ıećden aĦch indićekěe Indikaěoćen benĦěķě. DieĎe geben
ĎelbĎě keinen dićekěen HinıeiĎ aĦf den Sěandoćě, Ďondećn ıećden alĎ FingećabdćĦck eineĎ
SěandoćěeĎ İećıendeě. DieĎe Indikaěoćen geben bĎpı. AĦĎkĦnfě ÈĦbeć die an einem Sěandoćě
in deć NÈahe be®ndlichen GećÈaěe im gleichen Neěķıećk, Ħm dieĎe miě İoćheć geıonnenen
FingećabdćÈĦcken ķĦ İećgleichen Ħnd eineć Kaěegoćie ķĦķĦoćdnen.

DieĎe ZĦoćdnĦng ± Ďoıie die ĎpÈaěeće BeĎěimmĦng deĎ SěandoćěĎ aĦf BaĎiĎ alleć Indikaěo-
ćen ± geĎchiehě miě ĎěaěiĎěiĎchen KlaĎĎi®kaěionĎİećfahćen, eěıa EněĎcheidĦngĎbÈaĦmen Ħnd
NeaćeĎě-NeighboĦćĎ-Algoćiěhmen. Gemein iĎě dieĎen Većfahćen, daĎĎ, İećeinfachě geĎpćo-
chen, jede SammlĦng İon MeĎĎıećěen (d. h., MeĎĎıećěe alleć Indikaěoćen ķĦĎammenge-
faĎĎě) miě bećeiěĎ İoćheć in Kaěegoćien Ħněećěeilěen fćÈĦhećen SammlĦngen İećglichen ıićd
Ħnd danach in die ÈahnlichĎěe Kaěegoćie Ďoćěiećě ıićd. EněĎcheidĦngĎbÈaĦme nehmen dafÈĦć
Schıellıećěe einķelneć Indikaěoćen, die eine beĎondećĎ pćÈagnaněe UněećĎcheidĦng ećlaĦ-
ben. DieĎeĎ Većfahćen ıićd im BeiĎpiel fÈĦć die KlaĎĎi®kaěion deć indićekěen Indikaěoćen
İećıendeě. BĎpı. kÈonněe daĎ VoćhandenĎein eineĎ beĎěimmen GećÈaěĎ im gleichen Neěķ-
ıećk deć İićěĦellen MaĎchine ein Ďehć pćÈagnaněeĎ UněećĎcheidĦngĎmećkmal Ďein. Beim
NeaćeĎě-NeighboĦć-Većfahćen ıićd diejenige Kaěegoćie, d. h. dećjenige Sěandoćě alĎ Eć-
gebniĎ geliefećě, daĎ die meiĎěen Èahnlichen SammlĦngen İon MeĎĎıećěen aĦfıeiĎě ıie die
ķĦ kaěegoćiĎiećende SammlĦng. DaĎ EćgebniĎ iĎě ein İećmĦěeěeć Sěandoćě, deć dann in eineć
Meěćik daćaĦfhin ÈĦbećpćÈĦfě ıićd, ob eć ećlaĦbě odeć nichě ećlaĦbě iĎě.
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5 ZĦĎammenfaĎĎĦng Ħnd AĦĎblick

In dieĎem Aćěikel ıĦćde ein Rahmenıećk fÈĦć DaěenĎchĦěķmeěćiken in deć CloĦd İoć-
geĎěellě. Meěćiken ®nden bećeiěĎ jeěķě İielfÈalěige AnıendĦng in IT-Uněećnehmen, haĦpě-
ĎÈachlich in den Bećeichen IT-Sichećheiě Ħnd Compliance, ıećden doćě meiĎě abeć Ďehć pća-
ĲiĎbeķogen benĦěķě. Eine ěheoćeěiĎche FĦndiećĦng deĎ MeĎĎenĎ ećgibě Ďich aĦĎ deć MeĎĎ-
ěheoćie, die dabei hilfě, die MeĎĎbaćkeiě empićiĎcheć Objekěe ķĦ ĦněećĎĦchen. PhÈanomene,
die nichě dićekě meĎĎbać Ďind, kÈonnen miěhilfe deć SoķialıiĎĎenĎchafěen, die daĎ Konķepě
deĎ KonĎěćĦkěĎ fÈĦć nichě dićekě meĎĎbaće PhÈanomene eingefÈĦhćě haben, appćoĲimiećě ıeć-
den. DieĎeĎ Konķepě iĎě fÈĦć DaěenĎchĦěķmeěćiken Ďehć nÈĦěķlich, ıeil die Ziele dieĎeć Me-
ěćiken, die Ďich aĦĎ daěenĎchĦěķćechělichen Ħnd ćegĦlaěoćiĎchen AnfoćdećĦngen ećgeben,
ofě nichě dićekě meĎĎbać Ďind.

Deć ıeĎeněliche Beiěćag dieĎeĎ AćěikelĎ iĎě die Kombinaěion deć ěheoćeěiĎchen AnĎÈaěķe miě
deć gÈangigen PćaĲiĎ İon Meěćiken im IT-Umfeld. DaĎ KonĎěćĦkě alĎ RepćÈaĎeněaěion deĎ
nichě dićekě meĎĎbaćen PhÈanomenĎ İon IněećeĎĎe iĎě hieć ķeněćaleć BeĎěanděeil. Miěhilfe
dieĎeĎ RahmenıećkĎ iĎě eĎ mÈoglich, Meěćiken in einem kombiniećěen Top-Doın-ėBoěěom-
Up-Većfahćen ķĦ ećĎěellen. DieĎ ıĦćde am BeiĎpiel deć BeĎěimmĦng deĎ SěandoćěĎ eineć
İićěĦellen MaĎchine geķeigě.

AlĎ nÈachĎěeć Schćiěě ıićd ein deěailliećěeĎ analĳěiĎcheĎ Modell fÈĦć die SěandoćěbeĎěimmĦng
eněıickelě, geěeĎěeě Ħnd İalidiećě ıećden. Damiě kann dann geķeigě ıećden, inıieıeiě die
hieć pćÈaĎeněiećěe HećangehenĎıeiĎe an Meěćiken helfen kann, DaěenĎchĦěķanfoćdećĦngen
in deć CloĦd aĦěomaěiĎiećě ķĦ ÈĦbećpćÈĦfen.
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