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Abstract: Der Einfiihrungsbeitrag definiert die Begriffe IT-Alignment und IT-
Governance. Er ordnet die folgenden Beitrdge in den Gesamtkontext ein und
beschreibt ihre zentralen Inhalte.

1. Einfithrung

IT-Alignment und IT-Governance bilden zwei Kernelemente des strategischen IT-
Managements. Im Mittelpunkt steht die Entwicklung von Konzepten und Strategien, die
eine effiziente und effektive Gestaltung des IT-Einsatzes in Unternehmen und
Organisationen ermoglichen. IT-Alignment bezeichnet dabei die Ausrichtung der IT an
der Unternehmensstrategie, den Unternechmensprozessen und der Unternehmenskultur
[McKeen/Smith 2003]. Unter dem Begriff IT-Governance, der als IT-bezogene
Spezialisierung der Corporate Governance angesehen werden kann, fasst man
Grundsitze, Verfahren und Mallnahmen zusammen, die sicherstellen, dass mit Hilfe der
eingesetzten IT die Geschiftsziele abgedeckt, Ressourcen verantwortungsvoll eingesetzt
und Risiken angemessen iiberwacht werden [Meyer/Zarnekow/Kolbe 2003]. Beide
Begriffe sind inhaltlich eng miteinander verkniipft. IT-Alignment ist eine Voraussetzung
fiir eine effektive IT-Governance und ohne IT-Governance ldsst sich ein sinnvolles 1T-
Alignment in der Praxis nicht erzielen.

Die folgenden Beitrage greifen ausgewihlte Aspekte des IT-Alignment und der IT-
Governance auf'.
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2. Ubersicht der Beitriige

Inhalte und Aufgaben der IT-Governance lassen sich nur schwer mit Hilfe abstrakter
Modelle und Konzepte erldutern. Die praktische Umsetzung bildet stets einen zentralen
Bestandteil aller IT-Governance-Konzepte. In dem Beitrag ,,IT-Governance: Modell und
ausgewdhlte Beispiele fiir die Umsetzung“ nimmt Rohloff eine Verkniipfung von
Theorie und Praxis der IT-Governance vor. Er stellt ein allgemeines Modell fiir die IT-
Governance vor und beschreibt am Beispiel der CIO Organisation eines internationalen
Konzerns Wege der Umsetzung. Einen Kern des Beitrags bildet die Einfithrung eines
Rahmenwerks, mit Hilfe dessen in einer dezentralen Organisation die Abstimmung von
CIO Aufgaben und Ergebnissen ermdglicht wird.

Das Risikomanagement spielt bei Banken im Bereich der IT-Governance eine zentrale
Rolle. Locher/Mehlau/Wild gehen in ihrem Beitrag ,,Integration von operationellen
Risikoeffekten in das Controlling von strategischen IV-Investitionen bei
Kreditinstituten speziell auf die operationellen Risiken grofer IV-Investitionen bei
Banken ein. Mit der Umsetzung der Baseler Eigenkapitalvorschriften haben IV-
Investitionen finanzielle Auswirkungen auf das Eigenkapitel. Der Beitrag zeigt vor
diesem Hintergrund, wie Vorteilhaftigkeitsentscheidungen bei [V-Investitionen mit Hilfe
der Kapitalwertmethode getroffen werden konnen und wie eine risikoorientierte
Vorteilhaftigkeitsbetrachtung unter Zuhilfenahme des Verlustverteilungsansatzes
durchgefiihrt werden kann.

Ein wichtiges Instrument im Rahmen des IT-Alignment stellt die Balanced Scorecard
dar. In ihrem Beitrag ,,Prozessorientierte Balanced Scorecard als Instrument des IT-
Management* zeigen Becker/Knackstedt/Rieke am Beispiel des Rechenzentrumsbetriebs
den Einsatz von Balanced Scorecards im Rahmen eines prozessorientierten IT-
Managements auf. Sie fithren ein Phasenmodell zum Aufbau eines prozessorientierten
Scorecard-Systems ~ ein,  beschreiben  einen = Ordnungsrahmen  fiir  den
Rechenzentrumsbetrieb, entwickeln Indikatoren fiir die Wiedergabe
controllingrelevanter Prozesssachverhalte und gehen auf die Toolunterstiitzung fiir eine
detaillierte Scorecard-Spezifikation ein.
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