Rahmenprogramn, 25.5.79

Anmpleding anr See-lindfalnet dureh e roed sung
mon (N 15 = gledelzeilsg mit dev Toguagegeliile.
e Komten des Abendeanenn sind davin aichi
enthalten, Bei Selilechisetter erfolgt der
Trauapert. s Spe fee=Rosbaurant mit Onmi=
Pusnen wnber Rickepatatiug der Kosfen-

ot f fermons.

Tagungsadresse
Hotel Ande
Hauptatr.
A132 Tutning

Tel, OR158/1822

Unterkunft

Fremdenmerkehvaverhawd Stambervger Finfacenlod
Fentrale Zimmerermi LT og
Wit telshashorate, fa

Aar Slavnberg
Tal. RIST/13074

(falla Sie nicht bereits veacroiert haben)

Ruskiind te

I feineiel 0 Mayre
Inatitut fiy Informatik 11
tninarai til Karlarmibe

et fael £IA0

FhN) Karlaruhe |

Pol, OF21/G08-3811/3068

PRanung, Enfwnng, Enfwicklung und Betrieh von
Informationssystemen bedingen formalen Modelfie-
aungdme thoden wnd enfondenn Techniken zun Anafyse
des Systemvenhalfens. Interessante Ansidtze §inden
sich in verschiedenen Fonschungsaichtungen. Die
Fachtagung 800 hieaiiben ednen (iberbfick ven-
schafden und den Austausch von Fagahnungen iben
die Anwendungsmiglichkeiten den Methoden gindean.
Gledichzeitig dient sie den ofgiziellfen Guindung
einen Fachgruppe 'Formale Modeffe fin Informations-
systeme' im FachausschuB 5/7 dea GI, deren Ziel
die Enfwickfung cinen in sich geschlnssenen
Methodologie ist.

Programmkomi tee

K. Lautenbach P, Lockemann
0. Heraog Ho', Mayr

8. Meyer L. Priese

Hod. Selmeider 1. Solwars

E. Zalm

Anme dung, Tagungsgebiihr
e Anmeldung erfolgt durch Ubsrueisung der
Tagungsgebiihr auf das Postecheckkonto

W.C.Mayr, "Formale Modelle fiir Informationseysteme"
Nr. 72211-757, Foatscheckamt Karlaruhe,

Bie awm 7.5.70: DM 55.- (Studenten: M 35.-)
AnschlieBend: DM G5.— (Studenten: DM 45,-)

Ricktritt

Bet einem Rilektvritt vom der Teilnahme bia aum
14.5.78 wird eine Bearbeitungegebithe von DM 10.=
einbehalten. Nach diesem Termin verfdllt die
Tagungagebilhr.

Tagungsband

Fin Tagungeband erscheint nach der Tagung. Die
Koaten etnes Exemplare sind in der Tagungagebilhr
inbegriffen.

Unterzessmering

WELING

EMISA - Wie alles begann ...

DONNERSTAG, 24.,5.79

13.30

BegriiBung
H. C.Mayr (Ui Karlarwhe )

MODELLE IN DER PRAXIS
Sitaungaleiter: E.Zahn (lni Stuttgart)

13.45

14.45

15.30
15.45

16.30

17.15

ab
19.30

FREITAG.

Heauptvortrag: Simulationstechnik
K. Bauknecht (Uni Zdrich)

ISAC - eine formale Methode zur rechner-
gestiitzten Beschreibung von Betriebs-
abldufen

G.5titbel (ACTIS Stuttgart)

- Pause -

Ein Ansatz zur rechnergestiitzten
Modellierung betrieblicher
Informationssysteme

R. Biachaff (FH Furtwengen)

Die Evolution formaler Beschreibungen
im Vollzug des Systementwurfs

H.o . Ehling (AEG Berlin)

- Pause -

Gespriachsrunden

25.5.79

INTEGRATLON UND BEWERTUNG VON INFORMATIONSSYSTEMEN
Sitmungeleiter: P.C.Lockemann (Uni Karlaruhe)

8.30

9.30

10.15
10.30

11.15

12.00

Hauptvortrag: Miglichkeiten und Probleme der
Integration von Daten- und Methodenbanken
. Gernert (Uni Minchen)

Leistungsanalyse von Datenbanksystemen durch
Messung, analytische Modelle und Simulation

W.Effelaberg, Th.Hirder, A.Reuter (I Darmatadt)

- Pause -

Leistungsaspekte bei Datenbanksystemen
H.Thoma (Uni Karlsruhe)

Methoden und Algorithmen fiir automatische
Informationsverwaltung

B, Conmenta-Walter, H.-J.Schek (IBM Heildelberg)

- Pause -

FORMALE MODELLE
FUR
INFORMATIONSSYSTEME

GI-FACHTAGUNG

TUTZING Am SeE, 24.-26.5.79

PROGRAMM

BESCHRE I BUNGSME THODEN
Sitaungaleiter: H.d.belmeider (i Erlangen)

13.30  flawptvertrag: Graphentheoretische
Modelle und Methoden
H.Noltemeter (RN Aachen)

14.30  Neue Aspekte algebraischer Spezifikations-
schemata fiir Datenbanksysteme
H.Ehrig, H.=J.Kreoncki (71 Beriin),
W, Hebar (HMT Berlin)}

15.15 - Pause -

15.30 Modelling a Solution for a Control Problem
in Distributed Systems by Restrictions
A.Maggiolo-Schettini (i Pisal, H.Wedde
(GMD Hiiriinghoven), J.Winkeuski (PAN Warschau)

16.15 Formale Beschreibungsmittel fiir of fene
Kommunikationssysteme im Rahmen von
Normungsvorhaben
G Sefwichtenberg (Uni Kiiin)

17.00 Konstituierung der Fachgruppe
18.30  Rundfahrt auf dem Starnberger See mit

geme insamem Abendessen.
Spezialitdt: Starnberger See-Renken

saMsTAG. 26.5.79

NETZTHEORIE
Sitzungaleiter: H.d.Selmeider (711 Faviin)

8.30  Hawptvortrag: Netztheorie und ihre
Anwendungen
Hod Gempioh (GMD Rirlinghoven)

9,30  Zur Verwendung von Petrinetz-Morphismen
bei der Systemkonstruktion
W.Reisig (RWTH Aachen)

10.15 - Pause -

10,30  7ur Modellierung von Systemen auf der
Basis der Nebenldufigkeit
G, Schenchonk (10 Berlin)

11.15 Funktionsnetze - Ein Ansatz zur Beschreibung,
Analyse und Simulation soziotechnischer
Systeme
H.R.Godbaraen (11" Beriin)

12.00  Verahschiedung



Manfred Reichert
Textfeld
EMISA - Wie alles begann ...


Vor 10 Jahren:
EMISA ist zwanzig — noch blutjung oder schon uralt?

Heinrich C. Mayer, Universitat Klagenfurt
EMISA-Sprecher 1979 - 1982

Wie es begann

Ende der siebziger Jahre, die Gl war gerade 10 Jahre alt geworden, bekannten sich immerhin
rund 2000 Mitglieder zu ihrer Fachgesellschaft und dies grof3enteils sehr aktiv: Mitgliederver-
sammlungen waren damals riesige Ereignisse mit Hunderten von Teilnehmern. Vor allem die
Fachausschiisse (Fachbereiche wurden erst spater eingefiihrt) konnten die vielfaltigen Interes-
sen und Aktivitaten ihrer Mitglieder organisatorisch nicht mehr ohne zusatzliche Strukturen
bewaltigen. So kam die Idee auf, Untergliederungen, genannt Fachgruppen, einzurichten, die
sich jeweils einem engeren Themenbereich widmen sollten.

Die ersten Fachgruppengrindungen erfolgten dementsprechend durch Fachausschul3leitungen,
die damals hauptsachlich aus Universitatsprofessoren und einigen Fiuhrungspersonlichkeiten
aus der Praxis bestanden. Die heutigen Fachgruppen 2.1.1 und 2.5.1 sind ein Beispiel hierfur.
Ihre Grindung verlief recht unproblematisch, waren die Promotoren doch durchwegs weithin
bekannte Personlichkeiten mit direktem Draht zum Prasidium.

Ganz anders im Fall der EMISA. Zum einen schien man damals im ,Rat der Weisen' die Uber
Datenbanksysteme hinausgehenden Belange von Informationssystemen noch nicht flr son-
derlich relevant zu halten. Das war ja auch fir einen gestandenen ,Praktischen Informatiker*
ein eher schillerndes Gebiet, in dem einerseits nichttechnische, organisatorische und gestalte-
rische Fragestellungen zu behandeln waren und in dem andererseits die Modellierung und die
Methodik und nicht die Implementierung im Vordergrund standen.

Zum anderen kam die Idee zu einer hierauf ausgerichteten Fachgruppe ,von unten‘, namlich
von zwei Assistenten, die sich auf einer Veranstaltung getroffen hatten — dem mir inzwischen
zum guten Freund gewordenen Bernd E. Meyer, heute erfolgreicher Unternehmer und FH-
Professor in Heilbronn, und mir. Er war seinerzeit Assistent bei Prof. Hans-Joachim Schnei-
der in Berlin und ich war Assistent bei Professor Lockemann in Karlsruhe. Um es gleich und
voller Dank zu sagen: ohne die massive Unterstitzung dieser unserer ,Chefs‘ hatten wir unse-
re Idee nie umsetzen koénnen. Denn dal3 zwei Grinschnabel eine derartiges Vorhaben in die
,Professoren-GI‘ einbrachten, war damals noch reichlich revolutionédr. Dementsprechend stark
war auch die Gegenwehr des Préasidiums. Wenn ich mich recht erinnere, waren insgesamt flnf
Prasidiumssitzungen erforderlich, bis unsere Fachgruppe endlich auch formal bestétigt und
ein Name gefunden war, dem niemand mehr widersprach. Wir hatten zunachst die Bezeich-
nung ,Formale Modelle fir Informationssysteme* vorgeschlagen und dann ,Methoden und
Modelle fir die Entwicklung von Anwendungssystemen®. Irgendwann wurden wir aber kur-
zerhand par ordre de Prasidium in ,Entwicklungsmethoden fir Informationssysteme und de-
ren Anwendung‘ kurz EMISA, umbenannt. Uns war das letztlich nicht so wichtig wie die
formale Einrichtung der Fachgruppe, die damit endlich verbunden war.

Denn in der Zwischenzeit hatten wir schon einige Aktivitaten gestartet, insbesondere Veran-
staltungen, die alle sehr erfolgreich waren: Allein zur Grindungsveranstaltung in Tutzing,
damals noch im Tanzsaal eines alten Gasthofes mit knarrenden Dielen und urigem Ambiente,
kamen Uber hundert hochst diskussionsfreudige Teilnehmer. Im Folgejahr wechselten wir
dann in die Evangelische Akademie mit ihrem wunderbaren runden Auditorium, das Diskus-
sionen geradezu automatisch entstehen liel3, konnte doch jeder jedem ins Auge sehen. Dazu
kam die Lage unmittelbar am Westufer des Starnberger Sees, an dem und auf dem die Dis-
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kussionen fortgesetzt wurden. Ich erinnere mich noch an einen Abend, an dem wir — nach
einem ausgiebigen bayrischen Buffet — bis weit nach Mitternacht um Carl Adam Petri sal3en,
begeistert von seinen feinsinnigen und in jedem Wort tGiberlegten Ausfihrungen. Diese Veran-
staltungen in der Evangelischen Akademie wurden in der Folge fast zur Tradition. Schade,
daf die Kosten- und Terminsituation heute meist zu anderen Veranstaltungsorten zwingt.

Nicht aufgeben sollten wir aber die Tradition intensiver Diskussionen und insbesondere die
von Anfang an verfolgte Strategie, in der EMISA Wissenschaftler und Praktiker zusammen-
zubringen. Informationssysteme kann man schlie3lich nicht im Elfenbeinturm planen, umge-
kehrt scheitert ihre Realisierung, wenn sie nicht mit fundierten Methoden geplant und imple-
mentiert werden.

Wo wir heute stehen

Immer wenn diese Integration von Theorie und Praxis besonders gut gelungen war, war auch
der Mitgliederzuspruch am hodchsten. Mit rund 2500 Mitgliedern zu ihrer besten Zeit war
EMISA sogar schon einmal die zweitgréf3te Fachgruppe der Gl tUberhaupt. Aber auch heute
ist sie mit ihren rund 1700 Mitgliedern immerhin noch an 4.ter Stelle. Wobei das Potential
sicher noch gréRRer ware, wenn wir noch starker auf die Interessen der ja mittlerweile mehr-
heitlich in der Praxis tatigen GI-Mitglieder eingingen und diese auch herausfordern wirden.
Hier scheint mir eine gewisse Alterung eingetreten zu sein — besonders jugendlich, unbe-
kimmert oder gar provokativ, wie es einer zwanzigjahrigen zukéame, sind wir derzeit nicht.

Auch haben wir in unserem Gebiet zwar einiges vorangebracht, unsere Hausaufgaben sind
aber noch nicht erledigtim Vorwort zum Tagungsband der EMISA-Griindungsveranstaltung
1979 waren diese Aufgaben folgendermaf3en formuliert:

,Die standig wachsende Komplexitat betrieblicher und soziotechnischer Informationssysteme
bertihrt heute bereits die Grenzen unserer Planungskapazitat. Ein formal abgesichertes In-
strumentarium fur die Planung, den Entwurf und fir den Betrieb solcher Systeme ist daher
unbedingt erforderlich. So werden z.B. Methoden zur Ermittlung der an ein Informationssy-
stem zu stellenden Anforderungen gebraucht, ebenso formale Modellierungskonzepte zu sei-
ner Beschreibung, Spezifikation und Analyse, schlie3lich auch Techniken zur Bewertung sei-
nes Verhaltens. Es gibt bereits eine ganze Reihe interessanter Ansatze zu diesem
Instrumentarium .... Eine zusammenhangende Methodologie, die gleichzeitig allen Anforde-
rungen der Praxis gerecht wirde, existiert allerdings bislang noch nicht ...!

Mit einer etwas modernisierten Wortwahl kénnte man diesen Text auch heute noch ganz gut
als Einleitung eines Call for Papers zu einem Workshop oder einer Tagung verwenden: Zwar
ist in der Zwischenzeit eine unuberschaubare Vielzahl von Modellierungs- und Darstellungs-
konzepten und Methodenansatzen in die Publikationsorgane gesprudelt, von einer umfassen-
den Konstruktionslehre fur Informationssysteme sind wir aber immer noch weit entfernt.

Immerhin haben sich die damals bereits diskutierten Modellierungskonzepte inzwischen gefe-
stigt und sie sind enger aufeinander abgestimmt worden: Heutige objektorientierte Modellie-
rungsmethoden inklusive der Modellierungssprache UML verwenden zur Modellierung stati-

! Eine detailliertere Fassung der nachfolgenden Bemerkungen findet sich in meinem Baitrdgklungsmeth-
odologie fur Informationssysteme: Wunsch und WirklichkeitModellierung’98 in Miinster
(http://SunSITE.Informatik. RWTH-Aachen.DE/Publications/ CEUR-WS/Vol-9/index.html#programm)



scher Gegebenheiten die Konzepte des seinerzeit hochaktuellen und inzwischen in ungezahl-
ten Varianten um Abstraktionsbegriffe (Generalisation, Aggregation) u.a. erweiterten Entity-
Relationship-Modells. Und sie leisten eine mehr oder weniger konsistente Integration mit
Konzepten zur Modellierung dynamischer Aspekte wie endliche Automaten (heute als ,state
charts’ getarnt) oder Transitionsnetze, die damals noch getrennt betrachtet wurden. Auch ha-
ben die vielfaltigen Beitrdge zur Metamodellierung, zum Wesen von Ontologien und zur Re-
konstruktion von Modellierungsbegriffen in Orthosprachen das Verstandnis der Modellierung
an sich vertieft und ihr Instrumentarium erweitert. Und schlief3lich ist insbesondere im Zu-
sammenhang mit UML ein wesentlicher Schritt in Richtung der fur die Praxis so wichtigen
Standardisierung erfolgt.

Allerdings scheint man auch bei UML wieder einmal der Versuchung nicht widerstehen zu
konnen, jedes nur denkbare Detail zu berlcksichtigen. Ein solches Vorgehen birgt aber die
Gefahr nicht orthogonaler Konzepte, insbesondere wenn anwenderdefinierbare Erweiterungen
moglich sind. Dal3 dies kein neues Problem ist, zeigt ein BIMKSA Forum 1/88n dem

Helmut Thoma schriebMethoden von allzu barocker Uppigkeit zu befreien, einen Kompro-
mif3 zwischen Korrektheit, Vollstandigkeit, Verstandlichkeit und sonstigen weiteren Faktoren
zu finden, dem anvisierten Ziel moglichst nahe zu kommen: Dieses sind die Aufgaben der
Praxis!

Wohin wir uns bewegen sollten

Hier scheint mir ein Ansatzpunkt fur die weitere EMISA-Arbeit zu liegen: Wir sollten uns
starker in die Diskussion und Entwicklung neuer Standards einschalten und dies nicht anderen
Uberlassen, die das meist aus einer viel engeren Perspektive tun.

Daruber hinaus sollten wir das Thema Modellierung viel massiver besetzen — auch in der Dis-
kussion uber entsprechende Lehrinhalte an Fachhochschulen und Universitaten. Dasselbe gilt
fur das Gebiet der Informationssysteme als Ganzes — EMISA-Empfehlungen fir Hochschul-
Curricula und Weiterbildungskurse kommerzieller Anbieter kdnnten hier einen wichtigen
Akzent setzen.

Wir missen die ,Neue Medien® und die Globalisierung der Informationssysteme zusammen
mit ihren Auswirkungen aus Modellierungs- und Methodensicht thematisieren, etwa durch
EMISA-Veranstaltungen zum Thema XML, zum Thema Suchagenten und Schema-
Standardisierung fur den Zugriff auf beliebige Informationsbestande, zum Wiederaufleben
des Information Retrieval auf globaler Ebene.

Um das zu erreichen, missen wir junge Leute motivieren und ihnen auch den nétigen Frei-
raum schaffen — im Leitungsgremium, in neuen Arbeitskreisen. Wenn uns das gelingt, dann
ist die EMISA blutjung und ich kann mich darauf freuen, in zwanzig Jahren wieder etwas zu
ihrem Alter zu sagen — wenn ich selbst dann dazu noch in der Lage bin ......

Klagenfurt, im Juli 1999
Heinrich C. Mayr

Institut fir Wirtschaftsinformatik und Anwendungssysteme
Universitat Klagenfurt
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Meine Zeit als EMISA-Sprecher (1987 — 1990)

Georg Lausen, Institut fiir Informatik, Albrecht-Ludwigs-Universitiit Freiburg

Gerne schreibe ich ein paar Zeilen anlasslich 30 Jahre EMISA! Seit wann ich Mitglied bin, kann ich nur in
so weit rekonstruieren, dass ich von Juni 1987 bis Dezember 1990 Sprecher des Leitungsgremiums war
und bis Dezember 1992 einfaches Mitglied im Leitungsgremium. Man kann daraus schlieSen, dass ich
damals selbst ein bisschen Uiberrascht war, zu der Ehre des Sprecherseins zu kommen, wo mir doch
offensichtlich die EMISA-Historie fehlte. Ich will versuchen, dies riickblickend zu erkldren in der
Hoffnung, die damaligen Realitaten hinreichend korrekt wieder zu geben.

Entwicklungsmethoden fiir Informationssysteme und deren Anwendung ist damals so wie heute eine sehr
weit gefasste Thematik, die Methoden des Einsatzes in der Praxis genauso wie formale Methoden im
Bereich der Theorie umfasst. Die von EMISA 1979 in Tutzing ausgerichtete Gl-Fachtagung Formale
Modelle fiir Informationssysteme (Informatik-Fachberichte 21, Springer-Verlag) unterstreicht deutlich die
thematische Breite. Schaut man sich die Themen der Beitrdge und die Forschungsgebiete der Autoren
und Autorinnen genauer an, so kann man feststellen, dass einmal das Wort ,,Formal“ ernst genommen
wurde — einige Autoren und Autorinnen wiirde ich bedenkenlos der Theoretischen Informatik zuordnen,
aber auch die Praxis mit Beitrdgen gut vertreten war, die man heute im Bereich der Wirtschafts-
informatik sehen wiirde. Meine beiden Vorgdnger im Sprecheramt, Heinrich C. Mayr und Bernd E.
Meyer, beide Editoren des Bandes, haben so das generelle Spektrum von EMISA bleibend schon
dokumentiert. Als die beiden EMISA-Griinder sich aus dem Leitungsgremium zuriick zogen war nicht klar,
in welche Richtung es weitergehen sollte - mehr Theorie- oder mehr Praxisbezug? Mit meiner Historie als
Diplom-Wirtschaftsingenieur und langjahriger Arbeit am Institut fiir Angewandte Informatik und Formale
Beschreibungsverfahren (AIFB) der Fakultat fiir Wirtschaftswissenschaften der Universitat Karlsruhe (TH)
und einigen Arbeiten zu formalen Entwurfsmethoden fiir Informationssysteme und auch zu deren
praktischen Umsetzung war ich dann wohl ein geeigneter Kompromisskandidat, dem man zutraute,
beide Schienen von EMISA weiter zu pflegen und auszubauen.

Was ist dann in meiner Amtszeit passiert? In Tutzing fand 1988 der Workshop Der Weg zum Modell beim
Entwurf von Informationssystemen statt; Beitrdge gingen Uber formale Methoden, Terminologie,
Sprachpragmatik, Teilautomatisierung der Modellierung bis hin zu KI-Methoden der Modellierung. Im
Mitteilungsblatt Heft 12 findet man mehr zu diesem Workshop. Das Spannungsfeld zwischen
Wissensreprasentationstechniken der Kl und Entwurfsmethoden fiir Informationssysteme auszuloten
wurde dann der eigentliche Schwerpunkt meiner Amtszeit. Viele Entwicklungen in der KI, den
Datenbanken und den Informationssystemen und auch den Programmiersprachen haben sich damals
Uberlappt, ohne dass immer ernsthaft versucht wurde, sich gegenseitig zu verstehen oder tiberhaupt zur
Kenntnis zu nehmen. Fiir den Bereich der Wissensreprasentation und Modellierung wollte EMISA hierzu
einen Beitrag leisten. Zusammen mit der Gl-Fachgruppe 1.1.4 Knowledge Representation wurde eine
Workshop-Reihe Information Systems and Artificial Intelligence ins Leben gerufen, innerhalb der dann
1990 in Ulm, 1992 in Ulm und 1994 in Hamburg Workshops abgehalten wurden (Lecture Notes in



Computer Science 474 und 777, Informatik-Fachberichte 303, Springer-Verlag). In diesen Workshops
boten sich vielfdltige Chancen zu Diskussionen, insbesondere zwischen Vertretern der
Beschreibungslogiken auf der einen Seite und Vertretern der Logikprogrammierung und konzeptuellen
Datenmodellierung auf der anderen Seite. Aus heutiger Sicht sind einige dieser Diskussionen nach wie
vor aktuell. Im Raume stand unter anderem die Frage nach der Mdglichkeit einer Integration von
Beschreibungslogiken und Regeln deduktiver Datenbanken, die erst in den letzten Jahren, mehr als 10
Jahre spater, im Zuge der steigenden Popularitdt des Semantic Web mit Nachdruck und zielgerichtet
weiter gefiihrt wurde, gut dokumentiert in den W3C-Recommendations zu OWL, RDF und RIF.

Meine Amtszeit endete bereits 1990, so dass diese Entwicklung zwar unter dem Dach der EMISA lief,
aber sicher nicht als Hauptanliegen gesehen werden kann. Helmut Thoma, mein Nachfolger, setzte
EMISA dann wieder richtig auf die Spur und legte so die Basis fiir das weitere, hoffentlich noch lange
dauernde erfolgreiche Leben dieser spannenden, nach wie vor die Theorie inspirierende und der Praxis
nitzende Fachgruppe der Gl.



Meine Zeit als EMISA-Sprecher (1990 — 1994): Uberfuihrung aus der
Phase der Aufbruchs in eine verstarkt reglementierte Fachgruppe

Helmut Thoma, Basel

EMISA aus der Sicht des Fachgruppen-Sprechers

1990 war ich nach dem Ruicktritt von Georg Lausen als damaliger Sprecher der EMISA in der Funktion
seines Stellvertreters zunachst kommissarisch und nach der Wahl eines neuen Leitungsgremiums von
1991 bis 1994 als Sprecher fir die Fihrung der EMISA verantwortlich.

Ende der achtziger und anfangs der neunziger Jahre waren die Zeiten fir die Leitung der EMISA —
Ubrigens 1979 gegriindet und damit eine der &ltesten Fachgruppen in der Gl — einigermalien turbu-
lent. Da in jener Zeit jedes Mitglied der Gl mit der Bekanntgabe seiner Interessensgebiete
automatisch der entsprechenden Fachgruppe zugewiesen wurde, fiir die er votierte, hatte die EMISA
1991 bei der Mitgliederversammlung in Marburg ca. 3700 Mitglieder. Bei dieser grossen Anzahl
mussten wir aus Kostengriinden die Erscheinung des Mitteilungsheftes einstellen; EMISA finanzierte
bis Mai 1989 in lockerer Reihenfolge 12 Nummern aus dem Gewinn friiherer Tagungen — dies ohne
die Existenz von Internet, Word- oder PDF-Files.

An der Mitgliederversammlung vom 11. April 1991 in Marburg wurde deshalb einstimmig beschlos-
sen, einen jahrlichen Mitgliedsbeitrag einzufiihren, in dem auch die Kosten fiir das Mitteilungsblatt
und fur die Teilnahme an Fachgruppentreffen (nur fur EMISA-Mitglieder zugéanglich) enthalten
waren. Als Folge davon traten dann etwa 1000 Personen aus EMISA aus, so dass wir ab 1992 mit
etwa 2700 Mitgliedern und der Herausgabe von zwei Nummern des ,, EMISA FORUM* jéhrlich und mit
neuem Reglement weitermachen konnten. Das EMISA FORUM hat lbrigens seine damals bestehende
Form und RegelmaRigkeit des Erscheinens bis heute beibehalten.

Was habe ich EMISA in meiner Zeit als Sprecher gebracht? Ich lasse auf diese Frage meinen Nach-
folger Gottfried Vossen sprechen, der ab 1995 Sprecher der EMISA war. Er fiihrte in seinem Editorial
zum EMISA FORUM 1995/1 aus, dass unter meiner Leitung EMISA als Fachgruppe reaktiviert werden
konnte und dass das EMISA FORUM zu einem regelmassig erscheinenden und interessanten Mit-
teilungsblatt wurde. Ferner stellte er fest, dass durch zahlreiche Fachveranstaltungen — teils unter
Mitwirkung anderer Organisationen — EMISA zu einer der aktivsten Gruppierungen innerhalb der Gl
geworden sei.

Durch eine intensivierte Tatigkeit in der Schweizer Informatik Gesellschaft (SI) und durch neue Pro-
jekte in meiner Industrie-Praxis verlor ich ein wenig den Kontakt zu den Veranstaltungen von EMISA,
nicht jedoch zu ihren Aktivisten. Ich griindete und leitete eine Fachgruppe in der SI, war von 1992 bis
1996 Prasident der Sl und vertrat die Sl bis 2007 im ,Strategiekreis Informatik — i12“ (Arbeitskreis mit
Spitzenvertretern von Informatik-Gesellschaften aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz).
Unter anderem traf ich auf Sitzungen manchmal auf meinen EMISA-Nachfolger Gottfried Vossen und
den EMISA-Griinder Heinrich C. Mayr; sie als Reprasentanten der Gl, ich als solcher der Schweizer In-
formatik Gesellschaft. Zudem war ich intensiv eingebunden in ein Projekt des Strategiekreises Infor-



matik, die ,Bildungsinitiative Neue Medien“. Die Frage war, der in diesem Projekt nachgegangen
wurde: Wissen und Lernen — Was tragt die Informatik zum Unterricht bei? Ich bitte um Verstandnis,
dass ich deshalb nach dem hier betrachteten Zeitraum 1990 bis 1994 kaum mehr aktiv bei EMISA
auffiel.

Themen, die damals bei der EMISA im Vordergrund standen

Die EMISA hatte sowohl Mitglieder aus der Informatik-Forschung und -Lehre an Universitdaten und
Fachhochschulen als auch aus der Entwicklung sowie der Anwendung von Systemen in der Infor-
matik-Praxis. Somit sind die primaren Interessen, das Wissen und das Verstandnis eines Mitglieds
nicht immer gleich wie diejenigen von anderen Mitgliedern. Meines Erachtens setzt jedoch die er-
folgreiche Umsetzung von Entwicklungs-Methoden fiir Informationssysteme in die Praxis und deren
Anwendung ein Verstandnis fir die methodischen Grundlagen voraus. Forscher und Lehrer sollten
jedoch auch daran interessiert sein, ob ihre Ansatze und ihre Konzepte in der Praxis implementierbar
sind. Ein gewisses Unbehagen von EMISA-Mitgliedern wurde jedoch mit dem Wunsch gedussert, dass
der Praxisbezug fiir Werkzeuge, Methoden und Anwendungen nicht verloren gehen sollte.

Es war im betrachteten Zeitraum bereits nicht ungewéhnlich, dass sich Mitglieder der EMISA an
VLDB-, ER- und BTW-Tagungen aktiv beteiligten. Von 1990 bis 1994 hatten oftmals Tagungen und
Workshops von EMISA — h&ufig auch zusammen mit anderen Fachgruppen — sowie Beitrdge im
EMISA FORUM Bezug zu folgenden Themen-Bereichen (einige Beispiele von Themen sind
nachfolgend aufgefiihrt):

Zu neuen Paradigmen, z. B.

= Neue Paradigmen in Informationssystemen und Datenbanken: Deduktion, Verteilung,
Objektorientierung

Zur Objektorientierung, z. B.

= Formale Modelle fiir Objektorientierte Datenbanken

=  Konzeptueller Entwurf von Objektsystemen

=  Objektorientierte Methoden fiir Informationssysteme

=  Spezifikation von Informationssystemen als Objektsysteme

Zur Benutzerorientierung, z. B.

= Benutzerorientierung beim Entwurf von Informationssystemen

= Unternehmensweite Modellierung von Anwendungssystemen

= Softwareentwicklung und Simulation — eine integrierte Methodenkette
= Konzepte zu Erweiterungen des Entity-Relationship-Modells



Zur System-Quialitat, z. B.

=  Aspekte der Qualitatssicherung

= |ntegritatszentrierter Datenbankentwurf

=  Formale Grundlagen fir den Entwurf von Informationssystemen

= Vorgehensmodelle und Methoden zur Entwicklung komplexer Softwaresysteme

Zur Kinstlichen Intelligenz und zu Petrinetzen, z. B.

= Informationssysteme und Kiinstliche Intelligenz
=  Petrinetze und Informationssysteme

Zu Geschaftsprozessen (ab 1994), z. B.

=  Modellierung von Geschaftsvorfallen und —prozessen
=  Management von Geschéaftsprozessen

Flr einige Fachgruppen-Treffen sind die Teilnehmerzahlen dokumentiert. So hatte das Fachgruppen-
treffen im Februar 1992 an der Universitdat Ulm zum Thema ,,Unternehmensweite Modellierung von
Anwendungssystemen” (iber 230 Teilnehmer.

Am Fachgruppentreffen im Oktober 1994 an der Universitdt Minster zum Thema Geschaftsprozesse
nahmen Uber 200 Personen teil. Von den Fachgruppentreffen 1991 an der Universitat Marburg und
von 1993 konnte ich keine Teilnehmerzahlen mehr ermitteln; sie waren nach meiner Erinnerung aber
auch von etwa 200 Teilnehmern besucht.

Sicht der Auswirkungen in die Praxis

Seit 1979 war ich nach Studium und Assistenzzeit in erster Linie in der Praxis tatig: Im IT-Bereich
eines Chemie-Unternehmens, spater in einem IT-Dienstleistungs-Unternehmen, beide weltweit aktiv.
Meine Tatigkeiten in Informatik-Gruppierungen wie EMISA, Gl, Sl etc. sowie meine Lehrauftrage an
der Universitat Basel etc. konnte ich nur dank des Verstandnisses und des Entgegenkommens meiner
industriellen Arbeitgeber durchflihren. Somit war und bin ich nicht nur an der Forschung und den
Konzepten der Informatik, sondern auch an deren Umsetzung in die Praxis interessiert.

Meine Erfahrungen in der Praxis arbeitete ich in einer Vorlesung fiir Studierende an der Universitat
Klagenfurt sowie in einem Beitrag zum Rundbrief WI-MAW (FB Wirtschaftsinformatik der Gl), Heft
1/2010 auf. In diesem Beitrag zum Jubildum von EMISA versuche ich, Feedback aus der Praxis fir
einige EMISA-Themen zu geben.

Man mag es kaum fir moglich halten, aber die Prozesse fiir die Entwicklung von Applikations-
Software sind auch nach Jahrzehnten von Schulungen und der Tatigkeit wissenschaftlicher
Organisationen — z. B. von EMISA — bei ihrer Umsetzung in die Praxis noch immer problembehaftet.

Weshalb sollte eine Entwicklungs- oder Betriebsorganisation Prozeduren zur Verbesserung der
Software-Qualitat einleiten und aufrecht erhalten wollen? Meine Erfahrung zeigt hauptsachlich die



Anforderung von wichtigen Kunden oder der Druck des Marktes als motivierende Griinde. Kaum ein
Grund ist die Einsicht und das Wissen des verantwortlichen Managements, dass eine Verbesserung
der Prozesse zur Applikations-Entwicklung und deren nachhaltige Umsetzung billiger seien, als mit
der ,angestammten” Arbeitsweise weiterzufahren.

Ursachlich fir Mangel beim Einsatz von Entwicklungs-Prozessen in der Praxis ist vielfach das Dele-
gieren der operativen Zustandigkeit fir die Software-Qualitdt an untergeordnete Organisations-
Einheiten mit mangelhaftem Wissen, zu geringer personeller Ausstattung oder mit unklaren Verant-
wortlichkeiten. Jedoch sollte sich die Unternehmensleitung selbst fir die Qualitat verantwortlich fiih-
len und diese auch tUberwachen. Dies zeigt auch meine Erfahrung mit nicht erfolgreich und erfolg-
reich durchgefiihrten Projekten zum Erreichen des CMMI Maturity Level 5. Nicht die Frage eines ver-
wendeten Prozessmodells ist entscheidend — ob beispielsweise phasenorientierte oder agile Metho-
den eingesetzt werden. Entscheidend ist, ob die Ziele und die Bedingungen eines Qualitats-Standards
erreicht und Uber den Zeitpunkt der Standardisierung hinaus auch eingehalten werden. Und hierfir
sollte die Verantwortung hierarchisch hoch angesiedelt werden. Selbstverstandlich missen auch
notwendige Fachkenntnisse der Entwicklungsprozesse, deren Anwendung und die Dokumentation
ihrer Ergebnisse fir alle betroffenen Mitarbeiter geschult und auf aktuellem Stand gehalten werden.

In Projekt-Gruppen bei Informatik-Projekten gehen Menschen miteinander um. Die Ergebnisse der
Arbeit werden somit auch in der Informatik wesentlich beeinflusst durch nichtsprachliche Anteile der
Kommunikation, durch Sympathie oder Antipathie zwischen Mitgliedern eines Teams. Konstruktives
Miteinander und destruktives Gegeneinander haben nicht selten einen entscheidenden Einfluss auf
die Ergebnisse einer Arbeitsgruppe. Es ist erwiesen, dass die Kommunikation in einem Team sprach-
liche und nichtsprachliche Anteile enthalt; manchmal kann eine Nachricht ein einziger Blick, ein ein-
ziges Wort sein. Die eigentliche Botschaft einer Nachricht ist somit nur ein Teil der Kommunikation.
Implizit in einer Nachricht enthaltene personliche Selbstdarstellungen sowie die Einschatzung der
personlichen Beziehung zwischen den Kommunikationspartnern ist haufig der bedeutsamere Teil
einer Nachricht.

Jedes Arbeitsteam definiert durch das Verhalten zwischen den Mitgliedern automatisch eine
Struktur. Wir miissen dabei die formale Struktur mit formalen Beziehungen (z.B. Unterstellungs-
verhidltnisse) von der informellen Struktur mit den informellen (z.B. emotionalen) Beziehungen
unterscheiden. Flr das Verhalten der Individuen in einer Gruppe oder Teilgruppe sowie zu Mit-
gliedern einer anderen Gruppe sind die Qualitat (z. B. Sympathie, Antipathie) und die Starke der
Beziehungen massgebend.

Interessant und fiir Manchen erschreckend ist, dass eher die informellen Strukturen das Verhalten
der Gruppenmitglieder und damit den Erfolg einer Teamarbeit bestimmen. Meine Erfahrungen mit
Projektgruppen reichen von einer konstruktiven Zusammenarbeit mit hervorragenden Ergebnissen
bis zu einer Projektgruppe, in der derart zerstrittene Mitglieder das ganze Projekt ,an die Wand“
fahren konnten.

Ich begriisse deshalb sehr, dass EMISA nach meinem Einsatz als Sprecher auch sozialwissenschaft-
liche Themen und Fragen des Managements aufgriff.



Meine Zeit als EMISA-Sprecher (1994 - 2000)

Gottfried Vossen, Universitét Miinster

Ich bin seit Giber 20 Jahren Mitglied in der EMISA, war bzw. bin von 1991 bis 2003 und erneut seit
2007 Mitglied im Leitungsgremium dieser Fachgruppe und war von 1994 bis 2000 deren Sprecher. Als
ich diese Rolle von Helmut Thoma tbernahm, war die EMISA ber 2.000 Mitglieder stark und nicht
nur die alteste, sondern auch eine der groRten Gl-Fachgruppen; ersteres ist sie noch immer.
Mitgliedschaft in einer Fachgruppe wie der unseren lebt von der aktiven Teilnahme ihrer Mitglieder,
und ich habe wahrend meiner Zeit Sprecher versucht, die Mitglieder der EIMSA stadrker in die
Aktivitaten der Fachgruppe einzubinden. Das ist mir bestenfalls zum Teil gelungen, aber kleinere
Erfolge gab es zu verzeichnen:

Ich habe schon im Herbst 1994 zusammen mit meinem Miinsteraner Kollegen Jérg Becker
das gemeinsame Treffens der Gl-Fachgruppen 2.5.2 EMISA und 5.2.1 MoBIS in Minster veranstaltet,
das wohl eines der groflten jemals abgehaltenen Fachgruppentreffen war. Daraus ist als
nachtraglicher Tagungsband sogar ein Buch entstanden mit dem Titel Geschdftsprozessmodellierung
und Workflow-Management, und das war seinerzeit ein zentrales Thema der Forschung (und
Entwicklung) um Bereich Informationssysteme. Das Web war zu dieser Zeit ja noch in den
Kinderschuhen, so dass man hier noch nicht an Dinge wie Web-basierte Modellierungswerkzeuge
oder Web-basierte Kollaborationsplattformen dachte, aber die Entwicklung ,weg von lokalen
Systemen als Insellésungen in spezifischen Applikationen hin zu globalen Systemen, welche
miteinander interagieren und in Kirze keine raumlichen Grenzen mehr kennen werden” (so schrieb
ich in meinem ersten Editorial zum EMISA Forum, Heft 1/1995) war bereits deutlich zu erkennen.

Im Editorial zu Heft 2/1995 verdffentlichte ich dann eine ,Hitliste” der Themen, welche die
Fachgruppenleitung damals fiur die aktuellsten fir die EMISA hielt; die ersten 10 Pliatze (von
seinerzeit 24) belegten die Themen

Modellierung in soziotechnischen Systemen
Workflow-Management, Objekt-Orientierung
Qualitatsgewahrleistung und —sicherung
Ausbildung fur den Informationssystem-Entwurf
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Metamodelle und Metamodelleirung, Entwurf und Entwicklung verteilter, insbesondere
foderativer Informationssysteme

Natdrlich sprachlicher Entwurf

Geschaftsprozessmodellierung und Reengineering

Entwicklung von Multimedia-Anwendungen

L X N

Formale Spezifikation von Informationssystemen
10. Informationssysteme im Internet, Requirements Engineering

Einige dieser Themen wiirde man heute nicht mehr unter den Top Ten nennen, und die Reihenfolge
der Aktualitat hat sich sicherlich auch verandert; dennoch ist die Mehrzahl dieser Themen nach wie
vor aktuell und keineswegs ,abschlieBend behandelt”. So war z. B. schon im Herbst 1995 das
Fachgruppentreffen dem Thema Requirements Engineering gewidmet; heute kann man sich auf
diesem Gebiet zertifizieren lassen, was die Bedeutung des Themas unterstreicht.



Spatestens ab 1996 nahmen Internet und Web einen immer breiteren Raum in der
thematischen Arbeit der EMISA ein. Im Herbst 1996 war das Fachgruppentreffen Informationsservern
fiir das Internet gewidmet; wir beobachteten im gleichen Jahr mit groem Interesse das Aufkommen
von Java als neuer Programmiersprache und erlebten den allmahlichen Einzug des Internet in den
Biliroalltag sowie in Deutschland das Entstehen des BMBF-Programms Schulen ans Netz. Die damals
erkennbaren Entwicklungen haben sich innerhalb weniger Jahre in alle Bereiche unseres taglichen
Lebens ausgebreitet; das von mir zusammen mit Hansjlirgen Paul erneut in Miinster veranstaltete
Fachgruppentreffen im Oktober 2003 stand dann bereits unter dem Thema Auf dem Weg in die E-
Gesellschaft. Im Kontext der von mir veranstalteten EMISA-Tagungen und —Workshops méchte ich
nicht unerwahnt lassen, dass auch die heute fest etablierte jahrliche Querschnitts-Tagung zum
Thema Modellierung 1998 in Miinster als kleiner Workshop ihren Ursprung hatte. Die ,,Modellierung”
hatte das Ziel, ,Gemeinsamkeiten und Unterschiede in den Modellierungsansatzen der beteiligten
Fachgruppen herauszufinden” (Editorial zum EMISA Form Heft 2/1998); diesem ist sie bis heute treu
geblieben.

Bereits im Editorial zum EMISA Forum 2/1996 habe ich angefangen, Surf-Tipps flir das Web
zu geben. Ich war damals gerade wieder ein paar Monate in Kalifornien gewesen und hatte mit
ansehen miussen, wie dort bereits mit der flir uns noch recht neuen (und fur den Privathaushalt
teuren) Technik umgegangen wurde. Ich habe diese Tipps einige Zeit spater dann aber in ein Format
gegossen, dass es heute noch gibt: Nunmehr im 11. Jahr (seit dem EMISA Forum Heft 1/2000)
schreibe ich eine regelmaRige Kolumne im EMISA-Forum mit dem Titel ,,Fiir Sie gesurft”, an der sich
einige Stationen der Entwicklung des Webs ganz gut nachverfolgen lassen. In der ersten Ausgabe
wurde u. a. die Seite sunsite.informatik.rwth-aachen.de/Societies/GI-EMISA/ beschrieben, unter der

die EMISA bis heute zu erreichen ist. Andere damals genannte Seiten wie www.arsdigita.com/ oder

www.gifworld.com sind langst verschwunden oder ersetzt, wieder andere wie www.vldb.org oder

www.stadtplan.net haben sich zu wertvollen Nachschlageseiten entwickelt. Wie ein roter Faden hat

sich das Thema Suchen durch viele Ausgaben dieser Rubrik gezogen, denn neben Google gab und gibt
es stets eine Vielfach von Ansatzen und Ideen, das Suchen im Internet so zu verbessern, dass die
Intention des Nutzers noch genauer getroffen wird. Google selbst wurde in der zweiten Ausgabe der
Kolumne erwadhnt (EMISA Forum Heft 2/2000), aber zu der Zeit war der ,Streit”, ob (freies) Suchen
oder (vordefinierte) Portale der bessere Weg ins Web seien, der ja auch die Geschichte von Google
und Yahoo! Von Anfang an begleitet hat, in vollem Gange. Dort war auch bereits vom Anonymisieren
die Rede, von der Meinungsbildung im Internet (www.epinions.com), von Werkzeugen fir den Bau

von Web-Shops und von den Anfidngen von XML (ja, auch dieses Sprachkonzept ist noch nicht
sonderlich alt); Tim O’Reilly dachte bereits lber das Verlegen elektronischer Biicher nach.

Vieles davon ist bis heute geblieben, wenn auch innerhalb von 10 Jahren in vollig veranderter
Form (an Smartphones dachte ja noch niemand, wenngleich erste Browser fiir Handys gerade
verfligbar wurden), aber ich denke, der EMISA ist es gelungen, diese Entwicklungen angemessen zu
begleiten, zu kommentieren, zu hinterfragen und einer breiten Fach-Offentlichkeit zugdnglich zu
machen. In diesem Sinne gratuliere ich zum 30. Geburtstag und hoffe auf viele weitere fruchtbare
Jahre.



Meine Zeit als EMISA-Sprecher (2001 - 2006)

Andreas Oberweis, Karlsruher Institut fiir Technologie (KIT), Karlsruhe

Seit Anfang 1985 bin ich Mitglied der Gesellschaft fir Informatik (Gl). Anlass fir den damaligen
Eintritt in die Gl war die geplante Teilnahme an einer EMISA-Tagung in Tutzing. Damals war es die
Regel am Institut AIFB der Universitat Karlsruhe (heute: KIT), an dem ich schon damals tatig war,
dass man auf Dienstreisen nur dann Tagungsgebihren vollstandig erstattet bekommt, wenn man
sich durch Mitgliedschaft in der veranstaltenden Gesellschaft (hier: GlI) den reduzierten Tagungs-
beitrag gesichert hat. Und damals war es in der Gl tatsachlich auch noch {blich, dass sich bei
Veranstaltungen die Tagungsgebihren der Gl-Mitglieder von den Tagungsgebiihren der Nicht-Gl-
Mitglieder um ziemlich genau einen Gl-Jahresbeitrag unterschieden haben. Insofern gab es bei
Teilnahme an einer Gl-Tagung einen erheblichen monetaren Anreiz, auch Mitglied der Gl zu
werden, falls man es nicht bereits war. Heute ist dieser Anreiz meist nicht mehr gegeben, da die
ErmaRigung der Tagungsgebiihren fir Gl-Mitglieder im Allgemeinen nur noch sehr gering ist.
Hintergrund ist, dass Tagungsveranstalter die Nicht-GI-Mitglieder nicht durch fiir diese Teilneh-
mergruppe unattraktive Tagungsgebiihren abschrecken méchten. Das ist aus dem Blickwinkel der
Tagungsveranstalter nachvollziehbar — flr die Gesamt-Gl (und ihre Fachgruppen) ist das aber
durchaus problematisch zu sehen, da auf der anderen Seite der Anreiz zur Mitgliedschaft in der
Gl eben dadurch auch geringer wird.

Ab 1986 war ich wiss. Mitarbeiter bei Georg Lausen, der zunachst in Darmstadt Professor war
und 1987 nach Mannheim wechselte. Von 1987 - 1990 war er EMISA-Sprecher und dadurch kam
ich relativ friih auch mit administrativen Aufgabenstellungen der Fachgruppenleitung in Kontakt.
Mehr noch: nachdem Georg Lausen 1990 das Sprecheramt an seinen Nachfolger Helmut Thoma
weitergegeben hat, bin ich selbst 1992 in das Amt des Redakteurs des EMISA FORUM ,ge-
rutscht”. Damals fand gerade ein ,Re-Launch” des EMISA FORUM statt mit neuem Erscheinungs-
bild und regelmaRiger Erscheinungsform (2x jahrlich). Traditionellerweise ist das Amt des EMISA
FORUM-Redakteurs verbunden mit dem Amt des stellvertretenden Sprechers der Fachgruppe.
Auch wahrend der Sprecherzeit von Prof. Gottfried Vossen, der 1995 auf Helmut Thoma folgte,
setzte ich die Redaktion des EMISA FORUM fort.

Nach Gottfried Vossen bin ich dann 2001 selbst EMISA-Sprecher geworden. Die Wahl fand in
Linz/Osterreich im Herbst 2000 am Rande des EMISA-Fachgruppentreffens statt. Das Amt des
EMISA FORUM-Redakteurs konnte ich nach fast 10 Jahren mit 19 Ausgaben des EMISA FORUM an
Prof. Mathias Weske abgeben, der damals gerade von Eindhoven auf seine derzeitige Professur in
Potsdam gewechselt ist. Mein subjektiver Eindruck nach dem Wechsel war: die zeitliche
Belastung des Sprechers ist erheblich geringer als die des EMISA FORUM-Redakteurs.

2001 startete auch der neue Web-Auftritt der EMISA unter der Adresse emisa.org, auf der
seitdem auch das EMISA FORUM weitgehend vollstandig digital bereitgestellt wird.



Aus der Zeit zwischen 2001 und 2006 gibt es daneben lber folgende Aktivitditen im EMISA-
Kontext zu berichten:

— Aufspaltung des damaligen Fachbereichs ,Rechnergestiitzte Informationssysteme” im
Herbst 2001 in die beiden Fachbereiche ,Datenbanksysteme und Informationssysteme*
sowie ,Softwaretechnik”. Die EMISA gehorte fortan neben der Fachgruppe
,Datenbanken” und der Fachgruppe ,Information Retrieval“ zum FB ,Datenbanken und
Informationssysteme”.

— Beteiligung der Fachgruppe an der FB-Tagung BTW 2001 (Oldenburg), BTW 2003
(Leipzig), BTW 2005 (Karlsruhe). Das Kiirzel BTW stand urspringlich fir ,Datenbanken in
Biiro, Technik und Wissenschaft” und ist spater ,,modernisiert” worden zu ,Datenbanken
in Business, Technologie und Web*“. Die BTW ist eigentlich die zentrale Tagung des FB
,Datenbanken und Informationssysteme”. Bis heute ist es der EMISA aber nicht
gelungen, nennenswerten Einfluss auf die inhaltliche Gestaltung der Veranstaltung zu
erhalten. Die BTW ist weiter in erster Linie eine reine Datenbanktagung geblieben, bei
der die traditionellen Themen der EMISA aus verschiedenen Griinden bis heute nicht
adaquat vertreten sind.

— Gemeinsame Veranstaltungen mit der inhaltlich benachbarten Fachgruppe MoblS
(Modellierung betrieblicher Informationssysteme) im Fachbereich Wirtschaftsinformatik,
z.B. das gemeinsame Fachgruppentreffen in Bamberg 2001.

— Fachgruppentreffen gemeinsam mit der Fachgruppe ,Petri-Netze und verwandte
Systemmodelle” 2002 in Potsdam. Mit dieser Fachgruppe gab es in der EMISA schon seit
vielen Jahren (und gibt es weiterhin) regelméaRig Kooperationen, unter anderem auch
wegen zahlreicher Mitglieder, die in beiden Fachgruppen aktiv sind.

— Grindung verschiedener EMISA-Arbeitskreise zu (damals) aktuellen Themen, etwa
»Entwicklung Web-Service basierter Anwendungen” und ,Enterprise Architecture”.
Daneben hat die EMISA sich an der Grindung weiterer Arbeitskreise mit anderen
Fachgruppen beteiligt.

— Etablierung der Tagungsreihe Modellierung, die 1998 in Miinster ins Leben gerufen
worden ist, 2001 in Bad Lippspringe bereits von insgesamt 7 Gl-Fachgruppen gemeinsam
veranstaltet worden ist und seitdem jahrlich in wechselnden Formaten stattfindet.
Traditionell gibt es hier eine starke EMISA-Beteiligung, zwischenzeitlich sind insgesamt 12
Gl-Fachgruppen mit Bezug zum Thema Modellierung an der Veranstaltungsreihe
beteiligt, und es ist sogar ein Querschnitts-Fachausschuss Modellierung in der Gl
gegriindet worden.

— Fachgruppentreffen 2004 in Luxemburg mit Jubildum ,,25 Jahre EMISA“.

— Fachgruppentreffen 2005 in Klagenfurt im Vorfeld der Int. Conference on Conceptual
Modelling (ER 2005).



Zum Abschluss dieses kurzen Berichtes tiber meine Amtszeit als EMISA-Sprecher méchte ich aus
meinem letzten Editorial im EMISA FORUM 2 2006 zitieren:

,»Wie sieht mein Fazit der vergangenen 6 Jahre aus? Auf den ersten Blick ist sicher erniichternd,
dass die Mitgliederzahl der EMISA immer weiter zuriickgegangen ist (dieser Trend halt seit 20
Jahren mehr oder weniger an). Die Griinde sind oft diskutiert und auch im EMISA FORUM
angesprochen worden: das Generalthema "Entwicklungsmethoden fir Informationssysteme™
zersplittert immer weiter in Detailfragen und auch Modethemen, die der Markt vorgibt. Die
traditionellen, grofRen Fachgruppen in der Gl sind naturgemal nicht besonders gut geeignet, um
schnell auf neue Entwicklungen reagieren zu kdnnen. Fur diese Aufgabe gibt es in der Gl die sog.
Arbeitskreise, und bezlglich Neugrindung von Arbeitskreisen ist die EMISA traditionellerweise
sehr aktiv. Viele aktuelle Fragestellungen der Entwicklung von Informationssystemen beschrénken
sich nicht nur auf ein einzelnes Teilgebiet der Informatik, sondern erfordern die Kooperation mit
anderen. Ich denke hier vor allem an Techniken des Software Engineering und des Knowledge
Engineering, Methoden des Usability Engineering, 6konomisch-organisatorische Verfahren, aber
auch an empirische Untersuchungen zu gesellschaftlichen Auswirkungen neuer Informations- und
Kommunikationstechnologien. Im Hinblick auf Interdisziplinaritat ist die EMISA ebenfalls schon
immer sehr aktiv und kooperiert regelméafig in gemeinsamen Veranstaltungen mit den inhaltlich
benachbarten Fachgliederungen der GI. Ein altes Thema ist auch die Einbindung der EMISA in
die internationale Fach-Community. Neben der Zusammenarbeit mit Kollegen aus Osterreich und
der Schweiz kooperiert EMISA regelmafig auch mit Fachkollegen aus anderen Landern, etwa
kurzlich bei der Veranstaltung AIM 2006 mit Kollegen und Kolleginnen aus Luxemburg und aus
Frankreich. Es gibt aber sicher noch viel zu tun an dieser Stelle. Ein letztes Thema, das hier kurz
angesprochen werden soll, ist die aktive Einbeziehung von Mitgliedern aus der Praxis in die
Fachgruppenarbeit. Dies ist bekanntermal3en ein schwieriges Problem, da die Mitglieder aus der
Praxis sehr viel genauer auf den direkten Nutzen achten miissen, den ihnen beim knappen
Zeitbudget die Fachgruppenaktivitaten fur die berufliche Tatigkeit bieten, als das Wissenschaftler
an Hochschulen ublicherweise tun. Winschenswert fiir das kinftige Leitungsgremium ist, dass
auch wieder Vertreter aus der Praxis gewahlt werden, um deren Interessen bei der
Themenauswahl und Gestaltung der Fachgruppenaktivitaten einzubringen.

Im Ubrigen bin ich weiterhin davon uberzeugt, dass die EMISA mit ihrem umfassenden
thematischen Anspruch nicht nur eine Daseinsberechtigung sondern einen wichtigen Auftrag in
der GI hat. Sie muss den Mitgliedern den inhaltlichen Zusammenhalt und Gesamtiiberblick bieten,
der bei zunehmender Spezialisierung der Themen in Kleingruppen ansonsten verloren geht.*



Meine Zeit als EMISA-Sprecher seit 2006

Mathias Weske, Hasso-Plattner-Institut, Potsdam

Der Berichtszeitraum beginnt mit der Wahl des neuen Leitungsgremiums auf dem Fachgruppen-
treffen EMISA 2006 in Hamburg. Mit einigen wenigen Anderungen im Team erreichten wir eine gute
Balance zwischen Kontinuitdt und ,frischem Wind“. Hinzu kamen Andreas Gadatsch, Dominik
Kuropka und Stefanie Rinderle-Ma; Gottfried Vossen kehrte nach einer Auszeit von einer Amts-
periode in das Leitungsgremium zurick.

Nach der Wahl setzte sich das neue Leitungsgremium zum Ziel, mehr Uber die Erwartungen und
Wiinsche der EMISA-Mitglieder zu erfahren. Dazu wurde ein Online-Survey mit mehr als zwanzig Fra-
gen entworfen und in einem Webportal umgesetzt. Die Mitglieder der Fachgruppe wurden eingela-
den, den Survey auszufiillen. Als Belohnung wurde unter den Teilnehmern ein iPod Touch verlost;
insgesamt erreichten wir einen Ricklauf von 119 Fragebégen mit durchweg interessanten Ant-
worten.

Bei der inhaltlichen Ausrichtung bildeten traditionelle EMISA-Themen wie Architekturen und Spezi-
fikationen von Informationssystemen weiterhin den Schwerpunkt, aber auch aktuelle Entwicklungen
wie Business Process Management, Service-orientierte Architekturen und Web 2.0 fanden grolie
Beachtung. Es wurden aber auch eher fachliche Ansatze wie Business-IT-Alignment oder Referenz-
architekturen genannt. Es freut mich zu sehen, dass fast dreiviertel der EMISA-Mitglieder (betrachten
wir die Umfrageergebnisse als reprasentativ!) das EMISA FORUM haufig oder sogar fast immer lesen!
Dieses Sonderheft enthélt eine Aufbereitung der Umfrageergebnisse, die hier und dort durchaus zum
Schmunzeln einladt.

Die bei der Umfrage genannten Themen sind recht gut im Leitungsgremium vertreten, vor allem die
Prozessthemen. Um auch die anwendungsbezogenen Themen voranzutreiben, haben wir die Tradi-
tion der gemeinsamen Fachgruppentreffen mit der Gl Fachgruppe MoblS wieder aufleben lassen. Im
Herbst 2007 fand daher unter der — sehr treffenden — Bezeichnung ,,Enterprise Modeling and Infor-
mation Systems Architectures” und deren — noch treffenderen — Abkiirzung EMISA ein kombiniertes
Fachgruppentreffen von EMISA und MoblS in St. Goar am Rhein statt. Viele werden sich gern an die
tolle Lokation Burg Rheinfels oberhalb des nebligen Rheintals sowie an die spannenden Vortrage,
Diskussionen und Gesprache erinnern.

Zu den bereits seit langerem bestehenden assoziierten Arbeitskreisen — hier sei insbesondere der
sehr aktive Arbeitskreis , Geschaftsprozessmanagement mit Ereignisgesteuerten Prozessketten”
genannt — kamen neue EMISA-Arbeitskreise hinzu. Der Arbeitskreis , Entwicklung agiler, prozess-
orientierter Informationssysteme” adressiert einen Kernaspekt beim Entwurf von Informations-
systemen: Flexibilitdt. Das Thema wurde bereits seit vielen Jahren aus akademischem Blickwinkel
bearbeitet; trotzdem beobachten wir erst seit kurzem ein wachsendes Interesse der Praktiker an
diesem Thema. Warum? Weil man die komplexen und wechselnden Anforderungen an heutige
Informationssysteme nur mit angemessen modellierten, analysierten und realisierten Prozessen in
den Griff bekommen kann. Der Arbeitskreis ,Entwicklung digitaler Bibliotheken” rundet das Arbeits-
kreis-Angebot der EMISA ab.

Ein wahres Hype-Thema ist seit einigen Jahren Web 2.0. Im Vordergrund stehen Plattformen, auf
denen Anwender gern, haufig und aus freien Stiicken ihre Beitrage einstellen. Auf diese Weise
verbessert sich die Plattform — aus Sicht des Betreibers — quasi automatisch. Weil dies bei Sozialen
Netzwerken, Online-Shops und beispielsweise Online-Auktionshdusern sehr gut funktioniert, ziehen
heute auch Firmen entsprechende Anséatze in Betracht, um die interne Kommunikation zu verbessern



und mehr Kundenndhe zu erzeugen. Um diese Fragen zu diskutieren, stand das EMISA-
Fachgruppentreffen 2008 in St. Augustin unter dem Titel ,,Auswirkungen des Web 2.0 auf Dienste
und Prozesse”. Ein buntes Programm, mit Vortragenden von Universitdt bis GroRRkonzern hat
Potenziale aufgezeigt, aber auch ein gewisses Mals an Vorsicht bei der praktischen Anwendung von
Web 2.0-Technologien in Unternehmensanwendungen erkennen lassen.

Die Arbeit der EMISA wird immer auch von dem Leitungsgremium gepragt. Sehr schéne Synergien
konnte die EMISA durch die gemeinsame Ausrichtung des EMISA-Fachgruppentreffens 2009 mit
einer bekannten internationalen Konferenz gewinnen. Das Fachgruppentreffen fand am Rande der
BPM’2009 in Ulm statt. Gleichzeitig wurde es — wie bereits 2007 — gemeinsam mit der Fachgruppe
MoblS durchgefiihrt. Die Tagungen wurden unter anderem durch einen gemeinsamen Keynote-
Vortrag eng miteinander verzahnt. Das Prozess-Thema wurde umfassend und komplementar ange-
gangen, von der BPM akademisch-theoretisch, von der EMISA fundiert-pragmatisch.

Ich hatte oben bereits das positive Feedback der Mitglieder zum EMISA-FORUM erwahnt. Es wird
nun bereits seit vielen Jahren in schoner RegelmaBigkeit publiziert und tragt zur Identitat der EMISA
maRgeblich bei. Neben den Berichten aus der Fachgruppe sowie wissenschaftlichen Beitragen gibt es
eine BPM-Kolumne, in der Neuigkeiten zum Thema Prozessmanagement vorgestellt werden.
Besonders erwahnen mochte ich die Kolumne ,Fir Sie gesurft” von Gottfried Vossen, die im
Sommerheft 2009 bereits zum zwanzigsten Mal erschien! Die Hinweise auf interessante Webseiten
sind nicht nur bei der Erstlektiire spannend, sondern auch, wenn man zuriickblickt! Uber die Jahre
hinweg hat Gottfried Vossen mit seinen Beitragen spannendes Material zur Evolution des Web fir
uns zusammengetragen — wir freuen uns auf noch viele weitere Ausgaben von ,Fiir Sie gesurft“!

Vor wenigen Wochen fand die EMISA 2010 in Karlsruhe statt. Anlasslich des EMISA-Geburtstages
hatte Andreas Oberweis die ehemaligen EMISA-Sprecher eingeladen. Dass fast alle Ehemaligen dem
Ruf gefolgt sind, zeigt sehr beeindruckend die Verbundenheit mit der EMISA Uber teilweise mehrere
Dekaden! Ich mdchte mich im Namen der EMISA ganz herzlich bei Heinrich C. Mayr, Georg Lausen,
Helmut Thoma und Gottfried Vossen fiir Ihr Kommen sowie bei Andreas Oberweis und seinem Team
flr die Organisation bedanken. Mein Dank gilt schlieRlich auch Peter Lockemann, der der EMISA in
seinem Keynote-Vortrag eine Reihe von Hausaufgaben mit auf den Weg gab, die wir uns in der
nachsten Zeit vornehmen werden; naheres dazu finden Sie im kommenden regularen EMISA FORUM,
das die zweiten 30 Jahre der Gl Fachgruppe EMISA einlduten wird.
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EMISA-Arbeitskreise

GI—Arbeitskreis

GRUNDLAGEN DER MODELLIERUNG UND
AUSFUHRUNG VON WORKFLOWS

Am 23. Juni 1995 fand die konstituierende Sitzung des Arbeitskreises "Grundlagen der Modellie
rung und Ausfiihrung von Workflows” an der Universitit Ulm statt. In Absprache mit den Fach
gruppen 2.5.1 "Datenbanken” und 2.5.2 "EMISA”, wird der Arbeitskreis direkt dem Fachaus
schuB 2.5 "Rechnergestiitzte Informationssysteme” zugeordnet.

Das Bestreben, einen Arbeitskreis zum Thema ”Grundlagen der Modellierung und Ausfiithrung
von Workflows” zu griinden, wurde auf dem EMISA/MobIS — Fachgruppentreffen 1994 in Miin
ster geweckt, als ein starkes Interesse der Fachgruppenbesucher an diesem Themengebiet festge
stellt wurde. Vorbereitende Treffen fanden daran anschliefend in Erlangen (24.11.1994) und ix
Karlsruhe (30.01.1995) statt. Zur Vorbereitung der Griindung dieses Arbeitskreises wurden vor
einer Arbeitsgruppe folgende Motivation und Aufgabenstellung erarbeitet:

Motivation:

Workflows sind abgrenzbare, meist arbeitsteilige Prozesse mit unterschiedlichem Komp!cxitéts
grad zur Erstellung oder Verwertung betrieblicher Leistungen. Aufgrund der Komplexitét un
Dynamik verschiedenster Anwendungsbereiche werden hohe Anforderungen an Workflowmo
delle bzw. Workflow—Management —Systeme bzgl. Erweiterbarkeit, AnpaBbarkeit und Skalier|
barkeit gestellt. Dies gilt insbesondere fiir die Modellierung und Ausfiihrung von Geschiftspro
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von Workflows und der Architektur vo
will daher ein Forum fiir die Diskussiq
Ausfiihrung von Workflows bilden. Sow!
senten sind eingeladen, an den Aktivité

Aufgaben:

Die folgende Liste zeigt eine Auswahl fu
angefithrten Einzelthemen sind beispie

1. Abgrenzung von Workflow-Manag
Groupware, Conferencing, Busines
Datenbanken)

2. Modellierung von Workflows (u.a.
unter Beriicksichtigung von Kiriteri
thodik zur Modellbildung, Werkzey
Simulation, Validierung))

3. Architektur von Workflow—Managy
Verwendung von Komponenten dej

zessen in verteilten, heterogenen Umgebungen.

Die Umsetzung der Anforderungen erfordert fundierte Kenntnisse im Bereich der Modellierun
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Aktivititen des Arbeitskreises
(GRUNDLAGEN VON INFORMATIONSSYSTEMEN
im Jahr 2000

Stefan Conrad
Iustitut fiir Informatik, Universitit Miinchen
Octtingenstr. 67, D-80538 Miinchen
E-mail: conrad®informatik.uni-muenchen.de

Berichtszeitranm: Oktober 1999 bis September 2000

1 Uberblick iiber Organisatorisches und Aktivitiiten in 2000

Der 1989 gegriindete Arbeitskreis “Grundlagen von Informationssystemen”, der organisato-
risch im Fachausschuss 2.5 (Rechnergestiitzte Informationssysteme) der GI integriert ist. hat
inswischen das elfie Jahr seiner Arbeit abgeschlossen. In diesem Bericht sollen die organiss
torischen und wissenschaftlichen Aktivititen des AK zusammengestellt werden, I Kapitel
2 werden die wichtigsten Ergebnisse der letaten Vollversammlung der AK-Mitglieder vorge-
stellt. Kapitel 3 beschreibu die in 2000 abgehaltenen Workshops. Die Planungen fiir das Jahr
2001 werden im Kapitel 4 zusammengefafit,

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dafl die im Jahe 2000 durchgefiihreen Workshops
sehr erfolgreich waren. Der deutschsprachige Workshop .Grundlagen von Datenbanken® hat
auch in seiner awilften Auflage wieder nachhaltig bewiesen, dall ein speziell auf Nachwuchs-
wissenschaftler finnen ausgerichteter Workshop trote der immer wieder beklagten hohen Dich-
te an internationalen und nationalen Datenbank-Tagungen seine Existenzberechtigung hat.
Die Anzahl der Vortragsanmeldungen sowie die stabilen Teiluehmerzahlen (anf hohem Ni-
veau) belegen das grofie Interesse.

Die internationale Workshop-Reibe Foundations of Models and Languages for Data and Ob-
Jjects® hatv mit dem im September 2000 abgehaltenen Workshop zu dem Schwerpunkt . Da-
tabase Schema Evolution and Meta-Modeling® eine erfolgreiche Fortsetaung gefunden. Auch
wenn mehr Einreichungen sicherlich wiinschenswert gewesen wiiren, mufi doch festgestellt
werden, dall im Vergleich zu den letsten Jahren die Qualitit der angenonnnenen Beitrige so-
wie der Prisentationen aufl dem Workshop auf gleichemn Niveau geblieben ist. Hierau haben
letztendlich auch die eingeladenen Vortrdige in nicht unerheblichem Maf beigetragen.

Neben diesen beiden regelmiBigen Aktivititen beteiligre sich der Arbeitskreis in diesem Jahr
susitzlich an zwei weiteren Ereiguissen: Zum einen hat der Arbeitskreis die Organisation ei-
nes internationalen PhD-Workshops, der im Ralhmen der EDBT-Konferenz im Friihjahr 2000
in Konstanz stattfand, fibernommen, und zum anderen war er an dem Wokshop . Internet-
Datenbanken® beteiligt, der im September 2000 im Ralunen der Gl-Jahrestagung Informa-
ik 2000 stattfand. Auch diese beiden Workshops sind sehr erfolgreich gewesen.

Fiir die geleistete Arbeit bei der Organisation dieser Workshops und fiir die Mitwirkung im
Programmkomitee sei an dieser Stelle allen Beteiligten herzlichst gedankt.
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Arbeitskreis ,Enterprise Architecture” in Griindung
Dr. Holger Giinzel, Ralf Geyer

{ t t t Eine Enterprise Architecture ist durch die Beschreibung von IT-Strukturen, Standards, Schnittstellen und

gemeinsamen Diensten als Rahmenwerk for IT-Losungen eines Untermehmens zu verstehen. Sie
ermoglicht auf diese Weise den effizienten Einsatz von neuen Investitionen und dient der direkten
Unterstatzung der Geschaftsziele des Unternehmens, da sie sich als Bindeglied zwischen einer Geschafts-
und [T-Strategie und den einzelnen IT-Initiativen darstellt. Haufig wird eine Unternehmensarchitektur durch
vier Bausteine beschrieben: Geschafts-, Arwendungs-, Daten- und Technologiearchitektur. Diese Bereiche
1 f ; geben den Rahmen fur viele Umsetzungsmaglichkeiten in der Praxis und auch theoretischen Diskussionen

vor.

Die Thematik Enterprise Architecture ist in der Informatik kein neues Thema. Der Grundstein fir weitere
Ansatze und ldeen wurde vor einigen Jahren z. B von John A Zachman gelegt. In seinen Arbeiten
beschreibt Zachmann die Relevanz der ganzheitlichen Betrachtung wvon Architekturen auf
. . Unternehmensebene. Durch die aus den e-business hervorgehenden Anforderungen an die
EMISA—Arbel tskrel Se Unternehmensinformationstechnologie kommt dem Thema Enterprise Architecture ein neues Gewicht 2u,
da diese Anforderungen fur eine erfolgreiche Umsetzung im Untermehmen eine ganzheitliche
Architektursicht  erfordern. Erst durch eine adaquate Enterprise Architecture kann die
Informationstechnologie das Wachstum eines global agierendes Unternehmens unterstutzen. Die
Forderung grofier Unternehmen grundlegende und strategische Geschaftsprozesse schnell umzusetzen
wird dabei durch die Reaktionsfahigkeit der Unternehmensinformationstechnologie bestimmt. Von der
wissenschaftichen Betrachtung gesehen muss das Themengebiet unter anderem nach Methoden,
Modellierungen oder Optimierungen bearbeitet werden Die Spezifika aus den angrenzenden
Fachbereichen missen adaquat auf diese Architekturebene eingebracht werden

Ziel dieses Arbeitskreises ist es eine Zusammenarbeit zwischen Wissenschaft und Wirtschaft zu initieren
und dabei die derzeitigen und zukinftigen Anforderungen an eine Enterprise Architecture zu betrachten,
sowie deren Konsequenzen bei der Umsetzung zu erarbeiten. Der Arbeitskreis sieht sich thematisch der
Fachgruppe 2.5.2 Entwicklungsmethoden for Informationssysteme und deren Anwendung (EMISA)

= el == ken und Informationssysteme’ als auch den

Aufruf zur Teilnahme uf dem Blickwinkel Methodik und Vorgehen,

der Praxis. Der Arbeitskreis wird sich unter

Griindungstreffen fiir den EMISA-Arbeitskreis in Griindung

lichen Herangehensweisen bei der Erstellung
werden

pr die inhaltliche Gestaltung der Enterprise
ng zwischen Strategie und Architektur zu

»Entwicklung agiler, prozessorientierter Informationssysteme*

Universitat Ulm, 29. Februar 2008
Baustein der Enterprise Architecture und
en, Rollen und Entitaten

r Enterprise Architecture und beschaftigt sich
gen der Daten in einem Unternehmen

Gebdude: 027 / Raum 123 (9:00 Uhr — 15:30 Uhr)

eine weitere Komponente der Enterprise
angen der Anwendungslandschalit in einem

Inhalte en Einfluss auf die [T-Landschaft des
I I i{ Wer n, m_mil il

Rasche Anpassbarkeit an sich verindernde Bedingungen entscheidet in zunehmendem
MaRe iber den wirtschaftlichen Erfolg eines Unternehmens. Agilitit wird immer mehr als
Wettbewerbsvorteil erkannt, um aktuellen Trends wie =zunehmende Produkt- und
Servicevariabilitat sowie verkirzten Innovationszyklen begegnen zu kénnen. Derzeit wird
Agilitat oft durch rigide Informationssysteme (IS) erschwert, die Prozessanderungen baw. —
optimierungen zu komplexen und zeitaufwendigen Unterfangen machen bzw. diese sogar
verhindern. Die Griinde dafiir liegen oftmals in der engen Integration der

Unternehmenssoftware mit anderen Applikationen sowie der festen ,Verdrahtung" von

Prozesslogik und Anwendungscode in gegenwirtigen 1S. t T 1
Prozessorientierte 1S in Kombination mit Service-orientierten Architekturen bieten viel {

versprechende Perspektiven fir eine neue Generation flexibler Informationssysteme.
Einerseits erlauben es prozessorientierte IS die unterstitzten Geschéftsprozesse explizit zu
beschreiben und damit unabhéngig von den Anwendungsfunktionen zu dndern. Andererseits t .
versprechen Service-orientierte Architekturen durch die lose Kopplung von Anwendungen 1

eine Losung in Bezug auf die derzeitige Integrationsproblematik. Deshalb drangen vermehrt
Technologien in den Markt wie Workflow Management (W), Business Process EMISA_Arbel t Skrei se
Management (BPM), Business Rule Engines (BRE), Enterprise Application Integration (EAI)
oder Service-orientierte  Architekturen (SOA), welche die Unterstiitzung wvon
Geschiftsprozessen und -regeln im Fokus haben. Ziel all dieser Technologien ist es, die
Effizienz und Flexibilitdt von Unternehmen zu steigern und die Interaktion mit Kunden und
Geschéftspartnern zu verbessern. Die Einflhrung dieser Technologien filhrt allerdings zu

einem Paradigmenwechsel bei der Realisierung von IS und erfordert ein radikales
Umdenken.

Der zu griindende Arbeitskreis soll Praktikern und Wissenschaftlern gleichermalen ein




Papiere schreiben anno dazumal:
Ein Beispiel aus dem EMISA Forum, Heft 10, 1986

EIN ANSATZ ZU EINEM FORMALISIERTEN DATENBANK-ENTWURF IN DER PRAXIS

Helmut Thoma
CIBA-GEIGY AG
Basel (Schweiz)

ZUSAMMENFASSUNG

Ein Entity-Relationship-Modell ais Diskussionsbasis mit den Benutzern beim
Datenanalyse-Prozess und Relationen in 3NF zur Integration applikations-
spezifischer Datenmodelle zu einem applikationsneutralen Modell des be-
trieblichen Wirkungsfeldes von Informationssystemen: Das sind die wesent-
1ichen Entwurfsebenen des hier beschriebenen Ansatzes auf dem Weg von der
Realitdt zu den Datenbanken. Die normalisierten Relationen sind hierbei
aus dem Entity-Relationship-Modell algorithmisch ableitbar.

Obwoh1 die Kenntnis der Grundlagen von Relationen und ihrer Normalformen
fir die Anwendung der Methode nicht bendtigt wird, wird fir denjenigen
Leser ein kurzer Einstieg ermdglicht, der mit Relationen wenig vertraut
ist. Anschliessend wird die Vorgehensweise beschrieben und anhand von Bei-
spielen verdeutlicht. Zum Schluss werden einige Anmerkungen zur Praxis
diskutiert.

EINLEITUNG

Die Ueberprifung und Neugestaltung der Projektstandards fir die Entwick-
lung kommerzieller EDV-Systeme in den Management Services beil CIBA-GEIGY
in Basel bot eine ginstige Gelegenheit, die praktizierte Methodik des Da-
tenbank-Entwurfs zu dGberdenken und neu zu gestalten. Die bisherige und
grossenteils noch heutige Praxis war und ist gekennzeichnet durch unter-
schiedliche, projektgruppenspezifische, nichtformale Vorgehensweisen, die
in starkem Masse vom individuellen Kenntnisstand der Mitarbeiter geprédgt
sind. Intuitive und nichtformale Methoden enthalten die Gefahr fehlender
Transparenz und Nachvollziehbarkeit von Entwurfs-Entscheidungen und fihren
zu einem bereits in friihen Entwurfs-Phasen vorherrschendem Denken in
schnittstellenspezifischen Strukturen des verwendeten Datenbanksystems.
Dies bedeutet, dass Togische Zusammenhdnge der Daten bereits in einem fri-
hen Stadium des Modellierungsprozesses physischen Zwdngen und dem Ge-
sichtspunkt der Realisierung preisgegeben werden.


Manfred Reichert
Textfeld
Papiere schreiben anno dazumal: 
Ein Beispiel aus dem EMISA Forum, Heft 10, 1986



Wesentliches Ergebnis der neuen Methodik des Datenbank-Entwurfs ist eine
schnittstellenneutrale Ebene zwischen der Realitit und dem datenbankspezi-
fischen Schema zur Beschreibung ausschliesslich logischer Zusammenhdnge
der Daten. Hierzu bedienen wir uns des Relationenmodells. Das betriebliche
Wirkungsfeld mit seinen Objekten, Individuen, Ereignissen und Konzepten
wird unter rein logischen Gesichtspunkten auf normalisierte Relationen ab-
gebildet, erst anschiiessend erfolgt die Abbildung unter Einbezug applika-
torischer und systemspezifischer Faktoren auf die Schnittstelle des ver-
wendeten Datenbanksystems (momentan IMS oder TOTAL).

Ziel dieses Beltrages ist es, die verschiedenen Phasen des Datenbank-Ent-
wurfs vorzustellen. Ein Schwerpunkt liegt hierbel in der Beschreibung des
Weges vom betrieblichen Wirkungsfeld dber ein semantisches Modell (Daten-
beschrelbung) zu normalisierten Relationen. Im weiteren sollen einige Ge-
sichtspunkte zum praktischen Einsatz dieser Methode besprochen werden.

GRUNDLAGEN DER RELATIONENTHEORIE

Im folgenden wird lediglich ein kurzer Einblick in die Grundlagen von Re-
lationen und Normalformen gegeben. Dieser Abschnitt ist nicht als Einstieq
in das Relationenmodell fiir den Anfinger gedacht. Hierzu wird auf ent-
sprechende Lehrbiicher verwiesen, z.B. auf [Dat 81]. Sein Ziel 1st viel-
mehr, die verwendete Terminologie festzulegen und dem Leser eine kurze
Wiederholung des Relationenmodells zu bieten.

Eine Relation ist eine Menge geordneter n-Tupel (d1,d2,...,dn). Hierbei
ist di ein Element einer Menge D%, den sog. Domdnen der Relation. Die Do-
manen midssen nicht unterschiedlich sein. Die Bedeutung elner Domdne in ei-
ner Relation wird durch das sog. Attribut festgelegt. Einem Attribut und
einer Domdne missen unterschiedliche Namen gegeben werden, wenn in dersel-
ben Relation gleiche Domdnen mit unterschiedlicher Bedeutung (oder Rollen)
vorkommen (z.B. Stiickliste).

Es ist Ublich, eine Relation als Tabelle darzustellen: Eine Zejle re-
prdsentiert ein n-Tupel der Relation, eine Spalte ein bestimmtes Attribut.
Eine Relation (besser: der Typ einer Relation) wird somit durch ithre
Attribute definiert.

Jede Relation besitzt mindestens ein Attribut oder eine Kombination von
Attributen, dessen Wert einmalig ist und somit ein Tupel identifiziert (im
aligemeinsten Fall das gesamte Tupel). Dieses Attribut resp. die Kombina-
tion nennen wir Primdrschldssel. Dabei muss beim kombinierten Primir-
schlissel die Kombination minimal sein, d.h. dass bei einem Weglassen ei-
ner Komponente die identifizierende Eigenschaft der Kombination verloren
geht. In einer Relation kann es noch weltere Attribute resp. Kombinationen
mit der Eigenschaft eines Primidrschlissels geben. Alle diese sind wie der
Primdrschlissel sog. Schlisselkandidaten. Fremdschliissel einer Relation R1
ist ein Attribut, das nicht Primirschldssel in R1 ist, dessen Werte jedach
Werte des Primdrschlissels einer Relation R2 sind. Primir- und Fremd-
schlissel reprdsentieren Verbindungen zwischen Tupein (im allgemeinen zwi-
schen unterschiedlichen Relationen, jedoch missen R1 und R2 nicht ver-
schieden sein).



Manfred Reichert
Rechteck

Manfred Reichert
Rechteck


Wenden wir uns nun dem Gebiet der Normalisierung von Relationen zu. Zu-
nichst beschreiben wir die beim Datenbank-Entwurf dusserst wichtige funk-
tionale Abhdngigkeit in einer Relation: Ein Attribut oder eine Kombination
von Attributen B einer Relation R ist von einem Attribut oder einer Kom-
bination von Attributen A derselben Relation R genau dann funktional ab-
hingig, wenn es zu einem bestimmten Wert von A hdchstens einen Wert von B
gibt. B 1st von einer Kombination von Attributen A genau dann voll funk-
tional abhdngigq, wenn es von A funktional abhdngig ist, jedoch nicht funk-
tional abhdngig von irgendeiner Teilimenge der Attribute von A. Transitive
Abhdngigkeit: In einer Relation R sel A der Primdrschlissel, B und C seien
zwel weitere Attribute oder Kombinationen von Attributen in R (A, B und C
untereinander verschieden). C ist transitiv abhdngig von A, falls C von B
funktional abhdngig ist, B jedoch kein Schlisselkandidat von R ist (oder
anders ausgedriickt: A von B nicht funktional abhdngig ist).

Mit diesen Kenntnissen ausgeristet, konnen wir die Ideen der Normalisie-
rung und der unterschiedlichen Normalformen diskutieren. Wir sprechen dann
ganz allgemein von normalisierten Relationen, wenn jeder Attribut-Wert in
jedem Tupel atomar, also nicht zerlegbar ist (auch "flache Relationen” ge-
nannt). Dies bedeutet, dass in jeder Spalten-Zeilen-Position einer Tabelle
hochstens ein skalarer Wert existiert.

Mit Hi1fe normalisierter Relationen soll die Verletzung realitdtskonformer
Sachverhalte im Datenbank-Schema verhindert werden. Logische Zusammenhdnge
der Realitdt werden durch Beachtung funktionaler Abhdngigkeiten in der Re-
lation realitdtstreu modelliert. Hierzu wurden von verschiedenen Autoren
unterschiedliche Grade der Normalisierung definiert (sog. Normalformen),
die mehr oder weniger Fakten der Realitdt in der Datenstruktur vor Verlet-
zung bewahren kdnnen.

Codd definierte die erste (1NF), zweite (2NF) und dritte Normalform (3NF)
[Cod 72]. Eine nichtnormalisierte Relation kann durch einen Zerlegungs-
prozess GOber die TNF in die 2NF und in die 3NF Uberfihrt werden: Eine Re-
lation R 1st in INF, wenn alle ihre Domdnen nur atomare Werte enthalten.
Eine Relation R ist in 2NF, wenn sie in INF ist und wenn jedes nicht zu
einem Schlisselkandidaten gehdrende Attribut von jedem Schlisselkandidaten
voll funktional abhdngt (also keine funktionale Abhdngigkeit von einer
Teiimenge eines Schlisselkandidaten). Eine Relation R ist in 3NF, wenn sie
in 2NF ist und jedes nicht zu einem Schlisselkandidaten gehdrende Attribut
nichttransitiv von jedem Schlisselkandidaten abhdngt.

Unsere angestrebte Normaiform bei der Normalisierung von Relationen ist
die Boyce/Codd Normalform (BCNF) [Cod 74], die wir in Anlehnung an die
gingige Praxis im weiteren als Relation in 3NF bezeichnen: Eine Relation
ist i1n 3NF genau dann, wenn jede Determinante ein Schlidsselkandidat ist.
Dabet ist eine Determinante ein Attribut oder eine Kombination von Attri-
buten, von denen ein anderes Attribut voll funktional abhdngt.

Ein kleines Beispiel soll die Verletzung realitdtskonformer Sachverhalte
im Datenbank-Schema zeigen, wenn die Realitdt nicht mit Relationen 1n 3NF

modelliert wird:
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3.

1

Wollten wir den Sachverhalt festhaiten, in welchem Land ein Mitarbeiter
der Einkommens-Steuerpflicht unterliegt (bel Arbeitnehmern mit Grenzgdn-
ger-Status resp. bel kantonalen Steuergesetzen kein absurdes Beispiel), so
kénnten wir dies in einer Relation folgendermassen beschreiben (Primdr-
schlissel unterstrichen):

Steuerbarkeit (Mitarb.#, Name, Wohnort, Eink.-Steuerpflicht)
Das Modell hidlt jedoch den Sachverhalt, dass der Wohnort die Einkommens-

Steuerpflicht bestimmt, nicht realitdtskonform fest. Beispielsweise konn-
ten zwel Tupel der Relation "Steuerbarkeit" folgendermassen aussehen:

Steuerbarkeit | Mitarb.# ‘ Name l Wohnort Eink.-Steuerpflicht
1213 Thoma Basel Basel-Stadt
1812 Miller | Basel Deutschland

Beide Tupel sind somit modell-, jedoch nicht realititskonform, die Rela-
tion "Steuerbarkeit" verstdsst gegen 3NF. Realitdtskonform waren fir die-
sen Sachverhalt die beiden Relationen

Mitarbeiter (Mitarb.#, Name, Wohnort)
Steuer (Wohnort, Eink.-Steuerpflicht).

SCHRITTE BEIM DATENBANK-ENTWURF

Ueberblick

Einen Ueberblick {iber die unterschiedlichen Schritte beim Entwurf von Da-
tenbanken, die zu aufeinander abgestimmten Abstraktionsebenen fiihren, gibt

Abb. 1.

Der hier mit "semantischer Entwurf" bezeichnete eine Schritt vom betrieb-
1ichen Wirkungsfeld zur Datenbeschreibung wird grossenteils in der Litera-
tur (z.B. in [Cer 83, Ort 85, AJ 84, MOL 85])in zwel unterschiedlichen Ab-
straktions-Schritten abgehandelt: einem Schritt der Informationsbedarfs-
Analyse zur Umschreibung des betrieblichen Wirkungsfeldes und einem
Schritt, der zu einem semantischen Modell fihrt. Ortner [Ort 85] bezeich-
net diese Schritte als Anforderungsspezifikationen auf der fachlichen Ebe-
ne und als Objekttypenkonstruktion auf der konstruktiven (in unserem Sinne
semantischen) Ebene. Wir vollziehen diesen Schritt in gemeinsamer Arbeit
von Experten der Fachabtellung und der DV-Abtellung, wobei der Funktions-
umfang des geplanten Informationssystems das betriebliche Wirkungsfeld ab-
grenzt und als Datenbeschreibung ein Entity-Relationship-Modell - ahnlich
dem Konzept von Chen [Che 76] - zum Ziel hat.
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Im "konzeptionellen Entwurf" wird die Datenbeschreibung in das konzeptio-
nelle Schema - Relationen in 3NF - dberfdhrt. Ergdnzt um quantitative An-
gaben der wichtigsten, die entsprechenden Relationen verwendenden Funktio-
nen, bilden sie das sog. "Datenmadell™ (nicht zu verwechseln mit den auch
Datenmodelle genannten Modellierungskonzepten von Datenbank-Systemen).
Diese Abstraktionsebene fiigen wir zwischen das semantische Modell und das
logische Datenbank-Schema ein, um eine Basis fiir die Bildung eines
"kanonischen Datenmodelles" [Vet 85] zu erhalten. Das Entity-Relationship-
Modell der Datenbeschreibung ist wie unseres Erachtens auch andere
semantische Modelle in seinem Umfang von der Anforderungsanalyse eines
spezifischen Informationssystems geprdgt und deshalb wenig geeignet,
anwendungsunabhdngiges Modell fir die Daten eines weltweit tdtigen
Grossunternehmens resp. einer, zahlreiche Informationsysteme umfassenden
organisatorischen Einheit zu sein. Diese integrierende Wirkung erhoffen
wir uns jedoch vom Relationenmodell. Diese Einschitzung wird noch ver-
stdarkt durch die Tatsache, dass beim benutzernahen, semantischen Entwurf
unterschiedliche Experten aus unterschiedlichen Fachabteilungen tdtig
sind, wdhrend die Bildung des "Datenmodells" hauptsichlich von einer
zentralen Organisation getragen werden muss.

Die Abbildung der Daten auf die Daten-Definitions-Schnittstelle eines vor-
handenen Datenbank-Systems nennen wir hier den logischen Entwurf. Eine
wichtige Rolle spielen hierbei jetzt die funktionalen Ergdnzungen, die zu-
sammen mit den Relationen des konzeptionellen Schemas im "Datenmodell®
festgehalten sind und die wichtige Informationen zur 8ildung eines effi-
zienten logischen und physischen Schemas festhalten. Fiir den Leser, der
mit der IMS-Terminologle vertraut ist, sel hier bemerkt, dass unter dem
Terminus "logisches Datenbank-Schema" nicht die sog. *logical data bases"
des IMS zu verstehen sind, die zur Bildung netzwerkartiger Strukturen
definiert werden missen. Gemeint ist bezlglich des IMS vielmehr die
Modellierung des konzeptionellen Schemas mit den Konzepten, die das IMS
zur Datendefinition zur Verfligung stellt: die Segmentierung der Daten und
thre hierarchische Verzeigerung mit einer Menge sog. "physical data bases"
und mit einer Menge sog. "logical data bases". Die View-Extraktion fiir die
einzelnen Programme erfolgt dann auf der Basis des hier entwickelten
logischen Datenbank-Schemas. Der mit physischem Entwurf bezeichnete
Schritt zum physischen Schema ist dann bezliglich des IMS die Vervoll-
standigung der das logische Datenbank-Schema bildenden data bases mit der
Festschreibung der Zugriffsmethoden, der Verteilung der Daten auf die
Datentrdger etc.

Es wdre ohne Probleme méglich, direkt aus dem Entity-Relationship-Modell
der Datenbeschreibung das logische Datenbank-Schema zu entwickeln und die
Abbildung auf Relationen in 3NF lediglich als Sonderfall zu betrachten,
wenn ndmlich ein relationales Datenbank-System zur Verfiigung steht. Das
zuvor beschriebene Streben nach einem anwendungsneutralen kanonischen Mo-
dell der Unternehmensdaten, das nach einer hinreichenden Anzahl von Anwen-
dungsentwicklungen Ausgangsbasis fir die Daten welterer Anwendungen sein
kénnte (z.B fir die individuelle Informationsverarbeitung) und die Ueber-
zeugung, dass Relationen in 3NF nicht immer ein effizientes Datenbank-
Schema bilden, fihren uns zu dem oben beschriebenen "Datenmodell".
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Abb. 1: Schritte des Datenbank-Entwurfs bei Ciba-Geigy
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3.2 Semantischer Entwurf

Die Basis fir den semantischen Entwurf ist ein wohldefiniertes betrieb-
Tiches Wirkungsfeld des Informationssystems. Wohldefiniert bedeutet in dem
hier beschriebenen Zusammenhang, dass Grenzen zwischen den Objekten, Indi-
viduen, Ereignissen oder Konzepten eines Betriebes gezogen werden missen,
je nachdem, ob sie fir das betreffende Informationssystem resp. fir den zu
model1lierenden Unternehmensbereich von Bedeutung sind oder nicht. Hierzu
werden in [Dav 82] eine Vielzahl unterschiedlicher Strategien und ein Aus-
wahlkriterium vorgeschlagen. Die Wahl der Vorgehensweise wird stark davon
beeinflusst, ob fir das entsprechende Wirkungsfeld bereits dltere Informa-
tionssysteme bestehen, die zu erweitern oder zu ersetzen sind, ob die Mo-
dellierung der Daten zum betrachteten Zeitpunkt fiir genau ein Informa-
tionssystem erfolgen soll und damit die Auswahl stark funktionsorientiert
ist oder ob die Informationsbasis fir einen ausgewdhlten Bereich eines Un-
ternehmens durch funktionsneutrale Analyse der betrieblichen Realitdt mo-
delliert werden soll.

In einem Grossteil der Publikatonen wird die Definition des Wirkungsbe-
reiches - wie bereits zuvor erwdhnt - als selbstdndiger Entwurfsschritt
beschrieben, der zu einer eigenstidndigen Abstraktionsebene fihrt. Dieser
Auffassung folgen wir hier nicht. Im Falle der Ergdnzung oder Ersetzung
von Informationssystemen sowie bei einer funktionsneutraien Analyse der
betrieblichen Realitdt sind diese Grenzen durch bestehende Systeme resp.
durch organisatorische Abgrenzungen grdsstenteils vorgegeben. Soll die
Wahl der Daten fir eine Anwendung funktionsorientiert ohne Beridcksichti-
gung vorhandener Systeme erfolgen oder erfolgt die Datenmodellierung zu-
sammen mit Benutzern, denen strukturiertes Denken kaum vertraut ist, so
ist eine eigene Abstraktionsebene mit einer Menge informaler Beschreibun-
gen wohl gerechtfertigt. Hierzu wird beispielsweise von De Antonellis und
Demo [DAD 83] ein systematischer Weg vorgeschlagen: In 7 Schritten kommt
man mit einer Formularhierarchie von einer natiirlichsprachlichen Beschrei-
bung von Organisationseinheiten, deren Aufgaben, deren Informationsquellen
iber eine Einschrinkung des Sprachschatzes und eine Satzklassifikation zu
Verzeichnissen der Daten, der Operationen und der Ereignisse.

Wir versuchen bel unserer Vorgehenswelse, gleichzeitig mit dem Erkennen
der Existenz von Einheiten des betriebl. Wirkungsfeldes deren syntaktisch
korrekte Aufnahme in das Entity-Relationship-Modell zu vollziehen. Dieser
Vorgang erfolgt in Zusammenarbeit von Experten der Fachabteilung, die in
der Regel bereits Erfahrung mit der Systemanalyse besitzen, und der
Systementwickung. In entscheidenden Phasen wird er von "neutralen"
Experten der Modellierungsmethode moderiert.

Objekte, Individuen, Ereignisse oder Konzepte des betrieblichen Wirkungs-
feldes, Uber die wir Informationen sammeln resp. deren Existenz wir fest-
halten wollen, werden als Entities betrachtet und zu Entity-Typen als Men-
ge von Entities im Sinne der Cantor'schen Mengenlehre zusammengefasst.
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Beispiel eines Entity-Typs ‘ Abteilung
"AbteiTung" (Abb. 2)

Abb. 2

Efn Entity besitzt mindestens eine Eigenschaft, ndmlich diejenige, durch
die es innerhalb eines Entity-Types eindeutig identifiziert wird. Der ent-
sprechende Eigenschafts-Typ (Identifikator) wird folgendermassen festge-
halten:

Beispiel eines Entity-Typs Abteilung
"Abteilung" mit dem die einzelnen Abt. #
Abteilungen identifizierenden Eigen-

schafts-Typ "Abt. #" (Abb. 3) Abb. 3

Jewells zwischen 2 Entity-Typen kdnnen Beziehungen bestehen. Diese Bezije-
hungen bezeichnen wir als einfach oder als komplex, je nachdem, wieviele
Entities eines Typs mit wievielen Entities des anderes Typs in Beziehung
stehen konnen:

Beispiel einer Beziehung zwischen Abteilung
den Entity-Typen "Abteilung” und Abt. #
"Mitarbeiter" (Abb. 4) i
Mitarbeiter
Abb. 4

Interpretation: Eine Abteilung kann mehrere Mitarbeiter beschdaftigen, ein
Mitarbeiter kann jedoch nur in einer Abteilung beschidftigt sein.

Einer besonderen Modellierung bedirfen beidseitig komplexe Beziehungen
zwischen zwel Entity-Typen oder auch beziglich eines Entity-Types. Diese
Beziehungen fihren zur Bildung eines Beziehungs-Typs.
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Beilspiel eines Beziehungs-Typs Mitarbeiter
zwischen den Entity-Typen "Mitarbeiter"

und "Projekt" (Abb. 5). Interpretation:
Ein Mitarbeiter kann an mehreren
Projekten mitwirken, ein Projekt pd NG
kann mehrere Mitarbeiter beschif- N S
tigen.

Projekt

Abb. 5

Beispiel eines Beziehungs-Typs
innerhalb des Entity-Typs Produkt
"Produkt”, der mit "Stlickliste" Produkt #

bezeichnet wird (Abb. 6).
Interpretation: Eine Stickliste, die
in der einen "Richtung" der pd Stickliste ~.
komplexen Beziehung aussagt, dass N ~
ein Produkt aus mehreren Komponenten

{(Zwischenprodukten) bestehen kann und Abb. &

in der anderen "Richtung" dass mehrere

Komponenten ein Produkt bilden kénnen.

Diese Beziehungs-Typen erhalten wie die Entity-Typen wihrend des Aufbaus
des Entity-Relationship-Modells eine Bezeichnung sowie einen die einzelnen
Beziehungen 1dentifizierenden Identifikator: Eine Kombination der Identi-
fikationen der an der Beziehung beteiligten Entity-Typen oder ein Surrogat.

Entities von Entity-Typen und Beziehungen von Beziehungs-Typen besitzen
also mindestens eine Eigenschaft resp. eine Kombination von Efgenschaften:
den Identifikator, mit dessen Hilfe sie von den anderen Exemplaren dessel-
ben Typs unterschieden werden kénnen. Sowohl Entities als auch Beziehungen
konnen jedoch sehr viele weitere Eigenschaften aufwelsen. Gleichartige E1-
genschaften werden zu Eilgenschafts-Typen zusammengefasst. Eigenschafts-
Typen kénnen nur mittelbar oder unmittelbar im Zusammenhang mit mindestens
etnem Entity- oder Beziehungs-Typ existieren. Diese Abhdngigkeit (einfach
oder komplex) wird in Form von Pfeilen zwischen Eigenschafts-Typ und
Entity-Typ, Beziehungs-Typ oder anderen Eigenschafts-Typen dargestellt.

Belspiel fir Eilgenschafts-Typen "Name", "Wohnort" und "Eink.-Steuer-
pflicht" und deren Abhdngigkeiten (Abb. 7). Interpretation: Ein Mitarbei-
ter besitzt nur einen Namen, ist nur an einem Ort mit Hauptwohnsitz gemel-
det, umgekehrt kdénnen Jedoch mehrere Mitarbeiter denselben Namen tragen
resp. denselben Hauptwohnsitz haben. Der Kanton oder das Land, bel dem
Einkommens-Steuerpflicht besteht, wird vom Wohnort bestimmt (z.B. in
Basel-Stadt, wenn der Wohnort CH-4000 Basel ist, in Deutschland, wenn in
D-7850 Lorrach wohnhaft, in Basel-Stadt Quellensteuer, wenn als Grenzgin-
ger in D-7800 Freiburg wohnhaft etc.).


Manfred Reichert
Rechteck

Manfred Reichert
Rechteck


Mitarbeiter Name ]

«\# Wohnort e Eink.-Steuerpflicht |

Abb. 7

Eigenschafts-Typen stehen in einem Kontext zu ihren Entity- resp. Bezie-
hungs-Typen. Wenn aus dem (implizit vorhanden) Kontext und der Bezeichnung
die Bedeutung des Eigenschafts-Typs zweifelsfreil hervorgeht, bezeichnen
wir den Abhdngigkeitspfell nicht, wie sonst im Entity-Relationship-Modell
iblich, mit einer Charakteristik: Die Bezeichnung des Eigenschafts-Typs
ersetzt diejenige der Charakteristik.

Die Angabe einer Charakteristik ist dann notwendig, wenn unterschiedliche
Abhdngigkeiten desselben Eigenschafts-Typs festgehalten werden missen.
Ausserdem missen wir in bestimmten Fdllen eine Rollenindikation zu einer
Beziehung vornehmen, beispielsweise bel der Stickliste (Abb. 8).

Komponente

Produkt e Stickliste ™~
Produkt NProdukt#, Produkt# .~

Komposition

Abb. 8

Aus Grinden der Uebersichtliichkeit unseres Modells missen wir so viel als
zum Verstédndnis ndétig und so wenig wie mdglich in der Graphik unterbrin-
gen. Da bel einzelnen Anwendungen bis zu 200 Eigenschafts-Typen fiir einen
Entity- oder Beziehungs-Typ anfallen konnen, missen wir gegebenenfalls Ei-
genschafts-Typen mit gleichartigen Abhdngigkeiten in einem separaten For-
mular zusammenfassen und in der Datenbeschreibung lediglich einen Verwels
auf dieses Formular eintragen.

Die Entwicklung unseres Entity-Relationship-Modells der Datenbeschreibung
vollzieht sich in mehreren Phasen und Iterationen. Zuerst gilt unsere Auf-
merksamkeit den Entity- und Beziehungs-Typen. Ihr Netz bildet die
Basis-Version des Entity-Relationship-Modells, das von einem bzgl. der
Systementwicklung unabhdngigen Moderator in der Diskussion mit Benutzern
und Systementwicklern verifiziert und gegebenenfalls korrigiert wird. Wo
méglich und wo zum Verstdndnis notwendig, werden die Identifikatoren
bereits jetzt definiert. In der zweiten Phase ermitteln wir dje
Eigenschafts-Typen und - wo notwendig - die Charakteristika resp. die
Rollen. Die Bereinigung der Bezeichnungen der Eigenschafts-Typen
(Eindeutigkeit) sowie die definitive Festsetzung der Identifikatoren
erfolgt jetzt. Identifikatoren kdnnen Eigenschafts-Typen sein, die a
priori nur fir diesen Iweck definiert wurden oder die jetzt definiert
werden missen oder es konnen Eigenschafts-Typen sein, die in beidseitig
einfacher Abhdngigkeit zum Entity-Typ stehen.
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3.3

Als Identifikator eines Beziehungs-Typs ist zweckmissigerweise die Kombi-
nation der Identifikatoren der an der Beziehung beteiligten Entity-Typen
einzusetzen.

Noch eine Bemerkung zu den Beziehungs-Typen: Der eine oder andere Analyti-
ker wird anstelle einer beidseitig komplexen Beziehung zwischen zwel
Entity-Typen einen weiteren Entity-Typ definieren mit zwei korrekten
(1:n)-Beziehungen. Als Beispiel (Abb. 9.) sel hier die "Projekt-Mitwir-
kung" von Mitarbeitern an Projekten aus Abb. 5 aufgefihrt. Im Prinzip mo-
dellieren Abb. 5 und Abb. 9 denselben Sachverhalt bei korrekter Wahl der
Identifikatoren, der bei Abb. 5 beschrieben ist.

Mitarbefiter ol Prod. Mitwirk. . Projekt

e S Pl

Abb. 9

Beide Modell-Vartanten fihren beim konzeptionellen Entwurf auch zu dersel-
ben Relationen-Menge in 3NF. Was jedoch bei der Variante von Abb. 9 auf

den ersten Blick verlorengegangen ist, ist der abhdngige Charakter der
"Projekt-Mitwirkung" (referential integrity). Mit der Modellierung eines
Beziehungs-Typs wird sowohl den Integritdts-Belangen als auch dem Gesichts-
punkt der eigenstdndigen Existenz beim spdteren logischen Entwurf mehr Be-
achtung geschenkt (z.B. Moglichkeit, Wurzelsegment in einer IMS-Struktur

Zu werden).

Konzeptioneller Entwurf

Die graphische Beschreibung der Daten des betrieblichen Wirkungsfeldes als
Entity-Relationship-Modell in der Datenbeschreibung bildet die Basis, um
zum konzeptionellen Schema, dem bei uns sog. "Datenmodell" zu gelangen.
Hauptbestandteil dieses "Datenmodells" sind - wie bereits erwihnt - Rela-
tionen in 3NF. Aus den Konstruktionselementen der Datenbeschreibung
(Entity-, Beziehungs- und Eigenschafts-Typ) midssen hierbei Relationen und
Attribute definiert werden. Der Weg hierzu fihrt nicht dber grosse Rela-
tionen und einen Zerlegungsprozess in INF, 2NF und 3NF, sondern direkt vom
Entity-Relationship-Modell mittels geeigneter Transformationsvorschriften
zu Relationen in 3NF (Relationen-Synthese):

1. Jeder Entity-Typ und jeder Beziehungs-Typ definiert eine eigene Rela-
tion mit dem Identifikator als Primdrschlidssel.

2. Den Relationen werden diejenigen Eigenschafts-Typen als Attribute hin-
zugefigt, die vom entsprechenden Entity- resp. Beziehungs-Typ aus
unmittelbar mit einer einfachen Beziehung (Aufnahme des Identifikators
eines "benachbarten" Entity-Typs als Fremdschldssel) oder einer ein-
fachen Abhdngigkeit erreichbar sind. Ist diese Abhdngigkeit beidseitig
einfach, handelt es sich um einen Schlisselkandidaten. Gegebenenfalls
muss die Bezelchnung eines Attributs aus der Charakteristik resp. der
Rolle und der Bezeichnung des Eigenschafts-Typs zusammengesetzt werden.
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3. Definition welterer Relationen, wenn Elgenschafts-Typen weitere Eigen-
schafts-Typen in einfacher Abhdngigkeit besitzen (Vermeidung transiti-
ver Abhdngigkeiten); die Bezeichnung des Eigenschafts-Typs, von dem die
einfachen Abhdngigkeiten ausgehen, wird Primdrschiidssel.

4. Definition weiterer Relationen bei der Existenz beidseitig komplexer
Abhdngigkeiten; jeder beteiligte Eigenschafts-Typ fihrt zu einer Rela-
tion (Primdrschlissel wird Bezelichnung des Eigenschafts-Typs), Jede
beidseitig komplexe Abhdngigkeit fihrt ebenfalls zu einer Relation
(Primdrschliissel wird fallweise eine Kombination aus den Bezeichnungen
der beiden Eigenschafts-Typen oder aus der Bezeichnung des Eigen-
schafts-Typs und dem Identifikator des Entity-Typs resp. des Bezie-
hungs-Typs).

5. Definition von Relationen aus Eigenschafts-Typen, die Entity-Typen
resp. Beziehungs-Typen in einfacher Abhdngigkeit besitzen, selbst je-
doch komplex von diesen abhdngen; die Bezeichnung des Eigenschafts-Typs
wird Primdrschlissel.

6. Zuordnung der Eigenschafts-Typen als Attribute zu den nach Regeln 3 bis
5 gebildeten Relationen sinngemdss nach Regel 2.

Normalerweise wird man mit der Durchfihrung der ersten beiden Transforma-
tionsregeln, in Spezialfdllen noch mit Regel 3 auskommen. Die restlichen
Regeln werden in der Hauptsache lediglich dann angewendet werden missen,
wenn Entity- resp. Beziehungs-Typen nicht als solche erkannt und fdlsch-
Ticherweise als Elgenschafts-Typ in die Datenbeschreibung eingetragen wur-
den.

Aus der Menge der so gebildeten Relationen muss man unter Umstdanden noch
Relationen streichen, die in anderen bereits enthalten sind. Dies kann der
Fall sein bel Relationen aus Beziehungs-Typen, die mit anderen Bezle-
hungs-Typen komplex in Beziehung stehen und selbst keine anderen Attribute
als den Primdrschliissel besitzen. Oder es missen in Relationen mehrfach
vorhandene Attribute gestrichen werden (z.B. wenn anstelle eines Bezie-
hungs-Typs ein Entity-Typ mit kombinierten Identifikatoren definiert wur-
de).

Um ein kanonisches Datenmodell zu erhalten, sind die jetzt erstellten Re-
tationen gegebenenfalls in ein bereits vorhandenes Schema aus Relationen
in 3NF zu integrieren. Hierbel gilt es, Redundanzen durch Synonyma resp.
durch Relationen, die bereits in anderen Relationen enthalten sind, zu
vermeiden. Es gilt aber auch, Homonyme zu erkennen und dann neue und ein-
deutige Bezeichnungen elnzufihren..

Den Transformationsvorgang wollen wir jetzt anhand zweler Beispiele ver-
deutlichen. Ausgangspunkt ist jeweils ein Entity-Relationship-Modell, das
in Teilen bereits besprochene Sachverhalte modelliert. Es werden deshalb
fir beide Beispiele keine zusdtzlichen Erkldrungen mehr gegeben, die
Transformationen in die Relationen kdénnen anhand obiger Regeln leicht
nachvollzogen werden.
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Betspiel 1: Sachverhalt Gber Mitarbeiter, Abteilungen, Projekte und Pro-
Jekt-Mitwirkungszeit (Abb. 10):

Abteilung 3] Abt. Name |
Abt. #

A

~

Mitarbeiter J¢e———> Mitarb.Name |
Mitarb.#
%$\\\\\‘\¥ Wohnort j&—————3 Fink.Steuerpflicht |

7 Proi Mitwirk., N\
N\ Mitarb.#,Proj. & ——> 7Zeitaufwand |

Projekt g3 Proi.Name |

Projekt#
€$\\\\“ﬁ4 Manpower |

Abteilung (Abt. #, Abt. Name)

Mitarbeiter (Mitarb.#, Abt. #, Mitarb.Name, Wohnort)
Projekt-Mitwirkung (Mitarb.#, Projekt#, Zeitaufwand)
Projekt (Projekt#, Proj.Mame, Manpower)
Steuerbarkeit (Wohnort, Eink.-Steuerpflicht)

Abb. 10

Beispiel 2: Stiickliste (Abb. 11):

Produkt 3 Prod . -Name |

Produkt# €$\\\\“§ﬁ
Farbe ]

Komponente Komposition

Stickliste \\\a%,/—fﬁ Relativ-Anteil |

\\\ Produkt#, ///“
Produkt#

Produkt (Produkt#, Prod.-Name)

Stickliste (Komponente.Produkt#, Komposition.Produkt#, Relativ-Anteil)
Farbskala (farbe)

Einfdrbung (Produkt#, Farbe)

Abb. 11
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Dieses Beispiel verdeutlicht die obige Bemerkung, dass Entity-Typen
fialschlicherweise als Eigenschafts-Typen modelliert werden konnen. Die
Transformationsregeln bigeln den Schaden zwar wieder aus. Beispiel 2
(Stlickliste) hdtte mit Abb. 12 als korrektem Entity-Relationsship-Modell
zum selben Relationen-Schema gefihrt wie Abb. 11.

Farbskala
Farbe

S Einfirbung N,
. Produkt#, Farbe /

Produkt 6——————>3 Prod.Name |
Produkt#

Komponente Kemposition

/ Stickliste N\, > Relativ-Ant. |
\\ Produkt#,
Produkt#

Abb. 12

3.4 Logischer Entwurf

Mit diesem Schritt wird die Abbildung der Realitdt auf die vom Datenbank-
Management-System angebotene Daten-Definition-Schnittstelle vorgenommen.
Bei uns ist dies hauptsdchlich die Schnittstelle von IMS, in Ausnahmefdal-
len diejenige von TOTAL.

Basis dieses Schrittes ist die im Datenmodell festgehaltene konzeptionelle
Struktur der Daten in Form von Relationen. Die Zusammenfassung der Attri-
bute zu Relationen erfolgte ausschliesslich unter dem Gesichtspunkt funk-
tionaler Abhdngigkeiten. Auf dieser Grundlage kdnnen nun die wichtigsten
Schritte dieser Abbildung, ndamlich

- Definition von Datenfeidern aus Attributen

- Bildung von Segmenten aus Relationen

- Bildung der DB-Struktur aus den Beziehungen zwischen den Relationen via
Primdr- und Fremdschlissel

durchgefiihrt werden. Die Methode der Umsetzung des Datenmodells in ein Da-
tenbank-Schema unter Beibehaltung der logischen Bedingungen ist in

[vet 85] beschrieben. Die logischen Abhdngigkeiten der Realitdt (im Daten-
model11l dargestelit) sind jedoch nur eln Gesichtspunkt fir den Schema-Ent-
wurf. Weitere Gesichtspunkte sind die Anforderungen an die Performance aus
den Funktionen, die Daten aus einer Datenbank beniitzen und deren Anforde-
rungen kritisch sind sowie die Notwendigkeit eigenstdndiger Handhabung der
Relationen.
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3.5

4.

1

Aus diesem Grund werden vor der Abbildung auf das Datenbank-Schema quanti-
tative Angaben zu den Attributen und Relationen fir ausgesuchte Funktionen
des Informationssystems beschrieben wie

- Typ, Ldnge und Wertebereich der Dominen

- Umfang der Tupel in einer Relation

- Zugriffe (Haufigkeit, Art) zu Attributwerten

- Umfang von miteinander in Beziehung stehenden Tupeln verschiedener Re-
lationen

- Zugriffe (Art, Haufigkeit, Sequenz) auf Relationen.

Diese Angaben helfen mit, eine optimale Datenbank-Struktur unter Beachtung
logischer und applikatorischer Anforderungen zu erreichen. Der Optimali-
tdts-Kontrolle dienen nach der Segmentierung quantitative Angaben fir die
Datenfelder und Segmente, wie sie zuvor fir die Dominen resp. Attribute
und die Relationen zusammengestellt wurden.

Der logische Entwurf wird im wesentlichen in zwei Schritten durchgefihrt.
Die Abhdngigkeiten zwischen den Relationen werden in einem "Relations-
graphen" festgehalten (Relationen als Knoten, Primir-Fremdschlisselbezie-
hung als Kanten), im ersten Schritt 1:1 auf das Schema des DBMS abgebildet
und anschliessend mit Hilfe der quantitativen Angaben im obigen Sinne mo-
difiziert.

Physischer Entwurf

In diesem letzten Entwurfs-Schritt werden die Parameter fir die physische
Speicherung und Verwaltung der Datenbanken festgelegt. Dies bedeutet, dass
unter Beachtung applikatorischer Notwendigkeiten der Datenbank-Typ, die
Zugriffsmethode, der bendétigte Space, Pointers, Blockgrdssen etc. ausge-
wih1t werden missen.

ANMERKUNGEN ZUM PRAKTISCHEN EINSATZ

Terminologie

Wissenschaftliche Fachsprachen erzeugen ausserhalb wissenschaftlicher Ar-
beitsbereiche Schwellendngste und haben fir denjenigen "Praktiker", der
sich gerne von den sog. "Theoretikern" abhebt, einen Anstrich von nicht
praktizierbarer Theorie. Deshalb hat der Verfasser in [Tho 84] noch nicht
dem Wunsch von Praktikern widersprochen, mit den Begriffen Entity, Bezle-
hungen, Datenelement und der Normalform eines Entity sowohl den semanti-
schen als auch den konzeptionellen Entwurf beschreiben zu wollen. Diese
exemplarspezifischen Begriffe sollten also auch fir Mengen sowie fir die
Elemente der Relationentheorie benutzt werden. Mit dieser Begriffsarmut
wird der Praktiker nach den bisherigen Erfahrungen jedoch
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.2

mehr verwirrt als geschont, und demjenigen, der ohnehin mit abstraktem
oder strukturellem Denken Mdhe hat, wird der Unterschied zwischen Exempla-
ren und Mengen resp. zwischen Datenbeschreibung und Datenmodell nicht ein-
mal mit unterschiedlichen Sprachkonstrukten offenbart. Auch der Praktiker
wird deshalb inskinftig mit den wenigen Begriffen des Entity-Relationship-
Modells, wie sie in Kap. 3 eingefihrt wurden und mit den Grundbegriffen
der Relationentheorie vertraut gemacht. Das Vokabular ist trotzdem klein
gehalten - nicht zuletzt durch die Wahl der Methode - und verlangt keine
Kenntnisse von unterschiedlichen Normalformen, von funktionaler Abhidngig-
keit etc. Es sollte jedoch auch vom Praktiker die Bereitschaft erwartet
werden, sich beim Erlernen einer neuen Arbeitsmethode auch mit einigen
wenigen neuen Begriffen vertraut zu machen.

Methoden-Einfihrung

Dass zwischen der ersten, groben Niederschrift von neuen Entwicklungs-
Standards fir Datenbanken und der Einfiihrung einer adiquaten Methode ca. 2
Jahre vergangen sind, mag auf den ersten Blick erstaunen. Fiir diese Ver-
zogerung sind jedoch mehrere Faktoren verantwortlich: Die betroffenen Mit-
arbeiter sind in zeltkritische Projekte eingebunden und deshalb nicht so-
fort frei fir die detaillierte Ausarbeitung und Schulung resp. zum Erler-
nen einer neuen Methode. Ferner missen, selbst wenn das obere Management
von der Notwendigkeit einer konzeptionellen Design-Methodik und zentral
gefiahrter und integrierter Datenbanken Gberzeugt ist, auch die Mitglieder
der Ubrigen Managementstufen und die Sachbearbeiter bereit sein, sich vom
Konzept programmspezifischer Files zur Datenspeicherung zu 1dsen, wo dies
noch nicht erfolgt ist. Dies verlangt Ueberzeugungskraft und einen Er-
kenntnisprozess und kostet ebenfalls Zeit. Der Erkenntnisprozess wird
sicheriich durch die Probleme beschleunigt, die als Folge fehlender Daten-
integration und fehlender Dokumentation der betrieblichen Bedeutung der
Daten bei zunehmender individueller Informationsverarbeitung in den Fach-
abteilungen auftreten. Der Endbenutzer in der Fachabteilung kann nimlich
seine Informationsbedirfnisse nur dann mit vollem Nutzen befriedigen, wenn
er einen unkomplizierten Zugang zu den zentralen Daten realisieren kann
und wenn er diese Daten korrekt interpretieren kann (Datenzentrum). Seman-
tische und konzeptionelle Entwicklungsschritte sind hierzu unerlidsslich.

Die hier vorgestellte Methode wird momentan erstmals bei der Neuentwick-
Tung eines grossen und bedeutenden Applikations-Systems im Hause einge-
setzt und gleichzelitig in Kursen gelehrt. Eine intensive Schulung und die
Schaffung einer kompetenten Stelle fir das Datenmanagement sowie deren
Einbindung in die Ablaufsorganisation der Systementwicklung sind zwar not-
wendig fir die Etablierung eines konzeptionellen Datenbank-Entwurfs, hin-
reichend hierfir jedoch 1st ausschliesslich eine weitverbreitete Akzeptanz
der Methode, die die oben beschriebenen Erkenntnisse sowie Erfolge bei
threm Einsatz in einem anerkannten betrieblichen Wirkungsfeld voraussetzt.
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4.3 Methoden-Wahl

Fir den konzeptioneilen Datenbank-Entwurf bieten sich viele Methoden an
(vgl. z.B. [MOL 85]). Die hier vorgestellte Methode fihrt zu einem konzep-
tionellen Modell, das sich unseres Erachtens durch dle folgenden Eigen-
schaften auszelichnet:

- Einfach: Wenige aussagekrdftige Darstellungselemente und Begriffe sind
zur Modellierung notwendig.

- Vollstdndig: Trotz der einfachen Darstellungsweise sind uns bis jetzt
kaum Aspekte bekannt, die wir nicht direkt im Modell beschreiben konn-
ten, sondern die wir in ergdnzenden Beschreibungen unterbringen missen.

- Verstdndliich: Die graphische Darstellung des Entity-Relationship-
Modells bietet ein gqutes Arbeitsmitiel, um mit den Benutzern die
Realitdt des betrieblichen Wirkungsfeldes diskutieren zu konnen und
bietet somit die Chance, ejn korrektes Modell zu erreichen.

- Eindeutig: Sowohl die Konstruktionselemente des Entity-Relationship-
Modells als auch das Relationenmodell lassen eine zweifelsfreie Inter-
pretation fir die Weiterverarbeitung zu.

- Dokumentationsfdhig: Die wichtigsten Konstruktionselemente des Modells
sol1ten zusammen mit ihren Verbindungen zu den Elementen des logischen
Schemas und zu den Funktionen computergestitzt dokumentierbar sein.
Dies ist bei uns momentan nicht méglich, jedoch realisierbar (z.B. im
Rahmen unseres Data Dictionary Systems).

- Integrationsfdhig: Das Modell l1dsst die Mdglichkeit der Integration
konzeptioneller Modelle unterschiedlicher Applikations-Systeme auf der
Ebene der Relationen in 3INF zu einem kanonischen Datenmodell zu. Ebenso
ist es fir die nachtrdgliche Modellierung und Integration bereits be-
stehender Datenbanken offen,

Die Methode selbst sollte unseres Erachtens computergestitzt realisierbar
sein. Ste ist es zwar, jedoch sind uns momentan nur Entwickiungen von For-
schungsinstitutionen und keine kommerzielle Realisierung bekannt. Problem
bel der Entwicklung eines fir den Markt verfiigharen Entwurf-Tools auf der
Basis Entity-Relationship-Modell konnte die nur aufwendig realisierbare
Portabi11tdt der Graphik sein. Und gerade die Graphik als Kommunikations-
basis zwischen Benutzer und Analytiker i1st die Stdarke des hier vorge-
stellten Ansatzes. Wir kénnten neben der Evaluation der bekannten Ansdtze
auch an dle eigene Entwicklung eines entsprechenden Tools denken,
eventuell auf einem Personal Computer. Hierbel ware der grdsste Aufwand
bej} der Implementierung der Graphik des Entity-Relationship-Modells zu
leisten, wihrend dessen Umsetzung in 3NF-Relationen und in eine logische
IMS-Struktur problemlos ware.

Die uns bekannten kommerziellen Tools stellen die Normalisierung von
Relationen in den Mittelpunkt. Normalisierte Relationen kdnnen Jjedoch
nicht mehr Diskussionsgrundlage mit Benutzern sein. Wir befirchten deshaib
beim Einsatz solcher Tools Einbussen in der Verstdndlichkeit des Modells
mit entsprechenden Auswirkungen auf die Korrektheit, zumal die Gestaltung
des Output nur Uber strukturierte Texte, nicht jedoch idber eine Graphik
verfigt.
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4.4 Detalllierungsgrad der Analyse

Fir die Korrektheit und die Lesbarkeit eines semantischen Modelles ist der
Detalillerungsgrad der Datenanalyse von ganz entscheidender Bedeutung. Un-
ter Detaillierungsgrad soll hier die Aufidsung des betrieblichen Wirkungs-
feldes in einzelne Entities verstanden werden. Beispielsweise kann die
Adresse eines Mitarbelters unterschiedlichen Betrachtungsweisen unterzogen
werden: Zum efinen als Adresse, die ausschliesslich in ihrer Gesamtheit be-
notigt wird und in sich zu kelnem Zeitpunkt und in keiner Anwendung unter-
gliedert wird geschweige irgendwelchen Plausibilidtsprifungen unterworfen
wird. Zum anderen kann eine Adresse selbst in ihre Komponenten Postleit-
zahl, Ort, Strasse und Hausnummer aufgeldst werden mit der Bedingung, nur
giltige Postleitzahlen, Orte, Strassen und Hausnummern in den jeweils gil-
tigen Kombinationen zu verwenden. Im ersten Fall modellieren wir die
Adresse als tigenschaftstyp, im zweiten Fall als Netz zwischen Entity-,
Beziehungs- und Eigenschafts-Typen. Wir missen also darauf achten, dass
Wwir ein betriebliches Wirkungsfeld nur bis zu der von uns bendtigten
Feinheit aufldsen, um die Lesbarkeit des Modells nicht zu gefdhrden.

Andererseits dirfen wir der Lesbarkeit nicht die Korrektheit eines Model-
les opfern. Als Beispiel fihre ich hier die Rezeptur von chemischen Pro-
dukten an. Dies ist in der einfachsten Betrachtungswelise eine Stickliste
iiber einem Entity-Typ "Produkt”. Fir ein bestimmtes chemisches Produkt
gibt es in einer chemischen Fertigung jedoch nicht nur ein Rezept: Abhdn-
gig von der Fertiqungsanlage mit unterschiedlichen Ausbeute-Anteilen oder
von der Qualitdt der Komponenten existieren fiir die Fertigung unterschied-
Tiche Rezepte, die nicht voneinander ableitbar sind. Vereinfachend kdnnen
wir von einer Basis- und elner Fabrikations-Rezeptur sprechen. Fiir die
Kalkulation der Produkte ist eine weitere Stickliste massgebend, die zwar
in bestimmten Perioden mit der Fabrikations-Rezeptur abgeglichen wird,
deren Unterschiedlichkeit zwischen den Abgleichszeitpunkten jedoch
durchaus sinnvoll ist. Das Fabrikations-Rezept wird durch chemische und
technische Indikatoren beeinflusst, wdhrend der Takt fir die Abstimmung
der Kalkulation mit der Fertigung auch von kaufmdnnischen Gesichtspunkten
bestimmt wird. Wir haben also fir ein auf den ersten Blick so einfaches
Gebilde wie eine Produkte-Stickliste schon drei semantische Ausprégungen;
mit einer hdtten wir zwar die Lesbarkeit des Modelles erhoht, jedoch zu
Lasten der Korrektheit.

Welcher Detaiilierungsgrad nun der anzustrebende ist, kann nicht a priori
bestimmt werden. Er muss zusammen mit dem Benutzer festgelegt werden und
wird dadurch bestimmt, mit welchen Details die Benutzer das bhetriebliche
Wirkungsfeld zur Erfdlliung threr Aufgaben sehen missen.
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SCHLUSSBETRACHTUNG

Das konzeptionelle Modell als Basis fir die Wandlung des Rechenzentrums
zum Datenzentrum: Ein Ziel, das auf verschiedenen Wegen erreicht werden
kann. Der hier vorliegende Ansatz beschreibt einen Weg, der unter der Prd-
misse ausgewdhlt wurde, dass die systematische und verstdndliche Modellle-
rung der Realitdt des betrieblichen Wirkungsfeldes problematischer ist als
die algorithmisierbare Normalisierung von Relationen. Zusdtzlich verbindet
er die Vorteile applikationsspezifischer Modellierung mit der Notwendig-
keit applikationsneutraler Integration zu einem kanonischen Modell und ist
von der Informationsbedarfsanalyse bis zu einem ersten Entwurf des system-
spezifischen logischen Datenbank-Schemas computerisierbar. Die Auswahl el-
nes anderen Weges wire denkbar, indem z.8. ein kommerziell erhdltliches
Tool ausgewdhlt und die diesem zugrundeliegende Methode eingefiihrt wird.
Wie bereits friher erwdhnt, ldge nach unserem momentanen Kenntnisstand der
Schwerpunkt dann allerdings auf der Synthese von "Elementar-Relationen" zu
Relationen in 3NF.

Die Diskussionen Gber den besseren Weg sind auch 1n unserem Hause noch
nicht abgeschlossen. Ungeschickt wdre jedoch, wenn - wie in der Datenver-
arbeitung nicht selten - {ber Tool- und Methodenstreit das Ziel aus den
Augen verloren ginge. Dies zu verhindern sowle die Etabiierung einer
Methode jetzt und fiir alle sollte unser aller Bestreben sein. In diesem
Sinne soll der vorliegende Bericht sowohl den momentan eingeschlagenen Weg
beschreiben als auch einen Beltrag zur Methoden-Diskussion liefern.
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S 1A
Abpabe der druckfertigen Vorlage Tar den
Tagungsband (voraussichilich Reike Infor.
matik-Fachberichie)

Tutorien
Es ist geplant, an diese Fachuagung eine Heihe
von Tutorien anzubinden, die thematisch zur Ta-
Rung in Beiehung stehen [2.B. Datenbank
steme, wit basi Systeme, Rech 3
bstrakte D pen, P ier- wnd Da-
bank hen, logische Pr. ierung und
Datenbank- Abfragesprachen, usw.} Kollegen, die
2n einer Mitarbeit interessiert sind, méchten sich
bitte umgehend mit Dr. A. Blaser, Wissen-
schaftliches Zentrum d=r IBM, Tiergartenstr. 15,
D-6900 Heidelberg, Tel. 06221-404231, in Verbin.
dung setzen.

Charakteristisch fir diese A d ist, dadl
sie im Zusammankang wit

= globalen und lokalen Rechnernetzen

auftreten und hiufig eingebettet sind in einer in-
tegrierten Konteption von

» Datenbank- und Expertensystemen

in der die Verbesserung der Wissensreprisentati.
on durch (komplexe) Objekie und die Verwaltung
van Regeln gefordert wird

Ziel der Fachtagung ist es, in Fortsetzung der
Fachiagung in Karlsruhe 1985, im deutschspra.
chigen Raum die Gelegenheit v umfassender
Darstellung und Diskussion der Probleme, An-
forderungen und Lisungen in diesem Bereich der
Informatik 2u bieten. Vortragsanmeldungen wer-
den daher erbeten zu Themen aus den gepannten
Anwendungsgebieten, 3. B,

® Neoartige Anforderungen an die Datenver-
waltung

* Erfahrungen im Einsatz von herkdmmlichen
Datenbanksystemen
® Struktur- und Realisierungskonzepte
(s ische Modelle, Objekiorienti &
Unterstitzung fur abstrakte Datentypen,
Datenbanksprachen, Pufferverwaltung und
Transaktionsverwaltung, Optimierungsstra-
tegien, Speicherungsstrukturen, wsw.) fir
zentrale, werteilte, speziell auch offene
Systemumgebungen

Tagungsleitung

Frof. Dr. H.-J. Schek (Vorsitz)
Prof. Dr. J. Encarnagio

Frof. Dr. G. Lustig

Technische Hochschule Darmstady

FProgrammkomitee

Prof. Dr. Schlageter, FernUni Hagen {Vorsitz)
Prol. Dr. Bauknecht, Uni Zirich

Prof. Dr. Bayer, TU Miinchen

Dr. Biller, Siemens AG

Dr. Blaser, IBM Deutschland GmbE

Dr. Dittrich, FZI Karlsrube

Pral. Dr. Encarnagio, TH Darmstadt

Prof. Dr. Hirder, Uni Kaiserslautern

Prof. Dr. Lustig, TI Darmstadt

Frol. Dr. Meyer, FH Heilbronn

dorl

adig. Uni Hamburg

D, Raubold. GMD Darmstadt

Prof. Dr. Schek, TH Darmstadi

Prof. Dr. Schimidt, Uni Frankfurt

Dr. Schaupp, Interface

Prof. Dr. Stucky, Uni Karlsruhe (TH)

Prof. Dr. Wedekind, Uni Erlangen-Nirnberg

Organisationskomitee

Peol. Dr. G. Lausen [Vorsitz), U. Deppisch,
D. Kéhler, Dr. G. Knorz, M. Kreiter,

T. Riedel-Heine, M. Ungerer, G, Weikum,
Technische Hochschule Darmstadt

geands .

Fachtagung

Datenbanksysteme in

Biiro, Technik und Wissenschaft

BTW 87

CALL FOR PAPERS

Technische Hochschule
Darmstadt

« Systemarchitekturen
[Aufbau aul konventionellen Datenbanksy-
stemen, vollstindige Neventwicklungen, ver-
teilte und Client /Server-Konzepte, System-
schichten und Protokolle, gerielte Hardware-
unterstitzung, wew.}

# Datenbank und Graphische Daten.

£ (Date k hitek und

Basisschnittstellen, hisehes K

und Datenverwaltung, Bilddatenbanken)

Methoden des Information Retrieval und der
kBnstlichen Tntell in Dateabank

men [Reprisentation von Wissen, Regeln,
Relevanz und Relevanz-Feedback in Daten-
banksystemen)

Neben umfassenden Berichten {sowohl Original-
als auch Ubersichtsarbeiten) wird in einer spe-
zicllen Sitzung die Miglichkeit geboten, in Kurz-
vortrigen iber nevere Projekte zu berichten, bei
denen erst Zwischenergebnisse vorliegen. Dort
kiinnen auch kurze Gesamtibersichten iber Pro-
jehte gegeben werden, von denen zu Speszialthe.
men ein umiassender Bericht eingereicht wird.

1.-2 Apvy €2

Gl-Fachtagung:
Datenbanksysteme in

Biiro, Technlk und Wissenschaft

@ leh i iere mich fir die Teilnah an
der Tagung; bitte halten Sie mich aufl dem
laufenden.

o lIch beabsichtige cinen Kurzbeitrag/Langbei-
trag® zu nachfolgendem Themengebiet ein-
zureichen:

Ihre Adresse:

{Name, Vorname)

{Firma, Organisation,

[StraBe, Postlach]

[PLZ, Ort)

[Telefon)

* Nichtzutreffendes bitte streichen!
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EMISA Forum: Schlagabtausch

Aktuelles Schlagwort

Was sind eigentlich Modelle?

Roland Kaschek

Universitiit Klagenfurt, Institut fiir Informatik
Email: roland.kaschek @ifit.uni-klu.ac.at

Roland Kaschek
EMISA Forum

Heft 1 /1999

Modelle, ihre Herstellung und Nutzung, d.h. das Modellieren, spielt in der Informatik eine groBie
Rolle. Diese groBe Rolle wird dem Begriff ,Modell* zwar nicht von allen Autoren zugebilligt, in
[Or97] wird er eher als ein Begriff untergeordneter Bedeutung behandelt. Andererseits entsteht im
Umfeld der GI zur Zeit eine Konferenzreihe, deren Gegenstand das Modellieren in der Informatik
ist. Ein Tagungsbericht zur Modellierung 98 war im EMISA-Forum 2, 1998 zu finden. Im Heft 2,
1999 wird wohl ein Tagungsbericht von der Modellierung 99 abgedruckt werden. Fiir die EMISA
sind Modelle wichtig, weil sie Entwicklungsmethoden fiir Informationssysteme und deren
Anwendung behandelt und in viele derartige Methoden, wie etwa OMT, vgl. [R*91], Modelle dazu
verwendet werden das Vorgehen bei der Entwicklung von Informationssystemen zu organisieren.

Der Begriff ,Modell** wird in der Informatik unterschiedlich verstanden. Im Englischen redet man
vom ,,conceptual model”, also begrifflichem oder gedanklichem Modell. Im Deutschen wird
vielfach der Ausdruck konzeptionelles, d.h. ein Konzept betreffendes, oder konzeptuelles, d.h. ein
Konzept aufweisende, Modell verwendet. Solche Modelle miissen nicht gedanklich sein. Diese
Bedeutungsverschiebung macht es zusitzlich interessant den Modellbegriff der Informatik zu
untersuchen. Im deutschen Sprachkreis sind Modelle von Stachowiak besonders griindlich
untersucht worden, vgl. etwa [St73, St92]. In [Pe98, S. 119-121] wurde seine ,,Allgemeine
Modelltheorie” jiingst wieder aufgegriffen.

Manche Autoren, wie etwa Fowler, vgl. [Fol
etwas gedankliches. Eine gleichartige Auffay |~ Zum Realititsbezug von Informationsmodellen
5. 213] sowie Lockemann und Mayr in [LM]
Informatik) eine Vorstellung, die sich ein Ing

seiner Umgebung bildet. Reinhard Schiitte
Universitit Essen, Institut fiir Produktion und Industrielles Informationsmanagement
Andererseits sagt Larman in [La98, s. 29]: ,,] E-Mail: reinhard.schuette(@ pim.uni-essen.de

gewdhnlich von iiberwiltigender Komplexitd
zerlegen, daBB man es verstehen und seine Kq
Modelle reprisentiert werden, die wesentlich

1 Einleitung

1.1  Vorbemerkungen

Im letzten EMISA Forum hat Roland KASCHEK den Charakter von Modellen in der Informa-
tik untersucht. Aufgrund der Bedeutung des Terminus Modell sollen einige erginzende
Aspekte betrachtet werden, die im Beitrag von KASCHEK nicht problematisiert wurden.

Hinsichtlich der rudimentiiren AufFassung dessen, was ein Modell ist, bestehen kaum Unter-
schiede zwischen den diversen Modelldefinitionen: , Modelle von etwas (einem Original) und
Modelle fitr etwas (einen Zweck)” [Bret80, 8. VII]. Allerdings bestehen erhebliche Differen-
zen hinsichtlich des Originals als Ausgangspunkt der Modellbildung und der damit verbun-
denen Bedeutung des Modellbildungsprozesses. Im vorliegenden Beitrag sollen die Ursachen
fiir die Differenzen herausgearbeitet werden. Es wird sich zeigen. daB philosophische Posi-
tionen den Modelldefinitionen -implizit oder von den Verfassern expliziert- zugrunde liegen,
die mitunter in einem inkommensurablen Verhiltnis zueinander stehen.

Die mit der Informationsmodellierung verbundenen Probleme sind duberst komplexer Natur,
da Fragestellungen wie die Rolle der Sprache, sprachliches Denken oder das Verhilinis von
Sprache, Denken und Wirklichkeit usw. untersucht werden miissen. Angesichts der Kirze des
vorliegenden Beitrags mub auf eine detaillierte Erdrterung der skizzierten Problembereiche
verzichtet werden. Statt dessen soll in Form einiger Vorbemerkungen der Argumentations-
hintergrund offengelegt werden:

Rein h ard SC h utte e Das Verstindnis von Wortern und ihrer Bedeutung ist keinesfalls so einfach. wie es zu-
EMISA Forum niichst scheinen mag. Letztlich stellt sich die Frage. inwieweit die Sprache als unhinter-

ft 2 /1999 gehbare Eigenschaft des Menschen bereits eine Wiederspiegelung der Welt darstellt oder

He ob die Sprache ein Hilfsmittel ist. In der Philosophie richt diese Diskussion bis auf den
Universalienstreit zuriick. Auch heute noch zeichnen zwei gegensitzliche Positionen ab.
Auf der einen Seite stehen die Proponenten einer hohen Sprachrelativitit [LeeW97], die
der spiite WITTGENSTEIN mit dem vielzitierten Ausdruck ,Sprachspiel” bezeichnet hat
[Witt77, S. 19]. Auf der anderen Seite sind die Opponenten der Sprachrelativitit

[ChomOa- MeivOR] 1 Inabhineio von dieser Dicknscion die angechliefilich die natiirliche
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Schwachstellen einer Analyse des Modellbegriffs

Roland Kaschek'
UBS AG
Ziirich, Schweiz

§0.  Reinhard Schiitte hat meinen Beitrag: 'Was sind eigentlich Modelle?', abgedruckt im EMISA
Forum Heft 1. 1999, zum Anlass genommen sich im Heft 2, 1999 des EMISA Forums, 8. 26 ff,
mittels eines Beitrages: 'Zum Realititsbezug von Informationsmodellen' zu Wort zu melden. Meine
Ansichien werden von Reinhard Schiitte in seiner Wortmeldung nicht intensiv kritisiert. Trotzdem
nehme ich in der Folge kritisierend Stellung zu seinem Beitrag. Er greift nidmlich Positionen an, die
ich fiir verteidigenswert halte und vertritt dabei in angreifbarer Weise angreifbare Ansichten. Ich
R | d K h k cersuche  Gesichtspunkte von  allgemeinem Interesse herauszuarbeiten und nicht  einen
olan aschne Schlagabtausch zwischen Reinhard Schiitte und mir zu beginnen.
EMISA Forum

Heft 1 /2000

m folgenden Paragraphen 1 werde ich zeigen, dass Schiitte Ansichten dulert, die er nicht begriindet
mnd die hauptsiichlich gestiitzt auf seine erwithnte Arbeit nicht nachvollzichbar sind. In Paragraph 2
reige ich, dass Schiitte den Versuch eine Diskussion fiber eine unreflektierte Adaption des Wortes
Abbildung zu filhren mit Hilfe unzureichender Definitionen der Begriffe 'Abbildung' bzw. "Modell'
unternimmt. SchlieBlich zeige ich in Paragraph 3, zu welchen Problemen ein abbildungsorientierter
Modellbegriff fihren kann. Im 4. und letzten Paragraphen setze ich mich mit Schiittes
erkenntnistheoretischer Kritik am abbildungsorientierten Modellbegriff auseinander.

§1.  Schitte sagt aul Seite 26, dass ‘erhebliche Differenzen hinsichtlich des Originals als
Ausgangspunkt  der  Modellbildung und  der damit  verbundenen Bedeutung des
Modellierungsprozesses' bestehen. Er fihrt fort: 'Tm vorliegenden Beitrag sollen die Ursachen fir
die Differenzen herausgearbeitet werden.'. Dieser Vorsatz kann nur realisiert werden, wenn die in
Gegensiitze verstrickten Autoren bzw. Autorinnen zu Wort kommen und auf der Grundlage ihrer
AuBerungen die betreffenden Differenzen eindeutig formuliert werden. Dariiber hinaus ist eine
werkgetreue Deutung der jeweiligen Ansichten erforderlich, wenn diese zueinander in Bezichung
pesetzt werden,

Hinsichtlich dieser notwendigen Voraussetzungen verhiilt es sich nun mit der Arbeit Schiittes
folgendermalien. Er lisst die besprochenen Autoren nicht immer selbst zu Wort kommen, sondemn
rerwendet  Sekundirliteratur und interpretiert manchmal falsch. Auf Seite 27 sagt Schiitte

ieniclaweise mit hevne - ine A a1 iks, dass: 'Die Aussage zur Konstruktivitit
ungsorientierung  andererseits fithren zu
n:'. Er fithrt dann 2 Punkte an, nimlich,
dirfe "Modelle als Abbilder der Realitit zu
iktionen.' und weiter,

[+
Realitdatsbezug von Informationsmodellen - Eine Erwiderung auf Kritik Abbildung und Pragmatismus in erhebliche

Reinhard Schtte
Institut far Produktion und Industrielles Informationsmanagement, Universitat Essen
Universitatsstralie 9, 45141 Essen, E-Mail: reinhard. schuette@pim. uni-essen.de

1 Einleitung

ROLAND KASCHEK hat in seinem Beitrag , Schwachstellen einer Analyse des Modellbegriffs*! mei-
nen Beitrag . Zum Realititsbezug von Informationsmodellen*® einer pointierten Kritik unterzogen.
Der Stellungnahme zu den einzelnen Kritikpunkten sollen drei Anmerkungen vorangestellt wer-
den. Erstens wird ein kritischer’ Diskurs® zu diesem Thema sehr begriiit, da das Verstindnis von
Informationsmodellen® Grundlagen der Modellierung betrifft, Zweitens wird die kritische Analyse
von natiirlichsprachlichen Texten, die cine Forderung der wissenschafiliche Rationalitit® anstrebt
und dem methodologischen Prinzip der ., Kritischen Pritffung” folgt, wie es etwa im Kritischen Ra- . ..
tionalismus POPPERS oder ALEERTS® verankert ist, geradezu begriibt (insbesondere in Zeiten der Reinhard Schitte
Hinwendung zu ausschlicBlich praxisrelevanten Themen). Drittens hat KASCHEK mir — mehr oder EMISA Forum

weniger deutlich ~ vorgeworfen, ich hiitte unwissenschafilich gearbeitet (.Ansichten duBert, die er
nicht begriindet”, .unreflektierte Adaption®™, _unzureichende Definition”, Autoren kommen nicht Heft 2 / 2000
zu Wort, werkuntreue Deutung)” und meine Ausfihrungen wiren ,(...) grindlich misslungen'".
Angesichts der Schiirfe der Kritik hiilt es der Verfasser fiir geboten, sich detailliert mit dem Beitrag
von KASCHEK auseinander zu setzen.'" Fiir den Leser des EMISA Forums diirfle es allerdings we-
nig nutzbringend sein. die Kontroverse um einzelne Aussagen zu verfolgen. Aus diesem Grund
wurden zwei Entgegnungen verfasst: Eine Version filr den Leser des EMISA Forums, in der zu
zentralen Problemen des Modellbegriffs Stellung genommen wird. In einer im Internet
(http://www.pim.uni-essen.de/mitarbeiter/ pimresc/EntgegnungKaschek.pdf) verfiigbaren Fassung

werden simtliche Kritikpunkte KASCHEKs analysiert.

Kaschek (2004),
Schitte (199%a),

Kritisch wird als .streng beurteilend” verstanden, vgl Etymologisches Worterbuch des Deutschen (1995), 8.
736.
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Nr. 1

Ziel

Veranstaltungen., Produkte und int Forscl

EMISA-Kolumne Data Warehousing

Diese Kolumne erscheint erstmals im Heft 1/2000 des EMISA-Forums. Mit dieser neuen
Einrichtung soll den Lesern des EMISA-Forums ein E

blick in neue Enmtwicklungen,
jekte auf dem Gebiet des Data

Warehousing eriffnet we
soll die Kol
Wie entwickelt man ein Data Warehouse?

Welche Modellierungsansiitze sind erfolgreich?
Wie wird ein Data Warchouse in der Praxis ei

& i

e

den Moderator dieser Kolumne. Beitriige sollten au
Einstieg dienen.

der zu speichernden Datenwiirfel (bzw. materialis

Verfahren aus der Kinstlichen Intelligenz untersucht.

Warehouses noch eine groBle Unsicherheit iber

25
rden. Ein Anspruch auf Vollstin,
ich schwerpunktmiiBig mit den "EMISA" Frag

n aul dem Gebiet des Data Warchousi

eselzl?
nwieweil befdrdert ¢in Data Warchouse die Integration von Informationsquellen i einer
o} .

<.

Bericht vom Workshop Design and Management of Data Warchouses

Im Juni fand in Heidelberg der erste internationale Workshop dber den Entwurf und das
Management von Data Warchouses statt. Gut dreifiig Teilnehmer aus F
beleuchteten verschiedene Probleme., mit denen eine Unternehmung konfrontiert ist. wenn es
ein Data Warehouse installieren will. Dabei kristallisierten sich folgende Aspekte heraus:

Es sind Methoden zu entwickeln, die den Data Warehouse Administrator bei der Auswahl
rten Sichten) helfen. Schon bei
relativ. kleinen Anzahl von Datenquellen ist der Suchraum sehr grofh. Zur Zeit werden

Ein weiterer Schwerpunkt ist die konzeptuelle Modellierung eines Data Warehouse. Withrend
sich bei Datenbanken das Entity - Relationship—Modell durchgesetzt hat, herrseht bei Data

digkeit wird nicht erhoben. Auch

2 haben, so senden Sie diese bitte

el beschifti

300 Worte begrenzt sein und als

.

chung und Pr

Data Warehousing
Kolumne
(3 Folgen,
2000 - 2001)

ner

Modellier hen. Unter

1 werden K logiken untersucht, diee

ol die Bezi

B
zu Dat

h 1

als

auch die Multidimensionalitit berticksichtigen.

SchlieBlich sei das Me
Warchouse ist der zent
Pr nd Metadaten

dieser Metadaten erse

en-Management
le Zugang sowohl fiir
fig in heterogenen §
int dringend erforderlich

Weitere Informationen zu dicsem Workshop in
finden Sie unter http: 'SunSTTE Informatik, R W

Eine Workshop—Serie mit dem gleichen Akr
Warchousing” findet seit der Jahrestagung der

BPM Kolumne
(11 Folgen,
seit 2005)

PN

Business Process Management — Kolumne

Folge 5

Maeanfred Reichert (Universitit Twente)

Stefanie Rinderle (Universitit Ulm)

Barbara Weber (Universitit Innsbruck)

Liebe Leser,

mit der aktuellen Ausgabe des EMISA Forums erhalten Sie Folge 5 unserer Kelumne zum
Thema Business Process Management (BPM). Diese berichtet Giber aktuelle Themen,
Entwicklungen, wissenschaftliche Arbeiten und Veranstaltungen aus dem BPM-Umfeld.

Themen zur Modellierung und zum Management von Prozessen nehmen bei der diesjahrigen
EMISA-Fachtagung, die vom 8. — 9. Oktober 2007 in St. Goar stattfinden wird, wieder eine
wichtige Rolle ein. Des weiteren findet vom 24. — 28. September 2007 in Brisbane zum
fiinften Mal und erstmals auBerhalb Europas die BPM-Konferenz statt. Diese hat sich
mittlerweile als die wichtigste wissenschaftliche Konferenz im BPM-Bereich etabliert. Das
Programm der BPM ™07 ist in diesem Heft abgedruckt.

Inhaltliche Schwerpunkte der heutigen Kolumne bilden  Arbeiten zu Fehlern in
Prozessmodellen und zur Definiion von Prozessinderungen. Prozess-Management-
Technologie wird in der Praxis mur dann sinnvoll einsetzbar sein, wenn Prozessmodelle
fehlerfrer  speaifizert und spiter auf hoher Abstraktionsebene anpaBbar sind. Zu
erstgenanntem Thema liefert die Dissertationsschrift von Jan Mendling mit dem Titel ,, On the
Detection and Prediction of Errors in EPC Business Process Models” einen wichtigen

Beitrag. Eine Zusammenfassung 1st in dieser Kolumne abgedruckt. Die Umsetzung von
Prozessinderungen auf hoher Abstraktionsebene ist die Zielsetung von Process Change
Patterns. Sie bilden den Gegenstand unseres akiuellen Schlagworts.

Weitere Inhalte dieser Kolumne bilden ein Bericht zum IEEE ProGility’07-Workshop (dgile
Cooperative Process-Aware Information Systems) sowie unser BPM-Veranstaltungskalender
fiir die 2. Jahreshilfts 2007

Liebe Leser, wir sind wie immer auch an Thren Anregungen und Beitriigen zum Thema
Business Process Management interessiert. [hre Beitrige senden Sie bitte an Manfred
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Biichert ipps
(17 Folgen,
seit 2000)

werden )

lata on e Hep

Neuerscheinungen — Biicher, die mir aufficlen
Gottfried Vossen, Universitat Minster

In dieser (wie die Rubrik mit Wehb-Tipps ebenfdls neuen) Rubrik mochte ich Thnen Bicher
vorstellen, die mir in leteter Zeit auf den Tisch gekommen dnd und die mir lesenswert (oder
zumindest erwahnenswert) erscheinen. Die dabei jewells prasentierte Auvswahl erhebt weder
Anspruch anf Vollstandigkeit noch auf Einhaltung einer hestimmten Systematik Als
Hochschullebrer ist man ja in der durchavs beneidenswerten Situation, dass man sich mur
selten ein Fachbuch wirklich kaufen mmss, die meisten erhalt man als Dozentenfrei- oder
Werbeexemplare von den Autoren bzw. Verlagen kostenlos. Danehen schicken einem auch
viele Kollegen dankenswerter Weise ihre neven Biicher. (Sollten Sie selbst gerade an einem
Buch arbeitery so verstehen Sie dies rulig als den berihmien , Wink mit dem 3 cheunentor®,
denn diese Rubrik soll ja nicht nur irgendwann fortgesetzt, sondern regelmalig geschrieben

Die erste Neuverscheinung, ganr fsch, ist Daia on the Web — Fyom Relations io
Semistructured Data and XML von Serge Abiteboul, Peter Buneman und Dan Suciu
(Morgan Kanfmann Publishers
Feststellung, dass heute immer mehr Daten in eleltroni scher Form worliegen und im Web
ahruthar sind und dass die Rolle von Datenbanken und Datenbanktechniken, aber auch die
Lustasschbarkeit von Daten zwischen unterschiedlichen Anwendungen in diesem Kontext
immer wichtiger wird, wird der Stand der Forschung auf diesem Gebiet dargestellt.

2000, ISBN 1-55860-622-X) Ausgehend wvon der

Dabei geht es den Autoren wm vier grofie Themenbereiche
Datenmodelle,  Anfragen, Typen und  Systeme  Be
Datenmodellen vard einerseits das Thema sermstrukturierte Daten
und andererseits die Sprache XML behandelt Semistrulsunierte
Daten unterschetden nicht zwischen Inhalt und  dessen
Beschreibung und folgen inshesondere keinem einheitlichen,
festen Daten-Schema. Um die Bestandteile einer Sammlung

Fiir Sie gesurft — Neue (und alte) Tipps aus dem WWW

Folge 3
Gottfried Vossen, Universitat Minster

In dieser Rubnk méachte ich Thnen wieder Websites vorstellen, die mir in leteter ZFeit
aufgefallen sind Dabei habe ich mir diesmal unter anderem einen thematischen Schwerpunkt
vorgenommen, der sich Startups befasst, und zwar genauwer mit solchen, an denen hunlanglich
bekannte Forscher insbesondere aus der DE- und I3-Szene in  geschéftsfihrender oder
beratender Rolle beteilligt sind oder die diese (mit-) gegrindet haben. Dabei kann ich natirlich
keinen Anspruch anf Vollstindigleit erheben, schon allein deshalb nicht, well i diesem
Eereich ja taglich etwas hinm kommt (oder anch wieder werschwindet).

In diesen Zuzammenhang kann ich als erste Site eine bereits in der vorigen Ausgabe dieser
Rubnk veorgestellte in Ennnerung bringen:

www.propel com

N

3] s Nt

A better way to build '
e-commerce Web sites

N TR

TUnter den Geldgebern findet man zB. Mame Andreessen  oder Andy Grove (Chef won Intel),
gegrindet wurde die Firma von Steve Firsch, unter den Mitarbeitern und VPs 15t v.a. Mike
Carey, der friher an der University of Wisconsin, Madison, spater am IBM Almaden
Eesearch Lab war und Datenbankern bestens bekarnt st Unter den Firmenzielen ist eine
Berettstellung von amaren in a box” sowie ,to create a revolutionary new way to build e-
comitn erce websites™.

Jetzt aber mu den wirllich neuen Sites dieser Ausgabe Yannis Papakonstantinou, nebenbel
noch immer an der University of California in San Diege, gehdért zu den Grindem von Enosvs
Markets in San Diego, einer Firma, die sch mit der Beratstelling won BZB-Content

beschathgt.  Mitgrinder 1st Vasihs Vassalos (ebenfalls  Standford-Absclvent) und 1m

2emistmltin erter Iigiag dennach erfassen zu kénnen oder sogar
bieten sich graphische Darstellungen
rlichkeiten von XML an.

mit unterschiedlichen Erweiterungen von
(ausgesprochen wie das englische Wort
n Web-Daten und dariber hinaus) dber
Emnigungen hinsichtlich Anfragesprachen
Typisierung won semistrulgunerten Daten
hier eine kompakte Ubersicht, ua iher
ing, Mdglichkeiten der Extraktion von
Ibedingungen. Im Abschnitt sher Systeme
verarbeitung behandelt (z B. Mediatoren),
lieflich werden ein paar Bemerkungen zu
ht
ie Web-anwendungen entwickeln, wie an
an Studierende nach dem Vordiplom) mit
e aktuellen Techmlen informiert werden
n noch nicht im Standardkanon ener
nahtlos darin integrieren bzw.  daran

Surftipps
(22 Folgen,
seit 2000)




EMISA-Fachgruppentreffen

1979 Tutzing
1982 Bernried
1984 Tutzing

1985 Tutzing

1987 Linz
1988 Tutzing

1991 Marburg 1992 Ulm

1993 Berlin 1994 Miinster

1995 Karlsruhe 1996 Aachen

1998 Gelsenkirchen
1997 Darmstadt

1999 Fischbachbau 2000 Linz

2001 Bamberg

2003 Miinster 2002 Potsdam

2004 Luxemburg

2005 Klagenfurt
2006 Hamburg

2007 St. Goar

2008 Bonn St. Augustin
2009 Ulm

2010 Karlsruhe
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