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Zielsetzung

Dieser Workshop 1adt Vertreter aller Grundlagen- und Schwesterdisziplinen des Wis-
sensmanagement (WM) ein, um Lernpotenziale und Synergien aus der jeweiligen diszip-
lindren Perspektive aufzuzeigen als auch die Herausforderungen in Bezug auf die Digita-
le Transformation zu formulieren.

Erste Vorschldge fiir Fragestellungen von Beitrdgen zum Workshop:

*  Was bedeutet der Verlust der Materialitét in der digitalen Arbeitswelt fiir den
Wissens- und Erfahrungsaustausch?

*  Welcher Wissensbegriff ist angemessen, wenn mit der Digitalisierung und Big
Data ein Verschwinden von Materialitiat und direktem Austausch einhergeht?

*  Was kann Wissensmanagement von den Forschungen der Informationswissen-
schaften, z.B. zum Informationsverhalten lernen?

* Welche Potenziale bieten die neuen Entwicklungen in der Informatik, wie
Kiinstliche Intelligenz, fiir das WM?

*  Sind die klassischen Barrieren (z.B. fehlendes Vertrauen und Motivation, kultu-
rellen Barrieren) im WM auch noch in der digitalen Arbeitswelt giiltig?

*  Welche Strategien der Wissensgenerierung und des Wissenstransfers sind in der
digitalen Arbeitswelt zu beobachten? Wie werden Sie in den Betrieben umge-
setzt?

*  Wie verdndert sich das ,klassische WM in der digitalen Transformation (Pro-
zesse, Modelle, Instrumente, Tools, Applikationen)?

* Die digitalen Unternehmenskultur zielt auf Selbstorganisation und Wandlungs-
fahigkeit. Wie kann Wissensmanagement dabei unterstiitzen?

Beschreibung

Wissensmanagement (WM) als Forschungsfeld hat seine Wurzeln in zahlreichen Diszip-
linen und Forschungsfeldern — von der Philosophie, der Psychologie bis zur Informatik
und der Betriebswirtschaft, den Ingenieurwissenschaften und den Organisational Sci-
ences, der Soziologie bis zu den Informationswissenschaften, um nur einige zu nennen
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(Alavi & Leidner, 2001; Chauvel & Despres, 2002; Baskkerville & Dulipovivi, 2006;
Jusimuddin, 2006; Grossmann, 2007; Martin, 2008;)

Mit nunmehr rund 25 peerreviewed wissenschaftlichen Zeitschriften hat sich ein breites
Forschungsfeld etabliert (Serenko & Bontis, 2013, 2017; Wallace et al., 2011; Tzortzaki
& Mihiotis 2014; Heisig, 2015)

Dabei sind die Anwendungsfelder von WM sind sehr vielfiltig. WM wird nicht nur
weiterhin in den klassischen Bereichen der Wirtschaft und der 6ffentlichen Verwaltung,
sondern auch in internationalen Organisationen, wie der Worldbank oder dem Olympic
Games (Halbwirth & Tooney, 2001), in der Entwicklung und der Landwirtschaft thema-
tisiert (Ferguson et al., 2010) bis zum Gesundheitswesen (Guptill, 2005, Karamitri et al.,
2017).

Somit gibt es unzdhlige Ankniipfungspunkte fiir einen gemeinsamen Erkenntnisfort-
schritt aus der Basis vorhandener Studien, gemeinsamen Forschungsinitiativen und Stu-
dien, um dieses multidisziplindre Forschungsfeld gemeinsam zu bearbeiten. Hier will
dieser Workshop ansetzen, um auf der Basis der einschldgigen Forschung und dem Hin-
tergrund der sich vollzichenden digitalen Transformation, neue Forschungsperspektiven
aufzuzeigen und zu diskutieren. .
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